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APRESENTAGAQ

Os dias atuais tém apresentado uma necessidade cada vez maior
de adaptacdo as tecnologias digitais do mundo moderno, todavia esse
processo nio pode ser lento e moroso, pois todos os recursos aos quais
temos acesso, hoje, nos permitem e nos impelem a sermos ageis e
assertivos.

As mudangas vividas nos tltimos meses, em virtude da pandemia
provocada pelo novo coronavirus, proporcionaram um avango
tecnolégico previsto no prazo de cinco anos, mas que necessitou ocorrer
em cinco meses.

Considerando essas novas ocorréncias, as instituicdes de ensino se
viram frente a enormes desafios, seja o de ofertar uma formagao de
qualidade para os docentes; a fim de que utilizassem os meios digitais
disponiveis como ferramentas para a sala de aula virtual ou para fazer com
que os discentes entendessem e se adaptassem a essa nova metodologia de
ensino remota.

As Faculdades ISEIB proporcionam a comunidade académica a
oportunidade de vivenciarem as mudangas e adaptacGes que 0s novos
tempos exigem, por meio de capitulos que abordam as informagdes atuais
de forma impar e dinamica, trazendo, assim, a chance de os leitores
compreenderem as diversas inovagdes, que siao frutos deste enorme
aparato de conhecimento gerado nos ultimos tempos.

Desta forma, empreendemos, nesta coletanea, novas informagoes
de maneira interessante, inovadora e com temas cada vez mais discutidos
pela sociedade, cuja abordagem apresenta os mais diversos segmentos
tecnologicos que sao frutos do ambiente de experimentacao e oferta de
conhecimento da atualidade.

Constituido de seis capitulos, o livro 111 “Gestao do conhecimento
tecnoldgico e de pessoas” discute, de maneira direta e elucidativa, diversas
vertentes do tema em questao. O capitulo I apresenta a inovagao
tecnolégica no seguimento automotivo, abordando a diferenciagdo entre
o carro hibrido e elétrico; o capitulo II disserta sobre os testes
morfossintaticos possiveis no ensino do léxico do
portugues, contribuindo para a competéncia lexical dos alunos da Escola
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basica; o capitulo III aborda o ambiente digital, relacionado a Gestao dos
recursos humanos, previdenciarios e fiscais, gerados pela implementagao
e uso do e-social; o capitulo IV analisa o cyberbullying, trazendo a tona a
impiedosa valentia no ambiente escolar, vivenciada atualmente; o capitulo
V analisa de forma muito dinamica e interessante as mudancas e
perspectivas da educag¢do médica, geradas pelo aumento do mercado
educacional, tracando um paralelo entre a evolugdao histérica deste
seguimento; o capitulo VI proporciona uma visao da participa¢ao do
disclosure na minimizacdo dos custas das empresas na formagao de
capital.

Sendo assim, os capitulos apresentados colaboram com os mais
diversos segmentos de um tema tdo presente e atual como a gestio do
conhecimento tecnoldgico e de pessoas.

Por fim, convidamos a todos a lerem e participarem das visoes dos
autores que contribuiram de forma significativa para a ampliagdo e
disseminag¢ao do conhecimento nas suas respectivas areas de especialidade
e correlatas.

Prof. Mestre Victor Santiago Rodrigues de Morais Resende
Professor Titular da Faculdade ISEIB de Belo Horizonte
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UMA INTRODUCAO SOBRE OS VEICULOS ELETRICOS

De acordo com alguns autores a histéria dos veiculos elétricos é
longa. O primeiro carro elétrico nos EUA foi construido por William
Morrison, em 1891. Em 1900, os carros elétricos ganharam
ampla popularidade, somando 38% de todos os veiculos nas ruas dos
EUA, comparados com 22% movidos a gasolina. Thomas Edison e Henry
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Carro hibrido ou elétrico?

Ford trabalharam juntos para construir um vefculo elétrico compravel.
Em 1912, o estoque global de veiculos elétricos alcangou o pico histérico
de 30.000 unidades, conforme o site especializado (UMA BREVE...,
2018.)

Os norte-americanos construiram novas rodovias que se
estendiam da regiao Norte a regido Sul, e o automodvel tornou-se um
grande aliado nesta etapa. Despertou-se neste publico um grande apreco
pelos automoveis. Foi propiciado a ligacio das grandes metropoles e
grandes centros ao interior, facilitando o traslado de mercadorias, objetos
e pessoas. Ainda nesta época os carros elétricos tinham uma pequena
aceitagao por fatores como: a expansdao dos postos de gasolina em todo
lugar, destaque especial para o interior e o advento da energia elétrica ainda
era realidade para poucas familias. Diante deste cenario o automével
elétrico foi praticamente extinto do mercado.

Algumas pesquisas e desenvolvimentos sobre os carros elétricos
continuaram como um meio para reduzir a polui¢ao do ar na década de
1960 e diminuir a dependéncia do petréleo no rastro da crise de 1973.
Iniciando na década de 1990, as exigéncias dos Veiculos Emissao Zero da
Califérnia (VEZ) incentivaram os fabricantes automotivos a se
comprometerem com um limite anual de vendas de carros elétricos através
da distribuicao de créditos VEZ, conforme relata o site especializado.
(UMA BREVE..., 2018.)

A Toyota mostrou-se hodierna, avancada e inovadora ao
apresentar o modelo Prius, como o primeiro elétrico hibrido produzido
em escala comercial efetuando seu lancamento em 1997. Embora a marca
Japonesa se apresente com um histérico de benesses, inovagbes e
confiabilidade o design ainda ¢é tratado como uma quebra de paradigma,
ou é amado ou odiado, é dificil encontrar um meio termo.

A Tesla Motors também se apresenta ha algum tempo como um
novo player do seguimento elétrico, embora ainda uma novata, um dos
modelos produzidos, Tesla Roadster, langado em 2006 é mister de carro
esportivo de luxo aliado a um motor elétrico de alta performance.
Localizada no Vale do Silicio a empresa ja desperta novos desejos e novas
percepgdes no publico deste segmento.
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Ja a Nissan apresentou seu modelo Leaf no mercado e ja o
comercializa como carro ecologico, de prego competitivo e atraente.
Existem ainda outras montadoras como a BMW, GM (General Motors),
Kia, Hyundai, Jac Motors, Renault, Peugeot, dentre outras que no Salio
Internacional do Automével de Sio Paulo de 2018, ocorrido em Sio
Paulo, em meados de Novembro do mesmo ano, exibiram varios modelos,
alguns ainda sem previsio para langamento no Brasil.

Os carros hibridos sao veiculos que funcionam com dois tipos de
motores (combustao e elétrico), além de funcionar com a utilizagao desses
propulsores, este modelo de veiculo encontra na sociedade alguns
obsticulos, como valores altos, manutencio com um custo mais
dispendioso, assim como demais custos. Sem contar que o motor hibrido
¢ um grande avango tecnoldgico e tende a ser uma tendéncia no mundo
automobilistico.

Os carros elétricos ainda estao na primeira marcha no Brasil, mas
ha sinais que podem engatar a segunda marcha em 2019. Quatro
montadoras vao vender automoéveis 100% movidos a eletricidade no pafs:
a francesa Renault, com o Zoe; a japonesa Nissan, com o Leaf; a americana
GM, com o Bolt; e a chinesa JAC com o E40. Os quatro modelos chegam
ainda em dezembro (2019) e vio multiplicar a oferta de carros elétricos no
pais em 2019. Até entdo, o unico automoével desse tipo aqui era 0 BMW
13, ha outros hibridos, que também podem ser abastecidos com gasolina.
Ainda que os pregos sejam altos, como no restante do mundo, fica claro
o interesse das montadoras e apostar no mercado elétrico no Brasil.

Por esta razao, o intuito deste artigo é demonstrar de forma menos
complexa um tema que tem sido amplamente divulgado e que as vezes
causa uma certa confusio acerca do que sio os carros elétricos, hibridos e
correlatos. Desta forma, pretende-se ainda estudar a tecnologia inovadora
dos carros hibridos e elétricos, assim como seus possiveis desdobramentos
e o seu papel na sociedade consumista/capitalista. Vocé ainda terd um
carro hibrido ou elétrico na sua garagem? Certamente para alguns
entusiastas, este questionamento suscita uma inquieta¢ao.
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O encetamento dos automoveis elétricos e hibridos

De acordo com Calmon (2011), um dos episédios marcantes
dessa histéria remonta a 1900. O inicio da era do automével foi coberto
de percalcos.

Figura 1 - Automovel elétrico de 100 milhas de Fritchle (1908)/ Propaganda
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T2 NEW YORK AVE
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Art Catalos

VICTORIA PHAETON / o o
| $2000 - The Fritchle Automobile & Battery Co.J
Complete line Includes all styles 14401455 Clarkson St., Denver, Colorado J

Fonte: Uma breve..., (2018)

Apenas na ultima década do século 19 nasceu uma incipiente
industria automotiva. Trés alternativas de propulsao surgiram: combustao,
vapor e eletricidade. Justamente ai aparece um dos grandes génios do
Século 20. Ferdinand Porsche, de familia de lingua alema, nasceu na antiga
Boémia, parte da Austria-Hungria, em 1875. Precisamente na cidade de
Maffersdorf, hoje territério da Republica Checa. Portanto, nao era alemao,
nem austrfaco ou hingaro, mas sim checo.

Porsche focou interesse inicial na eletricidade e ainda jovem se
associou ao austriaco Ludwig Lohner. A Feira Mundial de Paris, visitada
por cinco milhdes de pessoas em 1900, exibiu os grandes avangos do
Lohner-Porsche. Suprimindo eixos, correntes de transmissao e cambio, o
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carro era propulsionado por dois motores elétricos nos cubos das rodas
dianteiras e, apesar de baterias pesadas, alcangava autonomia de 50
quilometros. Uma versao de corridas do Lohner-Porsche possuia quatro
motores nos cubos das rodas (primeiro automovel 4x4) e freios também
nas quatro rodas, duas primazias histéricas. Um ano antes, no Saldo do
Automével de Berlim, a empresa belga Pieper apresentou o que seria hoje
considerado um hibrido em paralelo: motor elétrico central conectado por
embreagem a um motor a combustio que movia as rodas por uma
transmissao convencional. Porém, esse carro nunca chegou a funcionar de
forma satisfatéria. No final de 1901, a versao definitiva, Lohner-Porsche
Mixte, ficou pronta e cinco unidades foram vendidas. Ja apresentava
aspecto convencional: motor dianteiro de 25 cv e arvore de transmissio
até o gerador sob o banco. (CALMON, 2011).

Figura 2 - Réplica do primeiro carro hibrido da histéria

Fonte: Calmon (2011)

Primeiro veiculo hibrido flex do mundo sera feito no Brasil

Villaga (2018), explica que a Toyota anunciou a produgio brasileira
do primeiro veiculo hibrido flex do mundo no final de 2018, em evento
realizado em Brasilia com a presenca do presidente Michel Temer. A
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marca fez questao de destacar o diferencial da tecnologia bicombustivel,
ja que a primazia de produzir um modelo hibrido no Brasil é da Mercedes-
Benz e seu C 200 EQ Boost. Desenvolvida em parceria entre as
engenharias do Brasil e do Japao, a tecnologia combina um motor a
combustio bicombustivel e um propulsor elétrico, conforme a revista
especializada Quatro Rodas edi¢iao 716 de Dezembro 2018.

Com o desenvolvimento do projeto, a montadora se beneficia das
novas politicas do recém-aprovado Rota 2030, que estimulam a produgao
de veiculos mais eficientes, prevendo uma redugao de 11%.

Apesar de o Prius ja rodar em testes desde marco de 2018 e ser
praticamente certa a ado¢ao da nova tecnologia no modelo, a empresa nao
confirma qual sera seu primeiro hibrido flex. Vale lembrar que a data
coincide com o langamento da nova geragao do Corolla no pafs. O seda é
um forte candidato a receber os motores flex e elétrico, uma vez que
também utiliza a plataforma modular TNGA, propria para receber
sistemas hibridos, ainda citando Villaca (2018).

Figura 3 - Toyota Prius Flex Fuel

Fonte: Grego (2018)
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Novo Mercedes classe C é o primeiro carro hibrido feito no Brasil

Conforme explica Grande (2018), a Mercedes apresentou no
Brasil o novo Classe C reestilizado. O modelo chega nas versoes C180
Exclusive e Avantgarde C300 Sport e a nova C200 EQ Boost, que além das
mudancas visuais e de conteddo introduzidas na linha tem um novo
sistema hibrido parcial, com um motor elétrico que auxilia o motor a
combustio nas arrancadas e aceleragdoes. Mecanicamente, a principal
novidade vem a bordo da versao C200 EQ Boost, que traz um alternador
que pode funcionar como motor elétrico auxiliando o motor elétrico nas
partidas e aceleragoes.

O C200 EQ Boost ¢ equipado com um motor a combustao 1.5 de
183 cv de poténcia e 28,6 mkgf de torque que ganha até 14 cv e 16,3 kgfm
com ajuda do motor elétrico. O cambio é automatico de 9 marchas. Além
de ajudar nas aceleragoes, o EQ Boost ajuda na economia de combustivel
porque a energia acumulada pelo sistema EQ Boosz pode ser usada pelo
sistema Start/Stop, para dar a partida no motor, e também para permitir
o uso da funcao roda-livre. Segundo a Mercedes, o EQ Boost pode reduzir
em até 10% o consumo de combustivel.

O carro hibrido é ainda melhor que o carro elétrico

De acordo com Fonseca (2018), algumas montadoras, como a
Tesla, vém se especializando na produgao de carros elétricos, langando
modelos diversos no mercado automobilistico mundial. Para que haja a
circulagao de veiculos elétricos em um pais, no entanto, é preciso que haja
também adaptacdo para garantir o seu abastecimento. Assim, se torna
necessaria a criagao de tantos postos de recarga de energia para as baterias
desses veiculos quanto ha para o abastecimento de veiculos a combustio.
Para que isso aconteca, ainda levara certo tempo, principalmente em paises
como o Brasil, em que nao ha a fabricacao de veiculos elétricos e todos os
modelos de carros da categoria que estdo em circula¢do sio importados.

Nesse ponto, apresentamos um quadro comparativo com as
vantagens e desvantagens dos veiculos hibridos, observem abaixo:
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Quadro 1 - Vantagens e Desvantagens dos veiculos hibridos

VANTAGENS DESVANTAGENS
Consumo de combustivel baixo Preco
Maior estabilidade, maior conforto Duracio e prego das baterias
Economia com fluidos Autonomia
“Ecofriendly” (Ambientalmente Pouco ou quase zero de
amigaveis) incentivos fiscais
Menos poluentes Descarte de bateria

Fonte: Os autores (2019)

No entanto, para pafses como o Brasil, em que o uso de
combustiveis fésseis ainda é permitido para o abastecimento de veiculos e
no qual uma adapta¢io para atender veiculos de motor elétrico seria mais
dispendiosa, investir em um veiculo hibrido é uma escolha vantajosa.

A economia em abastecimento tendo um carro hibrido

Segundo Fonseca (2018), um dos principais pontos positivos dos
carros hibridos, ressaltado nos tépicos anteriores, é a economia de
combustivel. Tendo em vista que um dos objetivos dos veiculos hibridos
¢ diminuir os indices de polui¢do gerados por carros, a diminui¢ao na
quantidade de combustivel por quilometro rodado realmente deve
acontecer. Assim, podemos tomar como exemplo o Prius (Toyota),
indicado como o carro mais econémico do Brasil. Para exemplificar a
economia de combustivel dos veiculos hibridos, podemos comparar o
seu consumo ao de um outro veiculo a combustio bastante vendido no
Brasil. O HB20 1.6, da Hyundai, carro que esta entre os mais vendidos no
Brasil em 2017, percorre cerca de 8 quilometros por litro de combustivel
em trajeto urbano. Em estrada, o trajeto percorrido por litro foi de 11,3
quilometros. O funcionamento dos motores do carro hibrido ¢ diferente
do funcionamento de um motor a combustio sozinho. Por isso, o
consumo de um automével hibrido em trajeto urbano ¢ maior do que em
rodovias, ao contrario dos veiculos a combustao.

Como dito anteriormente, 0 motor a combustao é responsavel por
auxiliar o motor elétrico em trajetos em que ha a necessidade de maior
tracao, o que acontece geralmente em rodovias. Assim, em area urbana, o
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carro ¢ capaz de circular somente com o motor elétrico na maioria do
trajeto e, por isso, ha a economia de combustivel.

Entdo, ao fazer o comparativo de consumo entre um veiculo
hibrido e um veiculo a combustao, pode ser que a diferen¢a de consumo
em trajeto rodoviario nao seja tio diferente. Conhecendo o consumo do
veiculo a combustao tomado a exemplo, o HB20, observe, agora, o
consumo do Prius em rodovias e centros urbanos. Na cidade, o Prius gasta
um litro de combustivel a cada 23,3 quilometros rodados, de acordo com
a revista especializada Quatro Rodas. (FONSECA, 2018).

Em rodovias, o consumo ¢ de 18,2 quilébmetros por litro.
Comparando os consumos dos dois veiculos em area urbana, tem-se um
aumento de 15 quilometros rodados a cada litro de combustivel
consumido. (FONSECA 2018).

Defini¢ao de um veiculo hibrido

Em um cenario onde combustivel vale ouro e os apelos para a
preservacio ambiental ficam cada vez mais urgentes, o veiculo hibrido
surge como uma possibilidade no assunto mobilidade urbana. Vem a ser
um veiculo com dois motores que podem funcionar juntos ou separados,
o motor elétrico é usufruido até 100 km/h normalmente usados nas
cidades seu funcionamento nao libera gases poluentes e ndo emite ruidos,
consumos destes carros costumam ultrapassar os 16 km por litro em
carros considerados potentes com média de 2.0 de poténcia. (FONSECA,
2018).

O carro hibrido no mercado Brasileiro

De acordo com Angelo (2018), diferente dos outros modelos, o
automovel hibrido vem equipado com dois motores: um de combustiao
que utiliza combustivel comum e outro elétrico. Este ultimo se utiliza da
energia eletromagnética, promovendo um gasto muito menor e também
gerando bem menos polui¢ao. Mesmo com toda essa tecnologia, os carros
hibridos ainda estao longe de se tornarem uma opgao viavel e popular, ja
que os valores dos modelos disponiveis hoje no Brasil superam os R$100
mil. O Toyota Prius foi o primeiro carro hibrido produzido em série em
1997 e foi o mais vendido do seu segmento.
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Tipos de carros hibridos

Segundo matéria realizada no Angelo (2018) atualmente, ha trés
tipos de carros hibridos disponiveis, observe abaixo:

Hibridos-Paralelos

Nos modelos mais antigos, a locomo¢ao acontece pelo motor a
explosao. O motor elétrico figurava apenas como um auxilio para
aprimorar o desempenho.

Segundo Ricardo Takahira citado por Angelo:

[-.] da comissdo técnica de veiculos elétricos e hibridos da
Sociedade de Engenheiros da Mobilidade (SAE) do Brasil,
explica que a bateria representa grande parte do preco de um
hibrido ou elétrico. Atualmente, o componente custa cerca
de 40% do prego total do veiculo, e no passado chegava a

60%. Por causa disso, quanto mais um veiculo depende dela,
maior sera seu custo. (TAKAHITA apud ANGELO, 2018).

Hibridos-Série

“Em alguns modelos, o motor elétrico é o responsavel pela
locomogdo do automével, porém o motor a explosio faz funcionar um
gerador de energia que recarrega as suas baterias necessarias para O
automével se locomover e para carregar as baterias.” (ANGELO, 2018)

Hibrido Misto

Este ultimo tipo une caracteristicas do sistema em série com o
sistema paralelo, aumentando o desempenho de ambos. Esse sistema
fornece energia para as rodas do veiculo a0 mesmo tempo em que gera
eletricidade utilizando um gerador. Neste caso, é possivel usar somente o
sistema elétrico.

Conforme Takahira citado por Angelo:

[..] explica que um conjunto eletrénico intrincado avalia o
tempo inteiro, as condi¢bes do veiculo e do percurso. Ele
decide qual é o melhor momento de se usar o motor a
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combustdo ou o elétrico. O motorista também pode escolher
com qual dos dois quer rodar através de um menu.
(TAKAHIRA apud ANGELO, 2018).

Hibridos Plug-in
Quando se fala em um hibrido-plug-in, se fala da forma de
alimentagdo das baterias, independente da estrutura que
traciona as rodas. Por isso, qualquer um dos trés tipos de
carros hibridos pode ser equipado com esta fonte de
eletricidade. O plug-in é como uma tomada no veiculo, onde
se conecta um cabo de alimentac¢do. O cabo pode ser de um
tipo especial, para ser utilizado em eletro postos, ou comum,
para ser conectado a uma tomada residencial. (TAKAHIRA
apud ANGELO, 2018).

Segundo Takahira, a autonomia costuma ser mais restrita nestes
Carros.

FUNCIONAMENTO DOS CARROS HIBRIDOS

A grande maioria dos carros hibridos que existem hoje funciona a
gasolina e eletricidade, embora a fabrica francesa PSA Peugeot Citroén
tenha dois carros hibridos diesel-elétrico em seus planos, conforme o site

especializado, Pensamento Verde (2013).

Um carro hibrido normalmente é composto por todos os
componentes de um carro elétrico completo, incluindo motor que fornece
a poténcia para as rodas e também baterias que fornecem a eletricidade ao
motor. Em conjunto com esses componentes, este tipo de carro possui
um motor movido a combustivel, como a gasolina, que fica
completamente separado dos componentes elétricos. Este motor ¢é
pequeno (10 ou 20 HP) e alimenta um gerador. Ele é projetado para
funcionar em determinada velocidade, buscando maxima eficiéncia.

Em alguns modelos, conhecidos como hibrido-paralelo, o motor
elétrico “auxilia” o motor movido a gasolina, o que contribui para reduzir
o consumo de combustivel em até 20%. Em outros, conhecidos como
hibrido-série, o motor elétrico assume totalmente o trabalho e o motor 2
gasolina ficam “desligado”, economizando o consumo em 20% ou mais,
dependendo do tempo que o carro opera. Ha ainda modelos conhecidos
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por sistema hibrido misto, que combina aspectos do hibrido-série com o
hibrido-paralelo, maximizando os beneficios de ambos. Ele fornece
energia para as rodas do carro e, através de um gerador, produz
eletricidade simultaneamente. Nestes modelos ¢ possivel utilizar somente
o sistema elétrico, dependendo das condi¢oes de carga ou também utilizar
os dois motores de forma simultanea.

Quadro 2 - Componentes do carro hibrido

Similar aos carros tradicionais, porém menor e

Motor a gasolina com tecnologias mais sofisticadas com a
intencao de reduzir a emissao de gases poluentes
e aumentar a sua eficiéncia.

Tanque de Armazena energia para o funcionamento do
combustivel motor a gasolina.
Motor elétrico Possui tecnologia eletronica que permite que ele

funcione tanto quanto motor ou como um

gerador de energia para as baterias.

Similar a um motor elétrico, porém funciona
Gerador apenas para produzir energia elétrica.

Baterias Armazena energia para o motor elétrico que
pode fornecer ou retirar energia delas.

Transmissio A mesma func¢do em um carro convencional.

Fonte: Bosch (2018)

Na atualidade, um carro hibrido é especialmente projetado com
modificacbes mecanicas e estruturais para garantir menor consumo de
combustivel. A comegar pela diminui¢ao do tamanho do motor a
combustdo, que exige menor volume de combustivel em cada ciclo,
visando nao a poténcia maxima de funcionamento, mas apenas a média,
ja que ha complementagdo pelo motor elétrico. O motor de combustao
ainda funciona com o Ciclo de Atkinson, que permite que o perfodo de
expansao no cilindro seja maior que o tempo de compressao, resultando
em melhor eficiéncia térmica e menor gasto de combustivel que a média
dos motores tradicionais.

Outra modificagdo extremamente positiva aconteceu no motor
elétrico, com a chamada frenagem regenerativa ou recuperativa. Na
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pratica, ao pisar no freio ou aliviar a pressio do acelerador, o motor
elétrico é colocado em modo reverso, o que desacelera o carro e transmite
a energia do movimento das rodas para o motor, gerando energia elétrica
que serda armazenada nas baterias.

Finalmente, além da motorizaciao, os carros hibridos buscam a
eficiéncia energética através de fatores estruturais. Entre eles se destaca a
busca por uma aerodinamica avanc¢ada, com diminui¢ao da area frontal,
saliéncias e reentrancias e utilizacio de saias nas aberturas das rodas,
melhorando o fluxo de ar e diminuindo o arrasto aerodinamico. Outros
procedimentos comuns implantados nos hibridos para aumentar a
eficiéncia incluem a utiliza¢ao de pneus de baixa resisténcia e diminui¢ao
geral do peso do carro e seus componentes, exigindo menos energia para
o deslocamento.

DO HIBRIDO AO ELETRICO

A tecnologia hibrida é amplamente usada justamente pelo seu
ponto de economizar combustiveis e suas grandes diversidades de
tecnologias aplicadas a ela, tanto que varias montadoras de olho neste
gigantesco e imparavel mercado que vem crescendo cada vez mais estdo
ampliando suas montagens e agregando ao seu rol de carros os carros
hibridos e elétricos.

Takahiro Hachigo, CEO da Honda Motor Co., diz que sua
montadora esta com planos ambiciosos para que até 2030 sua montadora
tenha 66 % de carros voltados a estas tecnologias elétricas. Mas qual a
diferenca entre estes dois? Em se tratando de economia os carros 100 %
elétricos sao de longe mais eficientes, pois toda sua estrutura é voltada a
economizar energia alguns carros elétricos possuem seu chassi totalmente
feito em fibra de carbono que ¢ 50 % mais leve que o ago e tao forte
quanto, isso reduz seu arrasto (atrito contra sua for¢a ao se deslocar)
significadamente; ja os carros hibridos sao melhores ajustados a realidades
de alguns paises pois sio mais baratos e por possuirem dois motores seu
condutor nao se preocupa tanto pelo fim das cargas na bateria contrario
do elétrico. Porém vemos que a preocupacdo com o meio ambiente é
muito grande e por isso os carros 100% elétricos vao tomar o mercado
gradativamente, ainda ndo foi aplicado mundialmente, pois as tecnologias
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que as baterias usam em seus carros estao defasadas diz o préprio criador
destes sistemas de baterias que usa tecnologia de fons de litio o fisico
americano John Goodenough.

Figura 4 - Simulagio de um carro Hibrido

Fonte: Carro..., (2018)

A frota nacional de veiculos elétricos ¢ pequena: em 2017, foram
emplacados apenas 3296 carros elétricos ou hibridos, segundo a
Associa¢ao Brasileira do Veiculo Elétrico. A expectativa ¢ que o numero
de 2018 cres¢a 60%. Ainda ¢ pouco se comparado ao de carros elétricos
vendidos no exterior. Na China, que lidera o setor, foram vendidas
500.000 unidades de janeiro a agosto de 2018. A Franc¢a quer que os carros
elétricos correspondam a 20% do mercado até 2020.0 Reino Unido, a
14%. A Alemanha e a Noruega, por sua vez, pretendem acabar com os
veiculos movidos a combustao até 2030. De todo modo, ha interesse do
consumidor brasileiro. Uma pesquisa do Centro de Estudos de Energia da
Fundagao Getulio Vargas e da consultoria Accenture estima que as vendas
de carros elétricos no Brasil alcancem 150.000 veiculos por ano, e frota
chegue a atingir 5 milhdes até 2030. Para isso acontecer, no entanto, sera
preciso diminuir os precos e os impostos. “Muitos pafses estdo se
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esforcando para reduzir os custos dos carros elétricos, e o Brasil nao ficara
de fora dessa evolugdao. Isso gerara demanda, que devera puxar os
incentivos do governo”, diz Andrea Cardoso, diretora executiva da
Accenture para a area automotiva. Ainda pode demorar um pouco, mas o
tuturo ¢ elétrico. (A VEZ..., 2018, p.64).

CONSIDERACOES FINAIS

Acredita-se que o Brasil é um mercado potencial para utilizagao de
veiculos hibridos de elétricos, mas enquanto nio houver uma politica
governamental de incentivo real a esse mercado, outras tecnologias para
aumento de eficiéncia do sistema motor serio utilizadas. F necessaria uma
politica agressiva de incentivos fiscais a fim de possibilitar o
desenvolvimento de tecnologia em territério nacional, diminuindo custo
de produgao dos veiculos e, por conseguinte, o preco ao consumidor final,
tornando assim que este tipo de veiculo inovador seja mais atrativo que o
veiculo a combustao. O modelo hibrido e elétrico se apresenta como uma
tendéncia atual e alternativa consciente para sociedade, tanto pelo custo
beneficio, como pelo fato do combustivel f6ssil ser um bem esgotavel.

Com a entrada desta nova tecnologia hibrida no Brasil, havera uma
defasagem na saida de combustivel, ainda que este modelo utilize gasolina
ou etanol. Ainda que o carro hibrido consuma combustiveis fosseis, este
modelo ¢é capaz de abastecer as baterias elétricas por meio destes
combustiveis.

De acordo com a pesquisa efetuada, existem trés modelos de
carros hibridos: aos paralelos, os em série e os mistos que ¢ a junc¢do dos
outros dois modelos, aumentando o desempenho de ambos. E quando se
trata de hibridos plug in, se trata da forma de alimentagdo das baterias,
independente da estrutura que traciona as rodas.

Ainda com base no estudo realizado, o artigo buscou trazer mais
informacoes sobre os veiculos hibridos e elétricos além de demonstrar
algumas especificidades. Notou-se que ha anos o carro hibrido esta
disponivel no mercado, porém sé atualmente o modelo vem sendo
reconhecido no Brasil e no mundo.

Para finalizar, pode-se observar que ha ainda um desafio ao
modelo hibrido e elétrico, em termos de esclarecer ao mercado
consumidor nacional suas benesses, potencialidades e relagao custo-
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beneficio. Ressalta-se que se faz necessario buscar incentivos
governamentais, diminui¢ao dos custos para sua produgao, assim como o
preco ao consumidor final, de modo a tornar-se atrativo o modelo hibrido
ou elétrico quando comparado aos modelos tradicionais, movidos a
combustao.
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INTRODUCAO

Este capitulo apresenta um estudo sobre as unidades fraseolégicas
encontradas na linguagem da midia impressa popular, com o objetivo de
mostrar a produtividade lexical no discurso jornalistico, mais
especificamente, dos componentes fraseologicos, aqui identificados como
expressoes idiomaticas. Analisamos a maneira como essas unidades
complexas podem contribuir para o desenvolvimento da ampliagdo lexical
qualitativa dos alunos do Ensino Fundamental e Médio, considerando que
tais unidades fazem parte do acervo lexical da lingua portuguesa e que,
portanto, devem ser apresentadas no ensino de lingua materna.
Discutimos o conceito das expressdes idiomaticas e dos provérbios,
evidenciando, sobretudo, as caracteristicas basicas para o reconhecimento
dessas unidades no género informativo.

Assim, a pergunta principal que impulsionou este trabalho foi: que
tipo de analise linguistica pode ser proposta para essas unidades para uma
posterior aplicagdo no ensino do portugués, com vistas ao
desenvolvimento da competéncia linguistica e comunicativa, voltada para
as reais necessidades dos alunos e da sociedade? Para responder a esta
pergunta, neste trabalho, empreendemos a analise de um conjunto de
expressoes presentes na midia impressa popular, a partitr de uma
perspectiva pedagogica.

Nosso corpus de pesquisa é composto por expressoes veiculadas no
género noticia e contempla os cadernos de “Esportes”, “Variedades” e
“Cidades” do jornal Super. Nossa analise discute as variagoes que podem
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ocorrer com essas estruturas e sua lexicalizagdo por meio de critérios
morfossintaticos e semanticos. O estudo fundamenta-se em principios
norteadores dos PCNs, da Base Nacional Comum Curricular (BNCC) e
também nos trabalhos de pesquisadores da Lexicologia e da Fraseologia,
que evidenciam a fun¢ao dessas unidades como elementos indispensaveis
para o desenvolvimento da competéncia lexical e, consequentemente, da
competéncia comunicativa dos falantes.

As praticas desenvolvidas no ensino de lingua portuguesa, no
sentido de motivar e fundamentar novas experiéncias em sala de aula,
ainda ndo sdo satisfatorias para garantirem ao aluno a ampliagao gradativa
de suas potencialidades comunicativas. Em geral, as atividades de leitura
propostas pelos professores de portugués estao centradas nas habilidades
mecanicas de decodificagao da escrita, sem dirigir, contudo, a aquisi¢ao de
tais habilidades para a dimensio da interagao verbal, conforme afirma
Antunes (2003).

Sabemos que o desafio do professor no nosso século é estimular
o desenvolvimento pessoal, social e politico de seu aluno. Para tanto,
propor um estudo do léxico a partir da midia impressa popular implica em
reconhecer novos caminhos para a atividade pedagdgica, considerando o
jornal como material de grande importancia na compreensao da leitura e
do mundo. Antunes (2003, p. 28) salienta que “muitas vezes o que se lé na
escola nao coincide com o que se 1¢ fora dela”. Dessa forma, ressaltamos
a relevancia da leitura do jornal em sala de aula e, principalmente, das
atividades que podem ser propostas a partir dos géneros discursivos que
ele oferece.

O interesse por este estudo prolonga-se da experiéncia vivida em
sala de aula.

Documentos como o PCNs tém contribuido de forma a ampliar,
inovar e aperfeicoar as praticas docentes. A elaboracio e divulgaciao dos
Parametros Curriculares Nacionais (PCN), bem como da Base Nacional
Comum Curricular (BNCC) contribuem de forma significativa para as
mudangas na educagao, tendo em vista o desenvolvimento de politicas
mais consistentes e inovadoras, que privilegiam o ensino da lingua na
dimensao interacional e observam o aluno no seu meio social. Por ter uma
base discursiva e pragmatica, os PCNs abordam o trabalho com o 1éxico
na sala de aula por meio das escolhas lexicais para a ampliagio do
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repertério lexical, o que possibilita ao aluno utilizar diversas palavras a fim
de adequa-las as finalidades e especificidades de uso da lingua.

Nesse sentido, é papel do professor de lingua levar o aluno a fazer
as inferéncias corretas ou plausiveis que um determinado texto oferece,
seja por meio dos implicitos pragmaticos, seja por meio dos implicitos
linguisticos, como, alids, recomendam os PCNs de lingua portuguesa
(BRASIL, 1998).

Entendemos que as expressoes idiomaticas (EIS) sao objetos de
estudo da Fraseologia, por constituirem uma sequéncia livre de itens
lexicais e, principalmente, por se tratar de combinagdes que podem ser
consideradas fixas ou semifixas, servindo como ferramentas discursivas
extremamente produtivas, embora, muitas vezes, sejam ignoradas pela
gramatica e pelos livros didaticos. Para analisar a ocorréncia dessas EIS no
jornal impresso popular, consideramos a importancia dessas unidades no
estudo de lingua portuguesa, no intuito do desenvolvimento da
competéncia lexical dos discentes, por meio da elaboragao de atividades
pedagdgicas que contemplem a leitura e a produgao escrita, como uma
atividade de interagdo, a fim de que o leitor possa interpretar e reconstruir
os sentidos e as intengdes pretendidas pelo autor.

Acreditamos, de acordo com Bortoni-Ricardo (2009), que, se um
professor conhece as caracteristicas da fala do grupo social de onde
provém seus alunos, podera planejar seu trabalho pedagdgico, habilitando-
0s a usar outras variantes de mais prestigio, na escrita e na fala, quando
essa precisa ser monitorada. Todo falante tem de monitorar sua fala de
modo a atender as expectativas de seus ouvintes; tal flexibilidade e
fundamental para que ele possa ser bem recebido em qualquer ambiente
e, assim, ter mobilidade social.

De acordo com o exposto acima, seria desejavel que as gramaticas
normativas escolares contemplassem o conceito de adequagao bem como
informagGes sobre variacdo linguistica. Nesse sentido, esse estudo
consiste, pois, na investigacao das expressdes idiomaticas presentes nas
escolhas que o jornal faz no tratamento da informagido pela imprensa
popular. Para tanto, faremos a aplicagao das expressoes idiomaticas (Els)
no jornal Super. A escolha por esse objeto se deve, primeiramente, por se
autodenominar jornal popular e pelo fato de ser o lider no mercado
mineiro, com tiragens diarias superiores em relagdo a outros jornais do
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mesmo segmento. Em segundo lugar, optamos pelo Super, cuja ocorréncia
de EIS tem se mostrado relevante.

Diante disso, defendemos um trabalho de estudo do léxico e de
pratica de leitura que levem em conta o comportamento das unidades
fraseoldgicas nas noticias do jornal Super, a partir do pressuposto de que
essas unidades tém graus diferentes de cristalizacdo, o que significa que
elas resistem a algumas manipulagées morfossintaticas (transformacoes,
inser¢ao de modificadores, flexdo) e comutagoes lexicais em construcdes
equivalentes comuns, além de, para a consecugao dos objetivos,
analisamos o comportamento dessas unidades como unidades linguisticas,
reconhecidas pela gramatica tradicional.

A FRASEOLOGIA E AS EXPRESSOES IDIOMATICAS

Um dos meios para desenvolver a concepcio de lingua como um
instrumento de uso e comunicagao, a partir de um ponto de vista funcional
da lingua ¢é o léxico. Sua aprendizagem e seu conhecimento sao decisivos
para que possamos nos comunicar e interagit. No entanto, esta
aprendizagem nao deve se restringir a ampliacdo do léxico dos falantes,
mas também proporcionar o conhecimento dos tragos funcionais das
palavras como unidades linguisticas, em todas suas dimensdes pragmaticas
e sociais.

A fraseologia é um dos ramos das ciéncias da palavra que tem por
objeto de estudo as unidades lexicais, constituidas de dois ou mais
vocabulos ou sintagmas e de frases, com variavel de lexicalizagao.
Considera-se que o grau de lexicalizacdo diz respeito aos diferentes graus
de integracdo semantica e sintatica dos seus constituintes. Para Barbosa
(2001), fraseologia e um termo que deve ser tratado como um hiperénimo,
ja que ele abrange classes de equivaléncia sintatica e semantica e classes de
elementos que nao sao idénticos, mas que se agrupam por algum critério.

Dessa forma, as unidades compostas sao itens lexicais constituidos
por mais de um elemento lexical, mas que funcionam como uma unica
unidade lexical. A composi¢ao sintagmatica que Ferraz (2008) denomina
formacao sintagmatica, “e produzida por uma sequéncia lexical, cuja uniao
dos membros e de natureza sintitica e semantica, de forma a constituirem,
com certo grau de fixidez, uma dnica unidade lexical.” (FERRAZ, 2008,
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p.159). Neste estudo, optamos por chamar os compostos sintagmaticos
de unidades fraseolégicas e como parte desse grupo, privilegiamos um
estudo a partir das expressoes idiomaticas e dos provérbios.

Sabe-se que o léxico de uma lingua inclui unidades muito
heterogéneas — desde monossilabos e vocabulos simples, até sequéncias
complexas formadas de varios vocabulos e, mesmo, frases inteiras, como
¢ o caso de muitas expressoes idiomaticas e provérbios (BIDERMAN,
2005, p. 747). Uma consequéncia de admitir as lexias no léxico é que isso
lhes permite ter algum tipo de estrutura interna. Se uma lexia é uma
combinatodria fechada, ela representa uma unidade linguistica — e tera uma
estrutura linguistica interna: sintatica, semantica, morfolégica e fonologica.
Para Biderman (2005), essas estruturas complexas sio chamadas de
“unidades fraseolégicas [UFs]” e sua identificagao ¢ “fundamental para a
analise computacional de textos, porque elas se comportam irregularmente
tanto morfossintatica como semanticamente” (2005, p. 750).

No dominio do ensino de linguas, sejam elas materna ou
estrangeira, o estudo do 1éxico, principalmente das UFs, sempre esteve a
margem do processo de ensino e aprendizagem. E sabido, no entanto, que
o estudo acerca das combinagdes fixas remonta a outras épocas. E
fenomeno pragmatico que, a0 mesmo tempo, traz implicagdes para o
Léxico. Vale (1999) salienta que “se comparamos a gramaticalizacio com
as expressoes cristalizadas, notamos que ambos os fenémenos tém em
comum o fato de que existe um esvaziamento de significado de seus
elementos” (VALE, 1999, p.164).

Determinar os limites das UFs é, deveras, uma tarefa dificil. Tentar
definir e classificar tais unidades ¢ um dos aspectos mais controvertidos
desse estudo, porque implica em reconhecer que cada uma delas
compartilha caracteristicas e propriedades tipicas. Quanto aos tragos
especificos e identificadores de cada grupo, nio obstante as numerosas
pesquisas, acredita-se nao se ter, ainda, um resultado satisfatorio. Segundo
Biderman (2005, p. 751), outros autores adotam a classificacao de UFs e
propdem outros tipos de divisdo:

Expressoes fixas, semifixas e variaveis, dependendo do tipo
de modificacbes morfossintaticas que elas admitem. As
semifixas aceitam variacOes lexicais e flexGes de alguns de
seus componentes até um determinado ponto, enquanto as
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vatiaveis admitem a presenca de alguns modificadores
(adjetivos, advérbios). (BIDERMAN, 2005, p. 751).

Para Pottier (1974), lexias siao elementos lexicais ou lexemas,
unidades funcionais significativas de comportamento linguistico que se
opdem ao morfema e a e que assumem o papel central na distin¢ao das
partes do discurso. As lexias sdo formas e estruturas linguisticas de
natureza diferente e sdo classificadas da seguinte forma:

Lexia simples - A lexia simples e¢ monolexemdtica, isto &,
constitui-se de um s6 radical, de um unico lexema, com ou sem afixos.
Assim, a lexia simples coincide com a nog¢ao de palavra simples e de
palavra derivada da gramatica tradicional. Por exemplo: sal (lexia simples;
palavra) e saleiro (lexia derivada; radical + sufixo).

Lexia composta - ¢ polilexematica, isto ¢, contém mais de um
tema ou radical. A lexia composta consiste em por lado a lado duas lexias
simples ou derivadas, ligadas pela significaciao. Escrevem-se simplesmente
aglutinadas ou justapostas separadas ou nao por um hifen.

Lexia complexa - é considerada lexia polilexematica, pois é
constituida de uma sequéncia lexematica, com dois ou mais lexemas, que,
em virtude de seu uso constante na lingua, acabam por se transformar em
construcoes fixas, num processo de lexicalizagao semantica, adquirindo
significado tnico, em graus diversos.

Das lexias complexas fazem parte as expressOes idiomaticas e os
provérbios, caso das unidades priorizadas neste capitulo.

CRITERIOS DE IDENTIFICACAO E CARACTERISTICAS DAS
EXPRESSOES IDIOMATICAS

Segundo Corpas Pastor (1996, p.20), as caracteristicas linguisticas
que distinguem as unidades fraseologicas de outros tipos de unidades
léxicas sao a frequéncia (a apari¢ao conjunta dos elementos constituintes
de uma unidade fraseoldgica e superior a apari¢ao individual de cada um
destes elementos na lingua); a institucionalizagdo (as unidades
fraseoldgicas conseguem ser aceitas na norma); a fixagao (elas siao fixas
formal ou semanticamente); a idiomaticidade (quando nenhum de seus
componentes contém um significado que possa indicar a significagao de
uma unidade fraseolégica); a variacao (um de seus elementos pode ser
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mudado por uma variante sem afetar ao significado global da unidade) e a
gradacdo (nem todas as unidades fraseoldgicas sdo estritamente fixas em
sua estrutura).

Para caracterizar tais unidades, Vale (1999) observa que nido
existem parametros muito especificos, mas ressalta que as caracteristicas
que sao tomadas como fundamentais, apontam para o nivel de
formalidade e para o nivel semantico das expressoes, dentro das quais, faz
mengao aos graus de fixacdo, as variagoes € a motivagao:

a) Fixacdo formal (léxico-morfossintatica: Fixacio ¢ a
propriedade que tém certas expressoes de ser reproduzidas no discurso
como combinag¢des previamente feitas.

b) Idiomaticidade (fixagdo semdntica): ¢ um traco semantico
proprio de certas construgoes fixas, cujo sentido nao se pode estabelecer
a partir do significado dos elementos componentes de sua combinagio.
Tomando como base as caracteristicas linguisticas que distinguem as
unidades fraseoldgicas de outros tipos de unidades, conforme foi proposto
por Corpas Pastor (1996), este capitulo considerou a frequéncia, a
institucionalizagao, a fixa¢ao, a idiomaticidade e a variagao presentes nas
unidades que constituem o Nosso corpus.

Para muitos estudiosos (cf. TAGNIN, p. 1989; XATARA, p. 1998;
FERRAZ, p. 2004), as Els consistem em unidades complexas, de carater
conotativo, cujo significado foi convencionalizado pela comunidade
linguistica em razao de sua frequéncia. Corpas Pastor (1996, p. 88) nos
ensina que as locugdes sao unidades fraseolégicas do sistema de linguagem
com as seguintes caracteristicas distintivas: unidade de fixa¢do interna de
significado e fixagdo externa pasematica. A autora nos mostra as trés
caracteristicas que sao essenciais para identificar uma locugao: fixacao
interna (pouca possibilidade de variagdo); unidade de significado
(composta por mais de um elemento, mas tém significado unico) e fixagao
externa pasematica (algumas expressoes sao usadas de acordo com o papel
dos falantes no ato comunicativo).

Em geral, as Els sao consideradas pluriverbais, ja que apresentam
o formato e sio compostas por mais de uma palavra plena. O grau de
fixidez esta relacionado a forma sintitica desses elementos. Quanto a
conotatividade, as Els sio motivadas pela metafora. Sabemos, contudo,
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que algumas expressoes variam de tal forma que permitem algumas trocas
em sua estrutura (permuta verbal), admitem a forma de negagao.

A partir dessa defini¢ao, entende-se que uma expressao idiomatica
“é uma unidade locucional ou frasal que constitui uma combinatoria
fechada, de distribuicio unica ou distribuicio bastante restrita”
(XATARA; OLIVEIRA, 2002, p.57). Sao apresentadas como sintagmas
complexos, ndo possuem paradigmas, isto é, sao caracterizadas pelo fator
de inalterabilidade e de fixidez de seus elementos.

Considerando a expressio idiomatica como uma unidade
fraseoldgica, o significado deve ser depreendido na totalidade da UF que
se tornara una, com significado préprio e peculiar. Usando diferentes
estratégias linguisticas, podemos reconhecer na criagdo expressiva do texto
do jornal Super Noticia, expressoes idiomaticas como componentes
especificos que interessam a esse estudo.

O CONTEXTO DE REALIZACAO DA PESQUISA

A escolha do jornal Super esta relacionada a alta tiragem do jornal
nos ultimos anos, o que tem provocado o interesse de levar o aluno a um
nivel de leitura que lhe proporcione ler o que nao esta dito explicitamente,
mas que ele seja capaz de inferir, a partir do contexto dado pelo texto, seja
semantica e/ou pragmaticamente, aliado a uma analise textual que permite
ir além da superficie do texto.

De acordo com Amaral (2006), os jornais de referéncia sao
considerados os grandes jornais consagrados nas matérias de economia e
politica, destinados as classes A e B, enquanto os jornais populares,
atendem as classes C e D, contribuindo para a identificacio simbdlica de
um publico, que consome informagao pelo baixo preco de capa, variando
de vinte e cinco centavos a um real. O termo “popular” identificaria
apenas um tipo de imprensa que se define por proximidade e empatia com
o publico-alvo, por intermédio de algumas mudancas de pontos de vista,
pelo tipo de servigo que presta e por sua conexao com o local e o imediato,
embora sejam esses elementos insuficientes para distinguir os géneros
jornalisticos.

Enquanto modelo de jornal popular-massivo no Brasil, desde
marco de 2007, a tiragem do jornal Super Noticia tem superado a Folha de
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Sao Paulo e foi considerado em 2013, no inicio da nossa pesquisa, 0 maior
representante da midia impressa popular no Brasil, de acordo com os
indices do Instituto Verificador de Circulagaio (IVC). O ranking dos
jornais nas cinco primeiras posi¢des permanece o mesmo do ano de 2015:
o mineiro Super Noticia na primeira posi¢ao, com média de 302.472
exemplares diarios em 2013; seguido por Folha de S.Panlo (294.811); O
Globo (R], 267.541); O Estado de S. Panlo (232.385); e Extra (R], 228.099).

O jornal Super Noticia tem o mesmo manual de redagdao do jornal
O tempo, por pertencer a mesma editora, a Sempre Editora 1.tda, que tem
como base o Manual da Fo/ba de Sao Paulo, o que justifica a padronizagao
dos textos que sao publicados, embora existam aspectos no jornal popular
que apontam para um tipo de mercadoria-noticia que, segundo Marcondes
Filhos (1989), “é¢ um meio de manipulac¢ao ideoldgica de grupos de poder
social e uma forma de poder politico.” Nos jornais populares-massivos,
esse efeito de mercadoria sobre a noticia, segundo Amaral (20006),
determina o tipo de leitor que deve saber do que se noticia diariamente.
Assim, para ela, “a segmentacao do mercado explica a varia¢ao das pautas,
dos enfoques e da linguagem” (AMARAL, 2006, p.30).

O corpus utilizado no presente trabalho é constituido de uma
amostragem representativa das expressoes idiomaticas, com dados
coletados a partir de excertos do jornal Super. Os dados do jornal Super
colhidos por nos compreendem ao perfiodo que se estende de agosto de
2015 a dezembro de 2017. Ao analisar o corpus do Swper, fazemos
referéncias a Lexicologia e, em especial, ao estudo da Fraseologia,
considerando as estruturas lexicais estaveis que se destacaram no jornal.

Para tanto, assumimos como objetivos especificos:
a) Inventariar as expressoes idiomaticas no jornal Super Noticia,

constituindo um corpus de unidades fraseolégicas, contribuindo para a
descrigao do universo lexical do portugués do Brasil.

b) Verificar o comportamento gramatical das unidades
fraseologicas no jornal Super Noticia, o processo de lexicalizagao de um
conjunto dessas unidades e sua cristalizagio por meio de testes
morfossintaticos e semanticos e tecer consideracSes sobre a sua
significacao.

¢) Organizar, do ponto de vista pedagogico, os resultados dos itens
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anteriores de modo a contribuir para a producio de material didatico,
considerando especialmente a classificagdo e a produtividade das
expressoes idiomaticas, que visam a aplicagdo pedagogica.

Nossa hipotese principal concentrou-se na ideia de que o
comportamento gramatical das unidades fraseoldgicas no jornal Super
Noticia esta associado ao processo de lexicalizagio, o que se confirmou a
partir de um conjunto dessas unidades e sua cristalizagdio por meio de
testes morfossintaticos e semanticos, conforme modelos descritos na
proxima segao.

NIVEIS DE LEXICALIZACAO E CRITERIOS DE VARIACAO

Os dados apurados a partir da extracdo das unidades fraseologicas
que compdem o corpus desta pesquisa, as unidades léxicas complexas: as
expressoes idiomaticas, presentes nesse material, podem apresentar maior
ou menor grau de estabilidade. O processo de lexicalizagio ocorre por
razoes motivadas por critérios de variagao. As unidades coletadas foram
divididas em dois grupos. Para cada grupo, consideramos os critérios
especificos para a classificagago das unidades. As transformacdes
estruturais no léxico de uma lingua siao fatos comprovados pela
Linguistica, a qual constatou que as variedades da fala, ao se agregarem a
escrita, podem incorporar suas formas populares. Na segdo seguinte,
apresentamos os critérios usados no processo de identificagdo e de
variagao das expressoes idiomaticas.

Fatores usados para a classificagdo das expressdes idiomaticas

Nesta se¢ao, apresentamos e explicamos os critérios usados no
processo de identificacio das expressdes idiomaticas, evidenciamos as
possibilidades de variacio dessas unidades, considerando a abordagem
apresentada em Cunha (2012, p. 67-706):

1) O local de ocorréncia

As expressoes idiomaticas aparecem tanto na manchete quanto no
corpo da noticia. Algumas, entretanto, apareceram na manchete e no
corpo do texto simultaneamente. A importancia do local de ocorréncia das
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Els no jornal tem relevancia para este estudo, no que diz respeito as
diferentes estratégias usadas no contrato comunicativo que é proposto ao
leitor pelo jornal, como vinculo com o universo sociocultural. Segundo
Amaral (2006), o jornal sempre projeta um leitor e estabelece estratégias
com base nesse leitor-alvo. Para tal, as marcas linguistico-discursivas
encontradas no produto das midias populares se manifestam nas palavras
escolhidas, na linguagem utilizada, nas estruturas sintaticas, na
diagramacio, nos temas das chamadas, na orientagao argumentativa e nos
comportamentos enunciativos.

Brasileiros e hermanos quebram o pau em BH
(Jornal Super Noticia, Caderno de Esportes, 22 de junho de 2014. p.13)

2) A pluriverbalidade

As expressoes idiomaticas sao consideradas unidades lexicais
complexas. Para tal, ¢ necessaria a presenca de pelo menos duas unidades
lexicais na estrutura. Quanto ao aspecto da composi¢ao, Nogueira (2008)
postula que uma expressiao deve ser composta por duas ou mais palavras,
sendo que pelo menos uma delas deve ser uma “palavra plena”, caso das
expressoes “uninucleares”. Para as expressoes “multinucleares”, tipo de
composicao basica para este estudo, as expressdes devem ser compostas
por mais de uma “palavra plena”. As expressdes multinucleares incluem
as verbais, em que o verbo se torna o elemento principal que se une aos
substantivos ou adjetivos.

As expressoes “fazer gato”, “dar liga” e “dar samba”/ “dar duro”,
“bater forte” e “dar mole” sio exemplos de expressoes
“multinucleares” em nosso crpus e se configuram como (verbo +
substantivo; verbo + adjetivo). O critério da pluriverbalidade e
relevante neste estudo, haja vista a quantidade de Els que apresentam
essa configuragao.

3) A estabilidade sintatico-semantica

A escolha do critério de fixidez tornou-se fundamental para avaliar
a estabilidade sintatica e/ou semantica de cada unidade, alem de permitir
a analise do comportamento de algumas unidades no género noticia. A
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fixidez é uma caracteristica que pode ser observada a partir da frequéncia
das unidades, ainda que existam graus de fixacdo diferentes. Para Xatara
(1998), a fixidez esta relacionada a consagracdo da unidade pela tradi¢ao
cultural, o que estabiliza a significagdio de tal unidade, bem como
possibilita que ela seja transmitida a outras geragoes.

Futebol, dinheiro, poder e a farinhada do mesmo saco!
(Jornal Super Noticia, Caderno de Esportes, 29/08/14. p.13)

Neste caso, a variagao do grau do substantivo farinha intensificou
o atributo negativo que e dado ao futebol. “Farinhada do mesmo saco”
provoca a inferéncia de que ninguém presta no mundo do futebol. A
expressao tem, portanto, valor pejorativo.

4) A permuta verbal

Dada as possibilidades de alteragdes semanticas e sintaticas das
expressoes idiomaticas, observamos que, na composi¢ao de tais unidades,
um item lexical pode ser substituido por outro, desde que o wvalor
semantico seja semelhante. Xatara (1995) sinaliza que e possivel
encontrarmos algumas possibilidades de variagoes nas UFs, tais como a
mudanga do tempo e modo verbal, a permuta lexical. Neste caso, os itens
lexicais podem ser modificados, mas o sentido da EI, em si, nao se altera.
O fato de algumas Els permitirem alteracoes de ordem sintitica e
semantica de seus elementos constituintes Nos mostra que sao estruturas
mais flexiveis, ou seja, possuem baixo grau de fixidez.

A revista Super]'l” bateu um papo com a atriz, que revelou como esta
sendo interpretar sua primeira protagonista

(Caderno Variedades, Menina nem te conto/09/10/15)

5) As diferentes formas de negagio

As unidades fraseoldgicas como as Els admitem, em alguns casos,
o acréscimo do advérbio de negacao em sua composi¢ao. Em seu estudo
sobre as expressoes idiomaticas na linguagem publicitaria, Ferraz (2010)
observou que é possivel a variacio nas diferentes formas de negacao,
considerando o tipo de discurso préprio do texto publicitario. Ora, se esse
tipo de variagdo ¢é possivel na linguagem publicitaria, também faz sentido
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propor uma analise da ocorréncia do advérbio de negagdo na composicao
das Els, quando analisadas na linguagem jornalistica.

A esse tipo de advérbio nio cabe falar em “modificacio de
sentido”, sendo tipico da negagao operar sobre proposi¢oes que invertem
a suposicao de verdade das mesmas. Constatar esse fato e reconhecer que
a negacdo opera diretamente sobre o valor de verdade que se pensa em
atribuir a sentenca, uma caracteristica que a negacao compartilha com
outras expressoes de inclusao/exclusio.

Fernandinha ndo da mole (dar mole/nao dar mole)

(Jornal Super Noticia. Belo Horizonte, 10 de outubro de 2014, pagina 22)

6) A inser¢ao de um item lexical

De acordo com Biderman, Corazzari define, de um ponto de vista
sintatico, que as UFs tém graus diferentes de cristalizagao, o que significa
que elas resistem a algumas manipulagbes morfossintaticas
(transformacdes, inser¢ao de modificadores, flexao) e comutagoes lexicais
em construgoes equivalentes comuns (CORAZZARI1992, p. 05, apud
BIDERMAN, 2005, p. 751). Em geral, as expressoes idiomaticas
encontradas nos discursos jornalisticos sofreram algum tipo de
modifica¢do, embora essas alteragdes nao signifiquem a descaracterizagao
da expressdo, pois, muitas vezes, o sentido da expressio permanece
inalterado, mesmo que sua estrutura formal tenha sido modificada. No
N0SsO corpus, encontramos expressoes que admitem a insercao de um novo
item, como no exemplo abaixo:

A populagao tera que arregagar as proprias mangas.
(Jornal Super Noticia. Belo Horizonte, 1 de julho de 2014, p.17).

7) A conotatividade

Na tentativa de definir as expressoes idiomaticas que analisamos
nesse trabalho, um critério semantico tem sido trazido a tona: a nio
composicionalidade do sentido global da expressao. Segundo Valle (1999,
p. 164), “na construcao das expressoes cristalizadas, pode-se dizer que a
maioria esmagadora dos casos parte de uma metafora”; o que nos permitiu
a realizagao de alguns testes semanticos na analise dos dados, uma vez que
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estudos da metifora sio comuns dentro das teorias semanticas.

a) ALEXANDRE FROTA participou, na ultima quinta-feira, dia
25, do programa “Morning Show”, da RedeTV!, e aproveitou para dar
uma alfinetada no deputado Marco Feliciano.” (Jornal Super Noticia.
Belo Horizonte, ano 13, 25 de julho de 2014. Caderno de Variedades, p.19)

b) NICOLE BAHLS esta uma arara. E nao demora para que ela
rode a baiana de vez, né?! (Jornal Super Noticia. Belo Horizonte, 4 de
julho de 2014. Caderno de Variedades, p.10).

Nos exemplos apresentados, consideramos a expressao “dar uma
alfinetada” bem mais fraca conotativamente do que a expressiao “rodar a
baiana”. Por sua vez, “rodar a baiana” foi considerada fortemente
conotativa, por ter apresentado todos os componentes semanticos
ausentes, ou seja, a dificuldade para se recuperar sua motivagao metaférica
foi maior do que em “dar uma alfinetada”, o que dificulta sua
decodificacio.

8) O grau de formalidade

A expectativa de que o jornal deve seguir essa forma “correta” de
uso da lingua tornou-se a base do preconceito linguistico em relagao ao
jornal de carater popular. Como nossa lingua vive em constante processo
de mudanga, a variedade linguistica existente no Brasil, com o passar do
tempo, foi modificada também por fatores sociais, regionais, profissionais,
grau de escolaridade, género, idade. Com isso temos os tipos de variagdes
linguisticas as quais sao classificadas em:

Variagdo diatépica- observa as caracteristicas das regides de uma
mesma lingua, sendo falada de forma diferente dependendo do local que
esta.

Variagdo diafasica- quando uma pessoa muda seu modo de falar
de acordo com o ambiente em que esteja podendo escolher entre o formal
e o informal.

Variagdo diastratica- ocorre de acordo com grupo social em que
a pessoa convive.

Variagao diacrénica- ¢ aquela que observa no decorrer dos anos
a mudanga na maneira de falar das pessoas do mesmo grupo social e da
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mesma regiao.

A linguagem empregada nos textos do jornal Super possui as
marcas de uma identidade que chega aos leitores e cria um sentimento de
pertencimento em fun¢do da forma de enquadramento das noticias,
padrdes de selecao e énfase utilizados por jornalistas na organizacao dos
relatos. A ligacdo das noticias com a literatura oral reforca a importancia
do estudo do léxico usando o jornal como ferramenta, para que a escola
se transforme em um lugar onde exista espago para discutir sobre a
existéncia das variedades e a imposi¢ao de uma norma considerada padrao.
As aulas de lingua portuguesa podem ter um carater investigativo sobre a
lingua, buscando enxergar o que existe em oculto.

9) As restrigoes sintaticas

As restrigoes sintaticas no caso das expressoes idiomaticas e um
critério que determina as possibilidades de altera¢do na estrutura formal
da unidade. Nesse caso, consideramos o sentido que Corpas Pastor (1996)
atribui a coocorréncia das unidades lexicais, quando, normalmente, um de
seus constituintes apresenta maior restricdo. As expressdes que
apresentaram restricOes sintaticas no nosso corpus sofreram algumas
modificacbes de ordem formal, porém, nao tiveram seu significado
alterado, como mostra o exemplo:

Cuca quebra a cabega.

(Jornal Super Noticia, Belo Horizonte, 13 agosto 2013, p.20).

A forma verbal comporta-se tipicamente como um item normal da
lingua, sem restricGes gramaticais; 0 mesmo nao ocofrre com O item
nominal (perdeu a cabeca, vai perder a cabe¢a/deu um banho, vai dar um
banho). A possibilidade de variagao do sujeito:

Cuca perden a cabega, nos perdemos a cabega, ele vai perder a cabega
também pode acontecer sem que haja alteracdo na expressao. Entretanto,
nao podemos ter: Perdeu as cabegas, perdemos as cabegas, ele vai perder
as cabecas. Em relagdao a unidade “quebrar a cabe¢a”, admitimos que o
verbo guebrar pode sofrer determinadas flexdes quanto aos tempos
verbais, mas ja nao admite flexdes como o apassivamento do verbo, ou
seja, e possivel usar a expressao Cuwca quebron a cabeca ou, ainda, Cuca
quebrard a cabeca. Entretanto, ndo se tornou possivel manter o mesmo
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sentido da EI se o verbo sofrer o apassivamento: A cabeca de Cuca foi

quebrada.

10) A desautomatizagao fraseologica

Tal como Ferraz (2010) pensamos que ¢é frequente no discurso
publicitario e também no jornalistico, a criacdo de estruturas que remetem
as expressoes idiomaticas ja cristalizadas. Neste caso, percebe-se a
modificagio de significado codificado na expressao matriz, criando-se
como categoria de analise do nosso corpus, a desantomatizagao fraseoldgica, a
que algumas unidades apresentaram alteracio em sua estrutura fixa,
produzindo um novo significado. Como se pode observar, a modificagao
de uma EI e uma modificacio ocasional e intencional. No caso da noticia,
a intencdo da desautomatizagao fraseoldgica parece também estar
relacionada ao interesse do jornal em tentar persuadir seu leitor, como no

exemplo abaixo:

Cuspiu onde comeu

Jesus Luz, que ficou conhecido depois de um affair com Madonna, quer

esquecer o passado.

(Jornal Super Noticia. Belo Horizonte, 26 de set. de 2014, p.15).
Embora parte da expressio matriz tenha sido omitida, o

significado global da EI se manteve. Por inferéncia, o leitor e capaz de
recuperar 0s outros constituintes ausentes e relacionar muito bem as duas

expressoes.

Tomando por base o pressuposto de que a desautomatizagao
fraseoldgica é um tipo de variagio que pode ocorrer com um ndmero
significativo de expressoes, buscamos, com finalidade pedagogica, propor
atividades que desenvolvam a leitura do jornal como um processo que,
dentro dos preceitos das teorias pragmaticas, implica reconhecer os
implicitos e fazer inferéncias que determinado texto possibilite. Segundo
Orlandi (2006), o implicito consiste naquilo que nao esta dito e que
também esta significando o que niao esta dito, mas que, de certa forma,
sustenta o que esta dito. Ja as inferéncias passam, assim, pelo
estabelecimento de sentido ou obtencao de informacdes na leitura de um
texto pelo que nao foi dito explicitamente, ou seja, pode ser inferido a
partir do que foi dito, porém nao esta dito diretamente no texto. Por sua
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vez, 0 contexto, juntamente com os elementos linguistico gramaticais
semantico-discursivos presentes no texto ou suscitados por ele,
possibilitam fazer as inferéncias dentro dessa conjuntura.

11) Variagdes que ocorrem dentro de um campo lexical
homogéneo

As expressoes idiomaticas podem ser definidas pelo critério
semantico, ou seja, a nao-composicionalidade do sentido global da
expressdao. Neste estudo, elaboramos alguns testes semanticos, a fim de
que fosse possivel analisar em que medida a ndo composicionalidade de
algumas expressoes alteram o significado das Els. Por meio dos testes,
trocamos alguns itens lexicais por outros de significados do mesmo campo
semantico e o sentido se manteve o mesmo, como no exemplo:

Alexandre Frota participou, na tltima quinta-feira, dia 25, do programa
“Morning Show”, da RedeTV!, e aproveitou para dar uma alfinetada
no deputado Marco Feliciano.

(Jornal Super Noticia. Belo Horizonte, 25 de julho de 2014, p.19).

Dar uma alfinetada/dar uma agulhada/dar uma espetada.

Na expressio “dar uma alfinetada”, observamos que é possivel
substituir o substantivo alfinetada por outros itens semanticamente
equivalentes (agulhada/espetada). Definimos, dessa forma, que alfinetada e
espetada pertencem a um campo lexical homogéneo e que a troca de um
item por outro nao traria alteracGes no significado global da expressao.
Porém, no caso do exemplo seguinte, nio foi possivel esse tipo de
substituicio:

Nao guardo magoa”, disse, mas também nao engulo sapo.
(Jornal Super Noticia. Belo Horizonte, 13 de setembro de 2014, p.17).

Engolir sapo/ engolir ra */engolir besouro*/engolir girino*

Embora sapo, ri e girino pertengam ao mesmo campo semantico, a
substituicado de um item por outro nao tornaria possivel preservar o
mesmo significado.
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APLICACAO DOS TESTES MORFOSSINTATICOS

A partir dos critérios descritos na se¢ao anterior, propomos alguns
testes morfossintaticos, considerando as possiveis altera¢Oes sintaticas das
expressoOes idiomaticas, preservando as relacdes semanticas que tais
unidades encerram. Os modelos propostos sao resultados de alguns testes,
que se mostraram mais frequentes e, por isso, relevantes, na pesquisa.

01) Teste de variagao quanto ao grau de fixidez

O maior nimero das Els encontradas no corpus sao consideradas
semifixas, o que comprova que o grau de fixidez dessas unidades tende a
ser menot. Pelo fato de as expressoes idiomaticas serem constituidas por
varios elementos lexicais, elas ensejam grandes possibilidades de variagao,
o que relativiza a sua invariabilidade. Porém, ha que se considerar que
alguns casos permitem adaptagbes sintaticas, embora sejam variagoes
bastante limitadas, conforme ja exposto na se¢ao anterior.

Quadro 01 - Variagdo das ElIs quanto ao grau de fixidez (estabilidade sintatico-
semantica)

1. Ela esta ficando

ELIANA, de acordo com Fabiola Reipert, do site R7, foi vista ficando
com um garcom. (Jornal Super Noticia. Belo Horizonte, ano 13, n.4473,
13 de setembro de 2014. Caderno de Variedades, pagina 25).

2. Soltinha na pista

Desde que terminou com o futuro presidente da CBF, Marco Polo Del
Nero, CAROL MUNIZ ficou soltinha na pista. Ap6s posar para o
Paparazzo entdo, ela tem feito ainda mais sucesso. (Jornal Super Noticia.
Belo Horizonte, ano 13, 28 de novembro de 2014, p.16. Caderno de
Variedades).

As expressoes podem variar com ocorréncias no aumentativo € no
diminutivo. O dicionario Caldas Aulete (2014), na versao eletronica,
registra a eXpressao estar solta na pista, com o sentido de estar disponivel
para ficar com alguém ou a procura de romance. O teste de derivagao com
uso do diminutivo no exemplo indicado, evidencia pejoratividade, se
considerarmos que o adjetivo no diminutivo (soltinha) pode trazer em si,
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certa “carga” de vulgaridade. Em nosso crpus, encontramos essa
expressao no diminutivo. Torna-se relevante ressaltar que, embora haja
essa variagao, o sentido permanece o mesmo, conforme observamos no
quadro acima.

02) Variagio por permuta verbal

Um item lexical pode ser substituido por outro, desde que o valor
semantico seja semelhante. Trata-se da variagdo por permuta verbal. No
nosso corpus, encontramos apenas 2 (dois) casos de permuta verbal para
a unidade saér do armdrio, conforme exibe o quadro abaixo:

Quadro 02 - Variagdes das Expressoes idiomaticas - Permuta verbal

1.Arrombou o armario

Wentworth Miller, astro da série norte-americana “Prison Break”,
assumiu ser gay em uma carta enviada para a organizacao do Festival de
Cinema Internacional de Sao Petersburgo. (Jornal Super Noticia,
18/11/2014)

2. Tirar o bofe do armario (Expressao livre)

Sera que ela quis tirar o bofe do armario a forga? (Jornal Super
Noticia,18/11/2014).

Observamos que, embora o verbo sazr tenha sido substituido pelos
verbos Zirar e arrombar, conforme atestam os exemplos do quadro 4, as
expressoes sair do armdrio/ arrombar o armdrio mantém o mesmo sentido de
se libertar, quando o sujeito assume a homossexualidade. O dicionario
eletronico Caldas Aulete (2014) registra a expressao sair do armdrio como o
ato de assumir a propria homossexualidade.

Tal como mostramos, a substituicdo da expressio sair do armdrio
por novos itens lexicais- #rar o bofe do armdrio e arrombar o armdrio ganha
maior expressividade, visto que #rar e arrombar sao verbos que nos dio a
ideia de agao concretizada pela forga.

Nos casos apresentados acima, a ideia de for¢a esta subjacente ao
ato de se libertar no processo de confirmag¢ao da homossexualidade. Na
sua versdo eletronica, Caldas Aulete (2014) da ao termo arrombar, por
exemplo, o significado de romper, de usar a for¢a na acao verbal. Verifica-

46



Gestdo do Conhecimento Tecnol6gico e de Pessoas

se, entdo, que a forma arrombar o armdirio é mais enfatica e mais expressiva
do que sair do armirio, embora o significado permaneca inalterado. No caso
da expressiao #irar o bofe do armirio a forca, consideramos que, embora certas
combinagdes de palavras, frente a outras combinagdes, que sao totalmente
possiveis de ocorrerem, ainda ha controvérsias, no tocante a classificacao
de algumas colocagdes, caso da expressao #rar o bofe do armadrio d forea, diante
da complexidade em fazer distingdo entre tais estruturas. Dadas as
controvérsias inerentes a classificacido dessas construcdes, optamos por
trata-las como expressoes livres.

03) Variagdo nas diferentes formas de negagao

Apesar do alto indice de expressdes que consideramos afirmativas
no nosso corpus, é possivel encontrar no contexto do género noticia,
expressOes com uma carga negativa, o que acontece, em grande parte, por
atribuir o valor de existéncia a unidade, pela forma negada.

Quadro 03 - Variagdes das Expressdes idiomaticas nas diferentes formas de negacao

1. Fernandinha nio da mole (dar mole/ndo dar mole)
(Jornal Super Noticia. Belo Horizonte, 10 de outubro de 2014, pagina 22)
2. Nio larga o osso! (largar o osso/nio largar o 0sso)

Até agora, o ilustre presidente da FIVB nao veio a publico para se explicar.
Esta sumido! Esse osso deve ser bom mesmo, pois esse pessoal nio
o larga de jeito nenhum! (Jornal Super Noticia. Belo Horizonte,10 de
outubro de 2014. pagina 23).

Com a inser¢do do advérbio de negagdo, o papel semantico-
sintatico liga-se ao nucleo verbal. Na classificacido do advérbio de negacio
ndo, por exemplo, ele se pauta pelos valores léxicos das unidades que o
constituem. O valor de existéncia que se atribui ao estado das coisas e
designado pela oragio negada. Nos exemplos ndo dd mole/nao larga o osso,
temos uma forma de negacio da UF matriz (dar mole/largar o 0sso). Na
secao seguinte, damos continuidade a discussdao, considerando o
acréscimo de itens lexicais as unidades.
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04) Variagdo que ocorre pela inser¢do de um item lexical

Ao analisar os casos de insercao de um item lexical no corpus,
observou-se que o numero de ocorréncias desse tipo de variagao foi um
numero significativamente menor, embora tal variagdo nido possa ser
ignorada, pois ilustra outros tipos de variagao dessas UFs.

Quadro 04 - Variagdes das Expressoes idiomaticas - Inser¢do de um item lexical

1. Técnico frisa parceria com a torcida e espera colher bons frutos na
sequéncia. (Jornal Super Noticia, 2 de novembro de 2014, p.17).

2. A populagao tera que arregagar as proprias mangas. (Jornal Super
Noticia. Belo Horizonte, 1 de julho de 2014, p.17).

Na imprensa popular, um fato tera maior probabilidade de
ser noticiado se possuir capacidade de entretenimento, for proximo
culturalmente do leitor e puder ser simplificado, mas também se puder ser
narrado dramaticamente. Dessa maneira, a linguagem empregada nas
noticias do Super se utiliza de varios recursos para dialogar com o leitor e
tornar o fato noticiado mais enfatico.

Em géneros de tipologia narrativa, a adjetivagao funciona como
um recurso expressivo. Os adjetivos explicadores destacam e acentuam
uma caracteristica inerente do objeto nomeado ou denotado. Nesse caso,
o adjetivo pertence a um inventario aberto, tendo entre suas fungoes, a de
delimitador explicador. Na expressao colber bons frutos, por sua vez, a
insercao do adjetivo bons na unidade, teve o mesmo efeito e a mesma
funcao de delimitador explicador do primeiro exemplo.

As palavras sao empregadas nas frases, justificando o exame de
suas diferentes possibilidades combinatérias nas cadeias frasais. Na
expressao arregagar as proprias mangas, como exemplo, a inser¢ao do
pronome priprias denota identidade ao substantivo mangas. Ainda em
Bechara (1999), observamos que a fun¢ao dos pronomes wmesmo e priprio
tem valor demonstrativo, ao se referirem a seres e ideias ja expressas
anteriormente.

05) Restrigoes sintaticas das Els

O fenoémeno da concorréncia foi observado por Palmer (1979,
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p.115), relacionando-o a “frases idiomaticas”. Ele ainda destaca as
indmeras restriches gramaticais e sintaticas sofridas por essas frases. Em
relagdo as expressoes idiomaticas coletadas no nosso corpus, observamos
que o numero de Els que admitem modificacbes em sua estrutura e menor
do que aquelas, que apresentaram maior restricio em sua forma.

Quadro 05 - Variagdes das Expressées idiomaticas - Restrigdo sintatica

Aécio esta dando um banho na presidente Dilma em Minas, segundo
pesquisa Sensus que ouviu 1.500 mineiros entre os dias 25 e 29 de julho.
(Jornal Super Noticia. Belo Horizonte,11 de set.de 2013, p.23).

Da mesma forma em que ocorre o preenchimento de sujeito em:
Aécio esta dando um banho, nos demos um banho, ele vai dar um banho e,
nao, Aécio deu uns banhos, demos uns banhos. Ainda que haja a
possibilidade de inser¢ao de um sujeito, os itens nominais como banhos
nao sao adequados para essas expressoes no sentido idiomatico.

06) Variagdo por grau de conotagio

Como as EIS nao sao, pois, um aglomerado de idiossincrasias
lexicais, mas combinacdes convencionais de relacdes sintitico-semanticas
e pragmaticas regulares dentro de uma irregularidade, conforme ja
exposto, particularizamos alguns aspectos dos tipos mais caracteristicos
das EIS, dividindo as expressoes encontradas neste corpus em dois blocos.
Desta forma, apresentamos uma analise tipoldgica dessas expressoes,
tomando por base critérios que correspondem ao valor conotativo dessas
unidades, seguindo o modelo postulado por Xatara (1998).

Sio consideradas fortemente conotativas as expressdes que
apresentam todos os componentes semanticos ausentes, ou seja, quando
ha grande dificuldade para se recuperar sua motivagao metaférica, o que
dificulta sua decodificacdo. Ao contrario, sao consideradas fracamente
conotativas aquelas que apresentam seus componentes semanticos, de
valor denotativo, associados a componentes semanticamente ausentes, de
valor conotativo.
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07) A desautomatizagao fraseologica

Neste teste, analisamos o comportamento das EIS, quando sua
estrutura fixa ¢ alterada e novo significado é produzido. Conforme ja
exposto, a modificacio de uma EI é uma modificagio ocasional e
intencional. O item lexical substituido permite ao leitor identificar a
relacdo entre a nova construgdo e a expressio matriz. Hsse tipo de
modificagio tem o objetivo de conseguir certos efeitos discursivos ou
consequéncias inferenciais. O quadro seguinte ilustra esse tipo de
modificac¢io:

Quadro 06 - Desautomatizagio Fraseologica

Cuspiu onde comeu

Jesus Luz, que ficou conhecido depois de um affair com Madonna, quer
esquecer o passado. (Jornal Super Noticia. Belo Horizonte, 26 de set. de
2014, p.15).

Como se pode notar, na expressao cuspiu onde comen, ha a omissao
de parte da EI cuspir no prato que comen. Temos um caso de
desautomatizagio fraseologica, ja que a estrutura fixa inicial da EI foi
alterada, sendo possivel conhecer a expressao em questao, identificando a
relagdo da nova estrutura com a expressao matriz: cuspir no prato que comen.
No que diz respeito aos valores semanticos das duas expressées em
questdo, a0 que parece, a variagdo nao acarretou substituicdo de
significado para tais construgoes.

08) As expressdes idiomaticas em um campo lexical
homogéneo

Desde o inicio da nossa analise, tentamos definir as expressoes
idiomaticas que analisamos neste trabalho e o critério semantico tem sido
trazido a tona: a nao-composicionalidade do sentido global da expressao.
Os testes semanticos, que foram desenvolvidos abaixo, colocam em foco
a nao-composicionalidade de algumas expressoes e analisam em que
medida essas mudangas alteram o significado lexicalizado de uma EI.

Para tal, trocamos alguns itens lexicais por outros de significados
do mesmo campo semantico para ver se o sentido se mantinha o mesmo.
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Nao guardo magoa”, disse, mas também nao engulo sapo. (Jornal Super
Noticia. Belo Horizonte, 13 de setembro de 2014, p.17).
Engolir sapo/ engolir ra */engolir besouro*/engolir girino*
E nido demora para que ela rode a baiana de vez, né?! (Jornal
Super Noticia. Belo Horizonte, 4 de julho de 2014, p.16).

Rodar a baiana/rodar a mineira*/rodar a carioca*/rodar a
alagoana*

Alexandre Frota participou, na dltima quinta-feira, dia 25, do
programa “Morning Show”, da RedeTV!, e aproveitou para dar uma
alfinetada no deputado Marco Feliciano. (Jornal Super Noticia. Belo
Horizonte, 25 de julho de 2014, p.19).

Dar uma alfinetada/dar uma agulhada/dar uma espetada.

O jogador acredita que esta colhendo os frutos da continuidade
que esta tendo no Cruzeiro e frisa o desejo de estendé-lo ao maximo.
(Jornal Super Noticia. Belo Horizonte, 5 de agosto de 2014, p.17).

Colher os frutos/colher as frutas*/colher as flores*

Bater as botas definitivamente nao é um problema. O importante
¢ fazer um selfie! (Jornal Super Noticia. Belo Horizonte, 15 de agosto de

2014, p.30).
Bater as botas/bater os sapatos*/bater os calcados*

Internautas fazem gato. (Jornal Super Noticia. Belo Horizonte,
21 de outubro de 2013, p.14).

Fazer gato/fazer felino*/fazer leao*

PMDB pode abandonar o barco. (Jornal Super Noticia. Belo
Horizonte, 14 de janeiro de 2014, p.12).

Abandonar o barco/abandonar o navio*/abandonar a
embarcacao*

Publico faz selfie no velério de Eduardo Campos e vira meme na
web. (Jornal Super Noticia. Belo Horizonte, 19 de agosto de 2014, p.28).

Fazer selfie/tirar selfie*/ produzir selfie*

Com excecdao da unidade dar wma alfinetada, que possui outras
possibilidades lexicalizadas (dar uma agulhada/dar uma espetada), todas
as trocas vocabulares foram malsucedidas, no sentido em que resultam em
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expressoes estranhas ou de significado nao-composicional (marcamos
com asterisco a inaceitabilidade da sentenga).

Ao que tudo indica, apesar de esses resultados serem esperados
para essas expressoes, trata-se de um tipo de teste que pode ser aplicado
na tentativa de descobrir se novas expressoes estdo lexicalizadas ou nio.

Dos testes semanticos desenvolvidos, a ocorréncia da expressao
fazer selfie chamou-nos a atenciao. No Brasil, tornou-se muito comum o
uso dessa expressao para se referir a uma forma de fotografar, com o
objetivo de compartilhar a foto em uma rede social como Facebook,
Instagram, por exemplo. Pode ser tirado individualmente, com um grupo
de pessoas ou com celebridades. De qualquer forma, a selfie acompanha
pequenos relatos cotidianos do detentor da conta na rede social.
Incorporado ao dicionario virtual da Oxford, a palavra foi considerada a
palavra do ano.

Analisando as caracteristicas dessa expressao e, por acreditar que
ela esteja em vias de lexicalizagao, resolvemos inclui-la em nosso corpus,
como uma unidade fraseoldgica, ja que ela apresentou frequéncia nas
manchetes do Super, além de apresentar um grau de fixidez semelhante ao
das expressodes consideradas fixas neste trabalho.

CONSIDERACOES FINAIS

A analise aqui empreendida serve como contribui¢do para a sala
de aula, para o estudo do léxico e, também, para a sociolinguistica, ja que
a abordagem do nosso estudo, permite perceber o lugar que cada uma das
variedades linguisticas ocupa em contextos diversificados, além de chamar
a atencdo para o fato de que nao existe um padrao unico de fala, como
nao existe também um padrao tnico de escrita. Falamos ou escrevemos,
com maior ou menor formalidade, dependendo do contexto e dos
interlocutores para os quais falamos ou escrevemos. Concluimos que as
diferengas formais com que os textos se apresentam (vocabulario,
estruturagdo sintatica, organizagao textual), decorrem das diferentes
fungoes que esse texto tem a cumprir.

Enquanto ferramenta capaz de proporcionar a leitura e a reflexao
dos fatos noticiados, o jornal popular também e capaz de ampliar os
repertorios de informagao do leitor. Acreditamos que a leitura escolar
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também tem espago para o texto popular, tanto quanto para 0s textos que
se utilizam da variedade padrio. O sentido do texto nao esta apenas no
texto e nao esta apenas no leitor. Esta no texto e no leitor, conforme vimos
no aporte tedrico. As implicacdes pedagdgicas relevantes propoem a
leitura de textos auténticos que permitam uma leitura interativa. Na
concepgao deste trabalho, os textos do jornal Su#per cumprem esse quesito
para que a leitura interativa, de fato, acontega, abrindo espago para que o
estudo do léxico, em especial, o estudo das expresses idiomaticas, seja
repensado no contexto escolar.

REFERENCIAS

ALVES, Ieda Maria. Neologismo Criacdo Lexical. Sio Paulo: Atica, 2004.
AMARAL, Marcia Franz. Jornalismo popular. Sio Paulo: Contexto, 2004.
AMARAL, Marcia Franz. Jornalismo popular. Sio Paulo: Contexto, 2000.

ANTUNES, Irande. Awula de portugués: encontro e interagdo. Sao Paulo:
Parabola Editorial, 2003.

ARANTES, P. C. C. Contribuices e releituras a Andlise do Discurso em Estudo
Comparativo de Jornais Populares. RevLet: Revista Virtual de Letras, v. 2, p.
162-177, 2010.

AULETE, Caudas. Diciondrio contemporaneo da Lingua Portugnesa. Lexikon

Editora Digital. 2010. Disponivel em
<http:/ /www.auletedigital.com.br/download.html>. Acesso em
09/01/2015.

AURELIO, Buarque de Holanda Ferreira. Diciondgrio Aurélio da Lingua
Portuguesa. 5 ed. Curitiba: Positivo, versao eletronica, 2010.

BASILIO, Margarida. Teoria Lexical. 7* edigao. Editora Atica, 2004.
BARROS, Lidia A. Curso bdsico de terminologia. Sao Paulo: EDUSP, 2004.

BECHARA, Evanildo. Moderna Gramatica Portuguesa. Editora Lucema.
Rio de Janeiro, R]. 2001.

BIDERMAN, M.T.C. “Dimensoes da palavra”. In Filologia e lingua
portuguesa, S. Paulo, Humanitas Publicacbes/FFLCH/USP, n° 2, 1998,

53



Testes morfossintaticos
81-118.

BIDERMAN, M. T. C. Lexemas e lexia. Lexias simples e complexas. In:
Teoria linguistica: Teoria Lexical e Linguistica Computacional. Sao Paulo:
Martins Fontes, 2001, p. 169-178.

BORTONI-RICARDO, Stella Maris. O estatuto do erro na lingua oral e
na lingua escrita. In:GORSKI, Edair Maria. COELHO, Izete Lehmkuhl
(Orgs.). Sociolinguistica e ensino: contribui¢bes para a formacio do
professor de lingua. Florianépolis: EQUFSC, 2006, p.267-276.

BORTONI-RICARDO, Stella Maris. Nos cheguemu na escola, e agora?:
Sociolinguistica & Educa¢iao. Sao Paulo: Parabola, 2005.

BORTONI-RICARDO. Educagio em lingua materna: sociolinguistica
em sala de aula.6. Sao Paulo: Parabola Editorial, 2009.

BRASIL, Secretaria de Educacio Fundamental. Parametros Curriculares
Nacionais. Terceiro e quarto ciclos do ensino fundamental: lingua

portuguesa. Brasilia: Ministério da Educagdao/Secretaria de Educacio
Fundamental, 1998. 106 p. (PCNs 5% a 8"Series).

CASTILHO, A. T. de (1998 / 2004). A Lingua Falada no Ensino do
Portugués. Sao Paulo: Contexto; 6a. ed., 2004.

CHARADEAU, Patrick. Discurso das midias. Trad. Angela M.S.Correa. Sao
Paulo: Contexto, 2007.

CORAZZARI, O. (1992), Phraseological Units, Consiglio Nacionale delle
Richerche. Istituto di Linguistica Computazionale. Network of European
Reference Corpora (NERC), serial n® 68, Pisa (manusctito).

CORPAS PASTOR, Gloria. Manual de fraseologia espanola. Madrid:
Editorial Gredos, 1996.

CORREIA, M. Produtividade lexical e ensino de lingua. IN: Lingua
Portuguesa: descri¢ao e ensino. Sao Paulo: Parabola, 2011.

CUNHA, Aline Luiza da. Expressies idiomaticas: da lingnagem publicitiria para
a sala de anla.2012.115f. Dissertagao (Mestrado em Estudos linguisticos) -
Faculdade de Letras. Universidade Federal de Minas Gerais, Belo
Hortizonte, 2012.

54



Gestdo do Conhecimento Tecnol6gico e de Pessoas

FERRAZ, A. P e SOUZA, K. C. O uso de expressies idiomaticas em textos
publicitirios. In:Maestria.Revista da faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras
de Sete Lagoas. — V.1, n.2 p.143-153(jan/jun. 2004).

FERRAZ, A. P. A inovagao lexical e a dimensao social da lingua. In: SEABRA,
M. C. T.C. O. (Org). O Léxico em estudo. Belo Horizonte: Faculdade de
Letras. 2000. p. 219-234.

FERRAZ, Aderlande Pereira. Os neologismos no desenvolvimento da competéncia
lexcical. In: HENRIQUES, Claudio Cezar; SIMOES, Darcilia. Lingua
portuguesa, educa¢ao e mudanca. Rio de Janeiro: Europa, 2008, p. 146-
162.

FERRAZ, Aderlande P. E/ desarrollo de la competencia léxica desde el uso del
matéria anténtico en la enseianza de PLLE.IX Congreso Internacional de
Linguistica General. Universidad de Valladolid, 2010 (a), p. 1846-1859.

FERRAZ, Aderlande. Publicidade: a lingnagem da inovacao lexical. In: ALVES,
Ieda Maria (Org.). Neologia e neologismos em diferentes perspectivas. Sao
Paulo: Paulistana, 2010.

FERRAZ, Adetlande Pereira. Produtividade lexical no portugués brasileiro: o que
pode nos informar wum observatorio de neologismos. In: PERNAMBUCO,
Juscelino.

HOUAISS, Antonio. Diciondrio Honaiss da lingna portugnesa. Rio de Janeiro:
Objetiva, 2001. (versao eletronica)

ORLANDI, Eni. (org). Introdugio as ciéncias da linguagenr: discurso e
textualidade. Campinas, SP: Pontes Editores, 2006.

PALMER, F.R. A Semdntica. Sio Paulo: Martins Fontes, 1979.

POTTIER, B. Linguistigue generale: theorie et description.Paris, Klincksieck,
1974.

POSSENTTL, Sitio. Por gue (nao) ensinar gramitica na escola / Sirio Possenti —
Campinas, SP: Mercado de Letras: Associagao de Leitura do Brasil, 1996.

POTTIER, B. Linguistique generale: theorie et description.Paris, Klincksieck,
1974.

VALE, O. A. Expressies cristalizadas: transparéncia e opacidade. In:

55



Testes morfossintaticos
Signotica 11: 163- l72.jan./Dez 1999. p. 164.

XATARA, Claudia Maria. Tipologia das Expressoes Idiomaiticas. In:Alfa. Sdo
Paulo: v. 42: p. 195-210, 1995.

XATARA, C. M.; OLIVEIRA, W. L.PIP — diciondrio de provérbios, idiotismos
¢ palavries. francés-portugués/portugués-francés. Sao Paulo: Cultura
Editores Associados,2002.

XATARA, Claudia Maria. O Resgate das Expressies Idiomiticas. In:Alfa. Sao
Paulo: v. 39: p.169-176, 1998.

XATARA, Claudia Maria. SUCCI, Thais Marini. Revisitando o conceito de
provérbio.  veredas online — a temdtica — 1/2008, p. 33-48 — PPG
LINGUISTICA/UFJF — JUIZ DE FORA - ISSN 1982-2243. Disponivel
em: <http://www.ufjf.br/revistaveredas/files/2009/12/artigo31.pdf.>
Acesso em 18dez.2014.

XATARA, Claudia Maria. Dicionario de expressoes idiomaticas Frances
portugués/ portugués-francés. Idioma, 21. Rio de Janeiro: Centro
Filolégico Clovis Monteiro. UER]J, 2001, p. 19-22. Disponivel em:
<http://www.institutodeletras.uetj.br/revidioma/21/idioma21_a03.pdf
> Acesso: 18 ago. 2011.

56



ESOCIAL: IMPACTOS PARA A GESTAO DE
RECURSOS HUMANQS, PREVIDENCIARIOS
E FISCAL

Orias Batista Freitas

Mestre em Administracao, Contador
Professor ISEIB
oriasbf@gmail.com

Ronaldo Borges Simées

Mestre em Gestao Empresarial, Contador
Professor ISEIB
ronaldborge@yahoo.com.br

INTRODUCAO

O eSocial, (Sistema de Escrituracao Digital das Obrigacoes Fiscalis,
Previdenciarias e Trabalhistas), é mais uma ferramenta langada pela
Receita Federal, uma ramificagio pertencente ao grupo SPED (Sistema
Puablico de Escrituragio Digital), que veio para auxiliar e dar maior
transparéncias nas relagdes de trabalho com vinculo ou sem vinculo
empregaticio.

Dentro do Ambiente (plataforma) eSocial ha uma unificacao e
troca de informagoes entre 6rgaos do Ministério do Trabalho, Caixa
Econémica Federal, Receita Federal e Ministério da Previdéncia Social.

Atualmente, ou seja, antes da completa implantagao do eSocial, os
empregadores devem prestar contas a cada um destes 6rgaos,
separadamente, entregando diferentes obrigacoes e declaragdes, das mais
variadas formas de entrega, sendo algumas mensais, anuais, e outras ainda
na hora da ocorréncia do fato gerador, acarretando ao empregador a
necessidade de um grande espago de tempo e custos, para atender o fisco
e suas solicitacoes.

Dentre os objetivos do eSocial estd a extingdo e simplificacio
destas declaragSes ao gerar uma unica informagao com maior rapidez e
transparéncia as partes envolvidas; desenvolver um sistema de coleta das
informagoes para fins trabalhistas, previdenciarios, fiscais e de apuragdo
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de tributos e do FGTS; viabilizar a garantia de direitos previdenciarios e
trabalhistas aos trabalhadores; simplificar o cumprimento de obriga¢oes;
aprimorar e unificar a qualidade de informagoes das relagdes de trabalho,
previdenciarias e fiscais, além de controlar e aumentar a arrecadagao.

Com o sistema atual o empregado muitas vezes acaba sendo lesado
pelo empregador. Agora ele tera um refor¢o a mais para manter seus
direitos preservados e acesso aquelas informacdes que lhe diz respeito. O
empregador por sua vez, deve obediéncia a Fiscalizagdo e prestagdo
correta das informagdes laborativas de seus empregados.

O eSocial promete para os contadores, uma diminuicao nas
obrigac¢des a serem entregues de forma mais simples, deixando o cadastro
das empresas e dos empregados bem mais acessivel, e ainda
disponibilizando muitas informag¢des que, na maioria das vezes, ndo tem
acesso, dando assim, margem para procedimentos e fiscalizagoes quase
que em tempo real.

Segundo o Portal do eSocial:

A implantagio do eSocial viabilizarda garantia aos diretos
previdenciarios e trabalhistas, racionalizara e simplificara o
cumprimento de obrigacoes, eliminard a redundancia nas
informacoes prestadas pelas pessoas fisicas e juridicas, e
aprimorara a qualidade das informacoes das relagbes de
trabalho, previdenciarias e tributarias. A legislacio prevé
ainda tratamento diferenciado as micro e pequenas
empresas. (http://portal.esocial.gov.br/)

A NOVIDADE DO ESOCIAL

O Decreto n® 8.373 de 11 de dezembro de 2014, instituiu o eSocial.
Ele faz parte do projeto de aceleragao e crescimento do Brasil, um projeto
do governo federal. O eSocial ficou conhecido como o mais novo

integrante da familia SPED, lancada em 2007.

O Projeto SPED, teve inicio com a implementacdo da Nota Fiscal
Eletronica, depois o SPED Contribui¢des, ECD — Escrituragao Contabil
Digital (Livros Contabeis), ECF - Escrituragdo Contabil Fiscal (Livro
Fiscal), dentre outros. Considerado como o mais complexo, desde 2018
algumas empresas ja tém trabalhado e implantado o eSocial.
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A Receita Federal optou pelo faseamento do eSocial segundo o
faturamento e ramo de atividade das empresas obrigadas ao eSocial. Este
faseamento sera apresentado no decorrer deste trabalho.

De acordo com o Art. 32 do Dec. 8.373/2014, o eSocial rege-se
pelos seguintes principios: 1 - viabilizar a garantia de direitos
previdenciarios e trabalhistas; II - racionalizar e simplificar o cumprimento
de obrigacdes; III - eliminar a redundancia nas informagoes prestadas
pelas pessoas fisicas e juridicas; IV - aprimorar a qualidade de informagoes
das relagbes de trabalho, previdenciarias e tributarias; e V - conferir
tratamento diferenciado as microempresas e empresas de pequeno porte

O eSocial nao cria, altera ou suprime qualquer das obrigacoes
previdenciarias, trabalhistas e tributarias, ele somente racionaliza e
simplifica o cumprimento das obrigagdes ja existentes. Ou seja, cabe aos
empregadores e empregados a obediéncia a Legislagao trabalhista.

OBRIGACOES ACESSORIAS A SEREM SUBSTITUIDAS
FUTURAMENTE

Por meio do Ambiente do eSocial, os empregadores passarao a
comunicar ao Governo, de forma unificada, pelo menos 15 obrigacoes
diferentes:

e GFIP - Guia de Recolhimento do FGTS e de Informacdes a
Previdéncia Social —

¢ CAGED - Cadastro Geral de Empregados e Desempregados para

controlar as admissoes e demissées de empregados sob o regime da

CLT - S-2200 e S-2299 (jan/2020).

e RAIS - Relagiao Anual de Informagdes Sociais. S-2200, S-2230, S-2299
e S-1200 (jan/2020).

e LRE - Livro de Registro de Empregados S-2200, S-2205 e S-2206.

e CAT - Comunicacao de Acidente de Trabalho Art. 169 da CLT e
Dec. 3.048/99 S-2210.

e CD - Comunicagao de Dispensa - S-2299.

o CTPS — Carteira de Trabalho e Previdéncia Social S-2200, S-2205, S-
2206 e S-2299 (Portaria n® 1.065, de 23 de setembro de 2019 - Carteira
de Trabalho Digital).
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e PPP - Perfil Profissiografico Previdenciario Lei 8.213/93 S-1060, S-
2240, S-2241, S-2200, S-2299.

e DIRF - Declaragao do Imposto de Renda Retido na Fonte - S-1200 e
S-1210.

e DCTF - Declaracao de Débitos e Créditos Tributarios Federais - S-
1299.

e QHT — Quadro de Horario de Trabalho Artigo 74 de CLT S-1050,
S-2200 e S-2206.

e MANAD — Manual Normativo de Arquivos Digitais.

e FFolha de pagamento — tudo que pago ao empregado passa pela folha.
e GRF — Guia de Recolhimento do FGTS.

e GPS — Guia da Previdéncia Social.

BENEFICIOS PARA O EMPREGADOR E PARA O
TRABALHADOR

Beneficios para o empregador

v" Padronizacio e integracio de cadastros (pessoa fisica e juridica) junto
aos 6rgaos  participantes;

V" Centralizagio e integracio da transmissio de informagoes dos

empregadores para um unico ambiente;

v’ Validacdo mensal das informacdes e correcio imediata de eventuais
erros, a partir do monitoramento das declaragdes apresentadas;

v' Substituigdio das obrigacdes acessorias  (diversas), eliminando
retrabalho e excesso de documentos;

v" Enquadramento (facilitado) a legislacio vigente;
v" Economia de papel e espaco fisico (documentagio digital);

v" Modernizacio da gestdo de recursos humanos.

Beneficios para o trabalhador

v" Maior facilidade de acesso aos beneficios previdenciarios e direitos
trabalhistas;
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v" Redugio de fraudes na concessio de beneficios previdenciarios e do
seguro desemprego;

v Redugio de erros por negligéncia ou omissio no recolhimento de
direitos trabalhistas;

Resultados para o empregador e para o trabalhador

v' Consulta a informagdes facilitada nos portais do empregador e do
trabalhador;

v" Melhoria na fiscalizagio das obrigacdes trabalhistas e previdenciarias;

v Répido acesso as informagdes atualizadas sobre emprego, renda e
mercado de trabalho em geral;

v Substituicio da carteira de trabalho por cartio eletronico;

v" Informagdes em tempo real.

IDENTIFICADOR: EMPREGADOR/CONTRIBUINTE/ORGAO
PUBLICO

A partir da data de adogao do eSocial, os empregadores pessoa
juridica, serdo identificados apenas pelo CNPJ-Cadastro Nacional da
Pessoa Juridica, e os empregadores/contribuintes pessoa fisica, apenas
pelo CPF-Cadastro de Pessoas Fisicas.

Para as empresas em geral, o identificador chave sera o CNPJ-
Raiz/Base de oito posicoes, exceto se a natureza juridica da empresa for
de administragao publica, situacio em que o campo deve ser preenchido
com o CNPJ completo com 14 posi¢oes.

As pessoas fisicas que utilizam a matricula “CEI-Cadastro
Especifico do INSS” passam a usar o “CAEPF-Cadastro de Atividades
Economicas da Pessoa Fisica”, que se constitui em um nimero sequencial
vinculado ao CPF. Neste caso, a pessoa fisica deve providenciar o registro
no CAEPF, de acordo com a Instru¢ao Normativa RFB n°® 1.828 de 10 de
setembro de 2018. O “CAEPF-Cadastro de Atividades Econdémicas da
Pessoa Fisica”, serd feito diretamente no Portal da Receita Federal, via
eCAC (Centro Virtual de Atendimento).
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Para as obras de construgdo civil, que possuem responsaveis
pessoas fisicas ou juridicas, a matricula CEI sera substituida pelo “CNO-
Cadastro Nacional de Obras” que, obrigatoriamente, é vinculado a um
CNPJ ou a um CPF. As matriculas CEI existentes na data de implantagao
do CNO, relativas as obras de construcao civil, passam a compor o
cadastro inicial do CNO.

Até a implantacio do Cadastro Nacional de Obras, devera ser
usado o CEI da obra no lugar do CNO no eSocial, em observancia a
Instrucao normativa RFB n® 1.845, de 22 de novembro de 2018.

IDENTIFICADOR - TRABALHADOR

No eSocial, o termo “trabalhador” compreende toda pessoa fisica
inserida em uma relagio de trabalho, inclusive de natureza administrativa,
como os empregados, os servidores publicos, os militares e os
“trabalhadores sem vinculo de emprego ou estatutario — TSVE” (Por
exemplo, o estagiario).

Os trabalhadores tém como identificadores obrigatérios, o CPF e
o NIS - Namero de Identificagdo Social, exceto o estagiario que sera
identificado apenas pelo CPF.

O NIS pode ser o Numero de Inscricio na Previdéncia Social -
NIT, no Programa de Integracao Social - PIS, no Programa de Formacao
do Patriménio do Servidor Publico - PASEP, ou no Sistema Unico de
Saude - SUS. MANUAL DO ESOCIAL, 2019). Dessa forma, a aplicagao
do trio de informacoes “CPF x NIS x Data de nascimento” deve estar
consistente no Cadastro Nacional de Informacoes Sociais — CNIS, e sera
validado no ato da transmissao do evento.

CONSULTA DE QUALIFICACAO CADASTRAL DOS
EMPREGADOS - CQC

A veracidade dos dados cadastrais enviados pelo empregador
relativo aos trabalhadores a seu servico é fundamental para a veracidade e
seguranca dos cadastros do empregador. Esses dados sao confrontados e
validados na base do CPF (nome, data de nascimento e CPF) e na base do
CNIS-Cadastro Nacional de Informagoes Sociais (data de nascimento,
CPF e NIS). Qualquer divergéncia existente impossibilitara o envio das

62



Gestdo do Conhecimento Tecnol6gico e de Pessoas

informagdes trabalhistas, previdenciarias e tributarias, bem como o
recolhimento dos valores devidos.

Foi disponibilizado no Portal do eSocial, a partir do endereco
eletronico: http://portal.esocial.gov.br/institucional /consulta-
qualificacao-cadastral, a aplicacio CQC - Consulta Qualificacao Cadastral
(Figura 1), para identificar possiveis divergéncias associadas a0 nome da
pessoa, a data de nascimento, ao CPF e ao NIS (Numero de Inscri¢ao
Social).

Figura 1 - CQC (Consulta Qualificagdo Cadastral)

Consultar qualificagio de dados cadastrais

*Nome] ]

* Data de Nascimento: DDMMAAAL
* CPF:
* NIS (NITIPISIPASEP):

Fonte: http://portal.esocial.gov.br/institucional / consulta-qualificacao-cadastral

Com a consulta da situagao de cada empregado, o empregador tem
um banco cadastral regular e corrigido, e assim nao tera problemas no
Ambiente do eSocial.

QUEM ESTA OBRIGADO AO eSOCIAL?

Esta obrigado ao eSocial, todo aquele que contratar prestador de
servigo, pessoa fisica ou juridica, e possua alguma obrigacao trabalhista,
previdenciaria ou tributaria, em fungao dessa relagao juridica, conforme a
legislacio. Inclusive os Orgios Publicos.

O MEI-Microempreendedor Individual devera apresentar o
eSocial se tiver funcionario. Lembrando que o MEI pode ter apenas 1
funcionario. O obrigado podera figurar nessa relagio como empregador,
nos termos definidos pelo art. 2° da CLT ou como contribuinte, conforme
delineado pela Lei n® 5.172, de 1966 (Cédigo Tributario Nacional — CTN),
na qualidade de empresa, inclusive 6rgao publico, ou de pessoa fisica
equiparada a empresa, conforme preve o art. 15 da Lei n°® 8.212, de 1991.
Devem ser apresentados:
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v Os dados cadastrais e registro de empregadores (inclusive
doméstico), trabalhadores com e sem vinculo empregaticio e
dependentes de trabalhadores avulsos e empregados.

v Os dados relacionados a2 Folha de Pagamento e outros fatos
geradores, as bases de calculo e os valores devidos de contribuigbes
previdenciarias, sociais, sindicais, do FGTS e IRRF.

As informagdes prestadas ao eSocial formam a base de calculo
para a apuracgao dos Tributos e Contribui¢oes, e ainda, as informagoes
para a concessao de beneficios previdenciarios e trabalhistas. Para tanto,
a base de dados deve estar correta, com informacles corretas e
apresentadas por profissionais capacitados e atualizados.

O FASEAMENTO DO ¢SOCIAL

O Comité Gestor do eSocial, desde meados de 2015, vem
informando sobre o faseamento do eSocial. A Secretaria Especial de
Previdéncia e Trabalho do Ministério da Economia, através da Portaria
SEPRT 1.419/2019 (publicada em 24/12/2019), revogou a Portatia
SEPRT 716/2019 que dispunha sobte o cronograma de implementagio
do eSocial. A nova portaria manteve a implementagao do eSocial em
grupos, conforme Quadro 1, abaixo:

Quadro 1 - Implementagio do eSocial Dividido em Grupos
(Portaria SEPRT 1.419/2019)
Grupos Caracteristicas Legislacao

Compreende as entidades empresariais com faturamento
1° no ano de 2016 acima de R$ 78.000.000,00. Entidades
Grupo integrantes do Grupo 2 do Anexo V da Instrugao
Normativa RFB n° 1.863/2018.
Entidades empresariais com faturamento no ano de
2016 de até R$ 78.000.000,00 e que ndo sejam optantes
2° pelo Simples Nacional em 01/07/2018. Entidades sdo
Grupo aquelas integrantes do grupo dois do Anexo V da
Instrucio Normativa RFB n°® 1.863/2018, exceto as do
Grupo 1 acima.

Art. 2° inciso 1

Art. 2°, inciso 1T

Empregadores optantes pelo Simples Nacional,
empregadores pessoa fisica (exceto doméstico), Art. 2°, inciso III
produtor rural PF e entidades sem fins lucrativos.

30
Grupo
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Entes publicos - Ambito Federal (UNIAO)
Entes publicos de ambito federal referidos no “Grupo 1
- Administracao Publica” e as organizacoes

4 internacionais, integrantes do “Grupo 5 - Organizacoes Art. 2°, inciso IV
Grupo .. N L,
Internacionais e Outras Institui¢des Extraterritoriais”,
ambos do Anexo V da Instrucio Normativa RFB n°
1.863/2018.
Entes publicos - Ambito Estadual e Distrito Federal
50 (ESTADOS e DF)
Gruno Entes publicos de ambito estadual e o Distrito Federal, Art. 2° inciso V
PO eferidos no “Grupo 1 - Administracdo Publica” do
Anexo V da Instrucio Normativa RFB n° 1.863/2018.
Entes publicos - Ambito Municipal (CIDADES)
o  Entes publicos de ambito municipal, as comissoes
6 S . e . o i
polinacionais e os consorcios publicos referidos no Art. 2°, inciso VI
Grupo

“Grupo 1 - Administracdo Publica” do Anexo V
Instrucio Normativa RFB n° 1.863/2018.

Fonte: elaborado pelo autor — baseado na Portaria n® 1.419, de 23 de dezembro de 2019

Neste momento as empresas estdo agrupadas conforme a
Resolucao do Comité Diretivo do eSocial n® 5, de 2 de Outubro de 2018
(Publicado DOU 05/10/2018). A apresentacio do eSocial segue o

seguinte faseamento (Figura 2):

Figura 2 - Faseamento do eSocial — Portaria n° 1.419, de 23 Dezembro de 2019
 leSociall] PORTARIA N 1.419, DE 23 DE DEZEMBRO DE 2019 |

Eventos do Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Grupo 4 Grupo 5 Grupo 6
eSocial por fase (Faturamento Todo CNPJ Simples , PF , Prod. Rural, Adm. Piblica e Org. Adm. Piblica Adm. Publica
de vigéncia superior a R$ () Simples/MEI Ent.S.Final.Lucro Internacionais e Estadual e
78 milhbes em 113, 4 (NATJUD 3), Federal DF.
20186) 11,24, Consdrcios Pablicos
=B mywil 08 Set 2020 01 Abr 01 Nov
E"‘:;‘:‘I’::”’ 08/01a 01 de julho 10 Jan 2019 S-1010 Mar 2021 2021
28/02/2018 2021
2 - Cadastros dos. 09 Nov 2020 Ato da RFB Ato da RFB
babalhadorss s ()3 5 042018 10 de out 2018 10 Abril 2019 a
evelftf]a;_ nio 31 Abr 2021
periodicos
3 - Eventos de 10 de Jan 2019 O08/5ET - CNPJ final 0,1, 2 0u 3 10 Mai 2021 Ato da RFB Ato da RFB

folha (periddicos Maio 2018 (desde 01/01/19 08/0UT - CNPJ final 4, 5,6 0u 7

IN 1.842 26/10/18 09/NOV - CNPJ final 8 & 9
. 2020

EFD REINF Maio 2018 10 de Jan 2019 Ato da RFB Ato da RFB Ato da RFB Ato da RFB
Abril 2019 Ato da RFB Atoda RFBe CEF AtodaRFBe AfodaRFBeCEF
4-DCTFWEBe  agogo 2018 IN1.884-17/04/19 IN 1.905-14/08/19 CEF
fim da GPS
Ato da CEF Ato da CEF Ato da CEF Ato da CEF Ato da CEF Ato da CEF
5- Fim da GFIP CIRCULAR M+ CIRGULAR N° 365, DE23DE  CIRCULAR Ne 285, DE 23 DE JULHO
nova GRFGTS 285. DE 23 DE JULHO CE 2012 DE 2018
JULHO DE 2010
6-Eventosde (g Set 2020 08 Jan 2021 08 Jul 2021 10 Jan 2022 05 Jul 2022 05 Jan 2023
88T Port. 1,419 Port. 1,419 Dez 2019 Port. 1.419 Dez 2019 Port. 1419Dez 2018 Port 1.418  Port 1.419 Dez 2019

|
Fonte: elaborado pelo autor - baseado na Portaria n® 1.419, de 23 de Dezembro de 2019.
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Dessa forma, empresas do Grupo 1, com faturamento acima de
R$ 78 milhdes em 2016, iniciaram a implantagao do eSocial a partir de
janeiro de 2018. Do Grupo 2, empresas com faturamento inferior a R§ 78
milhSes, menos Simples e MEI-Microempreendedor Individual, iniciaram
em janeiro de 2019.

Empresas do Grupo 3, empresas do Simples, MEI, Produtor
Rural, Entidades sem Finalidade de Lucro, Associagbes, segundo sua
Natureza Juridica iniciaram em janeiro de 2019.

Os Orgios Publicos e entes publicos estio subdivididos em:
Grupo 4 — Administracido Puablica e Organismos Internacionais Federal
(Unido), que iniciam a partit de setembro de 2020, Grupo 5 -
Administragao Publica Estadual e o Distrito Federal (Estados), que tem
inicio a partir de Abril de 2021 e Grupo 6 - Administracio Publica
Municipal, Comissoes e Consorcios Publicos (Municipios), que tem inicio
a partir de novembro de 2021.

Cada Grupo deve obedecer as Fases de inser¢ao de dados no
eSocial. O faseamento dita o momento em que o empregador devera
apresentar, no Ambiente do eSocial, um bloco de eventos. Assim, por
exemplo, na fase 1, o empregador devera apresentar seus dados cadastrais
como CNAE, CNP]J, endereco, nome dos responsaveis, etc. Estes dados
sao aqueles que estdo na base da Receita Federal. Também colocam suas
tabelas como: rubricas da folha de pagamento, horario e locais de trabalho,
etc.

Na fase 2, o empregador/contribuinte/6rgao publico devera
apresentar os dados cadastrais dos empregados, a remuneracio por
exemplo. E na fase 3, que o empregador/contribuinte/6rgio publico vai
gerar a folha de pagamento dos seus empregados, consequentemente,
precisara também de gerar as guias de Imposto de Renda, Guia de
Previdéncia e do FGTS, para o devido recolhimento.

Para o recolhimento do Imposto de Renda Retido na Fonte e do
INSS, sera gerado o DARF, no Ambiente DCTFWEB. Para o
recolhimento do FGTS, serd gerada a guia no Ambiente GRFGTS da
Caixa Econémica Federal. Sobre a DCTFWEB e GRFGTS, falaremos
adiante.

A ultima fase do eSocial consiste na implanta¢ao da SST-Sadde e
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Segurancga do Trabalho, de acordo com as Normas Regulamentadoras —
NR, e Legislagdo pertinentes, tratando de riscos nos ambientes de
trabalho, insalubridade, periculosidade e ainda da aposentadoria especial.

LOGICA DO ESOCIAL - EVENTOS E TABELAS

O eSocial foi concebido para transmitir informagdes agrupadas
por meio de eventos (os chamados “S”, atualmente contam mais de 50
eventos ¢ mais de 30 tabelas), devendo ser encaminhados em uma
sequencia logica, conforme toda a dinamica das contratagdes dos
trabalhadores, desde o seu inicio até o seu término, como a identificacdo
do empregador (S-1000) e dos dados gerais das contratagoes realizadas por
este: a admissao, os dados especificos da contrata¢ao, a gestao dos servigos
prestados e do prestador de servicos, o pagamento da remuneragao e o
término da relaciao contratual.

As informacgées sdo prestadas ao eSocial por meio de grupos de
eventos: iniciais, de tabelas, nao periédicos e periddicos. Cada evento
possui um leiaute especifico. Estes leiautes podem ser encontrados no
Anexo I do MOS-Manual do eSocial. Os leiautes fazem referéncias as
regras de negobcio.

PRAZO DE ENVIO DOS EVENTOS

Os eventos do eSocial podem ser enviados até o dia 07 do més
seguinte ao fechamento da folha. Logo, ¢é aconselhavel que seja
transmitido no momento de sua ocorréncia. Antecipa-se o vencimento
para o dia util imediatamente anterior, em caso de niao haver expediente
bancario. Conforme a NOTA ORIENTATIVA 2019.18, durante o
periodo de implanta¢ao do eSocial, o prazo de envio desses eventos sera
dilatado, passado para o dia 15 (quinze) do més seguinte.

MULTAS ADMINISTRATIVAS

Para o eSocial, ainda nido ha previsaio de multa especifica para
situacoes de retificacoes e/ou exclusio de informacoes. Porém, existem
os fundamentos para aplicacio de multas por descumprimento da
legislagao trabalhista e previdenciaria, como:
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* Portaria MTB n°® 290/1997 — descumprimento da legislagdo trabalhista

* NR-28: Penalidades por  descumprimento das  Normas
Regulamentadoras (PCMSO, PPRA, ASO, etc.);

* Lei n° 8.213/1991 e Dectreto n° 3.048/1991: descumptrimento da
legislagao previdenciaria (PPP, CAT etc.).

A admissao do colaborador ¢é enviada através do Cadastro Geral de

Empregados e Desempregados (CAGED), até o dia sete do més

subsequente em que ocorreu a movimentagao do empregado, a partir do

eSocial esta obrigacdo sera quase que diaria.

Por exemplo, com o eSocial, a admissao deve ser enviada até o final do dia
que antecede o inicio da prestagao de servigo do trabalhador contratado
(dia util anterior). A falta de registro, sujeita o empregador a multa prevista
no artigo 47 da CLT, no valor de R$ 3.000,00 por empregado, dobrada
por reincidéncia. R$ 800,00 (ME-Micro Empresa e EPP-Empresa de
Pequeno Porte).

TRANSMISSAO DOS ARQUIVOS - SEQUENCIA LOGICA

Ao transmitir as informagoes relativas ao eSocial, o empregador /
contribuinte / 6rgao publico deve considerar uma sequéncia logica para a
correta transmissdao. As informagdes constantes dos primeiros arquivos
sa0 necessarias ao processamento das informagdes constantes nos
arquivos a serem transmitidos posteriormente.

As informacgoes relativas a identificacdo do
empregadot/contribuinte/6rgio publico (evento S-1000 e tabelas), que
fazem parte dos eventos iniciais, devem ser enviadas previamente a
transmissao de todas as demais informacoes.

Primeiro é enviada a informacao do
empregador/contribuinte/6rgao publico, logo apds as informacdes
integrantes dos eventos de tabelas, em seguida devem ser enviadas, caso
existam as informagdes previstas nos eventos nao periédicos e, por ultimo,
as informagdes previstas nos eventos periddicos, conforme o
sequenciamento a seguir apresentado na Figura 3:
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Figura 3 — Sequéncia dos eventos
Eventos ndo periédicos
(s0.esocial)
Eventos™®
Eventos de tabelas Totalizadores

Infs.do empregador /

) Eventos periddicos
contribuinte € % periddic

Fonte: Manual do eSocial, 2019

ENVIO DOS DADOS

As informagdes sao transmitidas via web, a partir do sistema de
gestdo empresarial da instituicao. A Receita Federal nio vai disponibilizar
um “programa’ para a empresa transmitir seus dados. As empresas devem
utilizar seu préprio sistema de gestao ou ERP, sigla em inglés que significa
Enterprise  Resource  Planning, que nada mais ¢, em portugués que,
Planejamento dos Recursos da Empresa.

O envio dos dados acontece via Web, do ERP para o Ambiente
do eSocial, de forma online (Figura 4). Neste momento sdo transmitidos
os arquivos no formato XML (arquivo nao editavel).

Figura 4 — Exemplo de envio de dados

Software da
empresa
adaptado ao
eSocial

Eventos XML via
Internet

ERP
}\\\ Arquivo XML
Sistemas \> transmitido
de Gestao [ﬂ S .
Empresarial | |~ e 0C|a|

Arquivo XMLde
retorno

Fonte: elaborado pelo autor, baseado no Manual do eSocial
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O eSocial Web permite a consulta e edigao (inclusao, alteracao,
retificagao e exclusio) de eventos enviados para o ambiente nacional do
eSocial. Serdo exibidos ao usuario, além do conteudo do evento, os
numeros de recibo, o que permitira as empresas efetuar acertos e corregoes
nos proprios sistemas (MANUAL-WEB-GERAL).

COMPROVANTE DE ENTREGA DOS EVENTOS

No momento da transmissio do evento, o Ambiente do eSocial
retornara o Protocolo deste envio. Apods a realizagao das validagoes,
dentro do Ambiente, o eSocial retornara o Recibo de entrega ou
mensagem de erro. O nimero do recibo de entrega é a referéncia a ser
utilizada em eventuais retificacOes, exclusdes ou consultas.

O Recibo de entrega dos eventos oficializa a remessa de
determinada informacdo ao eSocial e também para obter copia de
determinado evento, retificai-lo ou exclui-lo quando for o caso.
TRANSMISSAO/ENVIO -> PROTOCOLO -> RECIBO. Cada
evento transmitido possui um recibo de entrega. Quando se pretende
efetuar a retificacao de determinado evento deve ser informado o nimero
do recibo de entrega do evento que se pretende retificar. Cabe ao
empregador/contribuinte/6rgao publico manter um controle para
armazenamento dos numeros dos recibos de entrega dos eventos.

RELACAO DOS EVENTOS E REQUISITOS

Conforme o Manual do eSocial, os eventos iniciais, de tabelas, nao
periédicos e periddicos, que compoem o eSocial, necessitam ser
transmitidos por meio de arquivos preparados de acordo com os leiautes
estabelecidos para cada um. Ao longo do eSocial, a empresa podera alterar
ou excluir eventos, obedecendo condi¢des de alteracio/exclusio e o prazo
de até o dia 07 do més seguinte. Apds a data sera feita a retificagao do
evento.

Neste momento de implantagdo do eSocial, o Comité Gestor
responsavel, tem atribuido, eliminado ou substituido um ou outro evento.
O Manual do eSocial deve ser consultado. A seguir a relacio de eventos
segundo a ordem, por fase de inser¢ao no Ambiente do eSocial, conforme
Figura 5:
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Quadro 2 - Eventos por fase a ser inserido no eSocial

1) Primeira Fase —
Tabelas — Cadastro do
Empregador/contribu
inte/6rgaos publicos

e S5-1000 — Informacdes do
Empregador/Contribuinte/Orgio Publico.

e S-1005— Tabela de estabelecimentos, obras ou
unidades de 6rgios publicos.

e S5-1010 — Tabela de rubricas.

e S-1020 — Tabela de lotagoes tributarias.

e S-1030 — Tabela de cargos/empregos publicos.

e S-1035 — Tabela de carreiras publicas.

e S-1040 — Tabela de fungdes / cargos em comissio.
e S-1050 — Tabela de horarios /turnos de trabalho.
e S-1070 — Tabela de processos administrativos /
judiciais.

e S-1080 — Tabela de operadores portuatios.

2) Segunda Fase -
Eventos Nio
Periodicos — dados
trabalhadores e seus
vinculos com a
empresa:

e S$5-2190 — Admissdo de trabalhador - registro
preliminar.

e S-2200 — Cadastramento inicial / admissdo / ingtesso
de trabalhador.

e S-2205 — Alteracao de dados cadastrais do
trabalhador.

e S-2206 — Alteracdo de contrato de trabalho / relacio
estatutaria.

e S5-2230 — Afastamento temporario.

e S5-2231 — Cessio / exetcicio em outro étgio. NOVO
o S5-2250 — Aviso-Prévio.

e S-2260 — Convocagio para trabalho intermitente.

e S-2298 — Reintegracio / outros provimentos
(INOVO).

e 5-2299 — Desligamento.

e S-2300 — Trabalhador sem vinculo de
emprego/estatutario (inicio).

e S-2306 — Trabalhador sem vinculo de
emprego/estatutario - alteragio contratual.

e S5-2399 — Trabalhador sem vinculo de
emprego/estatutirio (término).

e 5-2400 — Cadastro de beneficiarios - entes publicos -
inicio. NOVO
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e 5-2405 — Cadastro de beneficiarios - entes publicos -
alteragao. NOVO

e 5-2410 — Cadastro de beneficios - entes publicos -
inicio. NOVO

e S-2416 — Cadastro de beneficios - entes publicos -
alteracao. NOVO

e S5-2420 — Cadastro de beneficios - entes publicos -
término. NOVO

e S-3000 — Exclusio de eventos.

3) Terceira Fase
- Eventos Periédicos —
Folha de Pagamentos:

4) Quarta Fase

¢ S-1200 — Remuneracio do trabalhador vinculado ao
Regime Geral de Previdéncia Social.

e S-1202 — Remuneracio de servidor vinculado ao
Regime Proprio de Previdéncia Social.

e 5-1207 — Beneficios - entes publicos.

e 5-1210 — Pagamentos de rendimentos.

e 5-1250 — Aquisi¢ao de produgio rural.

e 5-1260 — Comercializacdo de produgio rural pessoa
fisica.

e S-1270 — Contratacio de trabalhadores avulsos ndo
portuarios.

o 5-1280 — Informac¢oes complementares aos eventos
periddicos.

e 5-1295 — Solicitacdo de Totalizacdo para Pagamento em
Contingéncia.

o 5-1298 — Reabertura de eventos periddicos.

e 5-1299 — Fechamento dos eventos peridédicos.

e 5-1300 — Contribuigdo sindical patronal
Substitui¢io da GPS - DCTFWEB

5) Quinta Fase

Substitui¢io da GFIP
—Novo FGTS

Nesta etapa ndo sera necessario gerar a GFIP, a guia do
FGTS sera gerada através dos dados transmitidos nos
eventos peridédicos do eSocial, assim niao ha impactos no
SIRH

6) Sexta Fase -
Eventos do SST -
Saude e Seguranga do
Trabalhador

e S-1005— Tabelas de Estabelecimentos, Obras ou
Unidades de ()rgﬁos Puablicos

e S-1060 — Tabela de ambientes de trabalho.
e S5-2210 — Comunicagio de acidente de trabalho.

e S-2220 — Monitoramento da saude do trabalhador e
exame toxicolégico.
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e 5-2221 - Exame Toxicolégico do Motorista Profissional
e S5-2240 — Condi¢oes ambientais do trabalho - fatores de
risco - insalubridade, periculosidade — FAES — alterado
NDE 1/2018.

e 5-2245 — Treinamentos, Capacitagdes, FExercicios
Simulados e Outras Anota¢oes

Fonte: elaborado pelo autor, baseado no Manual do eSocial

Logo, o empregador/contribuinte/6rgio  publico  devera
apresentar os eventos em momentos oportunos, segundo a respectiva data
de inclusdo, de acordo com o Grupo a que pertence. Importante informar
também que o eSocial desde sua concep¢ao vem sendo alterado. Alguns
dos eventos podem ser excluidos bem como reestruturados.

SITUACAO “SEM MOVIMENTO”

A situagdo “Sem Movimento” para o empregador s6 ocorrera
quando nao houver informagdo a ser enviada, para o grupo de eventos
periédicos “S-1200 — Remuneragao do trabalhador vinculado ao Regime
Geral de Previdéncia Social” até o “S-1280 — Informacgoes
complementares aos eventos periédicos”, para a matriz e filiais da
empresa.

Neste caso, ele enviard o “S-1299 - Fechamento dos Eventos
Periédicos” como “sem movimento” na primeira competéncia do ano
(em janeiro) em que esta situagao ocorrer. Caso a situagao sem movimento
da empresa persista nos anos seguintes, este procedimento devera ser
efetuado na competéncia janeiro de cada ano, exceto para empregador
pessoa fisica, cuja informacao é facultativa (MANUAL DO ESOCIAL -
VERSAO 2.5)

ASSINATURA DIGITAL
Certificagao digital

As informagdes serdo transmitidas via assinatura digital. O certificado
digital utilizado no sistema eSocial devera ser emitido por autoridade
certificadora credenciada pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira
— ICP-Brasil. O MEI-Microempreendedor Individual com empregado
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podera utilizar o Codigo de Acesso, gerado no Portal da Receita Federal,
no eCAC.

O Certificado devera pertencer a série “A”. Existem duas séries as
quais os certificados podem pertencer, a série “A” e a “S”. A série “A”
reine os certificados de assinatura digital utilizados na confirmacio de
identidade na Web, em e-mails, em Redes Privadas Virtuais — VPN e em
documentos eletronicos com verificacio da integridade de suas
informagdes. A série “S” reune os certificados de sigilo que sao utilizados
na codificagao de documentos, de bases de dados, de mensagens e de
outras informagoes eletronicas sigilosas (PORTAL ESOCIAL,2020).

O certificado digital devera ser do tipo Al ou A3. A diferenca ¢é
que, certificados digitais de tipo Al ficam armazenados no proprio
computador a partir do qual ele sera utilizado. Ja os certificados digitais do
tipo A3 sdo armazenados em dispositivo portatil inviolavel do tipo swart
card ou foken, que possuem um chip com capacidade de realizar a assinatura
digital.

Os certificados digitais serdao exigidos em dois momentos
distintos:

a) Transmissao: antes de ser iniciada a transmissao de solicitagoes
ao sistema eSocial, o certificado digital do solicitante ¢ utilizado para
garantir a seguranga do trafego das informagoes na INTERNET. Para que
um certificado seja aceito na fun¢ao de transmissor de solicitagoes este
devera ser do tipo e-CPF (e-PF) ou e-CNPJ (e-PJ).

b) Assinatura de documentos: para os empregadores pessoas
juridicas, os eventos poderio ser gerados por qualquer estabelecimento da
empresa ou seu procurador, mas o certificado digital assinante destes
devera pertencer a matriz ou ao representante legal desta ou ao

procuradot/substabelecido, outorgado por meio de procuracio eletronica
e nao-eletronica. (PORTAL ESOCIAL)

Cédigo de acesso para o Portal eSocial

Os empregadores/contribuintes que nio estio obrigados 2
utilizagdo do certificado digital podem gerar Cédigo de Acesso ao Portal
eSocial, como alternativa ao certificado digital. Sao eles:
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a) o Microempreendedor Individual — MEI com empregado, o
segurado especial e o empregador doméstico;

b) a Microempresa — ME e a Empresa de Pequeno Porte — EPP
optantes pelo Simples Nacional, que possuam até 01 empregado, niao
incluidos os empregados afastados em razio de aposentadoria por
invalidez;

O Cédigo de Acesso esta previsto apenas para os modulos
simplificados (doméstico, MEI e Segurado Especial) e optantes pelo
Simples com até um empregado, demais PF e PJ, somente com certificado
digital.

Na obtenc¢ao do Codigo de Acesso para pessoa fisica é exigido o
registro do nimero do CPF, data de nascimento e o nimero dos recibos
de entrega do Imposto de Renda Pessoa Fisica — DIRPF dos dois dltimos
exercicios. Nao ¢é possivel o envio de informagdes por procurador
utilizando c6digo de acesso.

ALTERACOES, RETIFICACAO E EXCLUSAO DE
INFORMACOES ENVIADAS

Caso seja necessario, o Empregador/Contribuinte/Orgio Puablico
podera utilizar-se do procedimento de ALTERACAO das informagdes
transmitidas ao eSocial, porém ocorre somente nos eventos de Tabelas (S-
1005 a S-1080) e no evento “S-1000 - Informagdes do
Empregador/Contribuinte/Orgio  Publico”, atreladas 4  respectiva
vigéncia ou periodo de validade. E também prevista a alteracio por meio
de eventos nao periodicos especificos.

Para os demais casos de “alteracdo” as informacdes transmitidas
serdo tratadas pelo eSocial como procedimentos de RETIFICACAO, ou
mesmo de EXCLUSAO.

A retificagio ocorre apoés o envio do evento “S-1299 -
Fechamento dos Eventos Periédicos” encerrando o movimento para
determinado periodo de apurag¢do. Em caso de qualquer retificagdo no
grupo de eventos periddicos S-1200 a S-1280, para aquele periodo de
apuragdo, o respectivo movimento devera ser reaberto utilizando-se o
evento “S-1298 - Reabertura dos Eventos Peridédicos”.
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Uma retificagao de qualquer evento, substitui integralmente o evento
original, ou seja, o eSocial entende que aquela retificagao passa a ser o
evento original. Caso seja realizada a exclusao de um evento que foi
retificado, o evento deixa de existir no eSocial. Ao excluir um evento
retificador, o evento retificado n3o volta a ser valido.

Nio ¢ possivel excluir nenhum dos eventos periédicos — S-1200 a
S-1280 — relativos a um perfodo de apuragao que se encontre "encerrado"”,
ou seja, para o qual ja exista evento “S-1299 — Fechamento dos Eventos
Periédicos”, antes do envio do evento de reabertura respectivo “S-1298 —
Reabertura dos Eventos Periédicos” (MANUAL DO ESOCIAL
VERSAO 2.5).

GUIAS DE RECOLHIMENTO

O envio dos eventos do eSocial servirio para compor os débitos
relativos a contribuicdo previdenciaria, a outras entidades e fundos e ao
Imposto de Renda Retido na Fonte, a serem recolhidos a Receita Federal
do Brasil — RFB, a qual, possibilitarad a geracao da Declarac¢ao de Débitos
e Créditos Tributarios — DCTFWeb.

O DAREF para recolhimento do IRRF e da Previdéncia Social
(INSS), serdo gerados na DCTFWeb, somente apdés o Fechamento do
movimento do eSocial, com envio, até o dia 07 do més seguinte, do evento

“S-1299 - Fechamento dos eventos Periddicos). A Guia de recolhimento
do FGTS sera gerada pela Caixa Economica Federal através do GRFGTS.

DCTFWEB - CONSTITUICAO DE CREDITOS E GERACAO
DE GUIAS DE RECOLHIMENTO

A DCTFWEB - Declaracio de Débitos e Créditos Tributarios
Federais Previdenciarios e de Outras Entidades e Fundos, substituira a
Declaragao de Débitos e Créditos Tributarios — DCTF que hoje ¢ utilizada
para a informagao junto ao fisco.

A DCTFWEB ¢ o local onde serao geradas as guias de
recolhimento (DARF) das obrigacdes previdenciarias e do Imposto de
renda retido sobre a remuneracio do trabalhador/prestador de servicos.
Inicialmente, na implantagao do eSocial, sio geradas apenas o DARF para
recolhimento da Previdéncia Social. Depois serdo dos demais tributos
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federais.

A transmissiao dos eventos do eSocial servirio para compor os
débitos relativos a contribuicdo previdenciaria, a outras entidades e fundos
e a0 Imposto de Renda Retido na Fonte, a serem recolhidos a Receita
Federal do Brasil — RFB, a qual, em ambiente préprio, possibilitara ao
contribuinte a geracao da respectiva DCTFWeb.

Na DCTFWeb serao disponibilizadas as formas de liquida¢ao dos
débitos tributarios. Maiores informacdes relativamente a esse assunto
deverao ser obtidas no Manual da DCTFWeb, junto a Receita Federal, que
esta disponibilizado em:
“http://idg.receita.fazenda.gov.br/otientacao/ tributaria/declaracoes-e-
demonstrativos/DCTFWeb/ manual-dctfweb-03-10-18.pdf/view” .

As informagdes constantes do eSocial serdo recepcionadas pelos
respectivos entes, sendo que o empregador/contribuinte/6rgio publico
utilizara as ferramentas de constitui¢ao de crédito e emissiao de guias de
recolhimento:

O eSocial nio ira apurar as contribuicbes previdenciarias devidas aos
RPPS-Regime Proprio de Previdéncia Social (Orgaos Publicos) para fins
de constitui¢ao de crédito e geracao de guias de recolhimento.

Na DCTFWeb devem ser declarados os seguintes tributos:

o Contribui¢oes previdenciarias a cargo das empresas (incidentes sobre a
folha de pagamento), dos empregadores domésticos e dos trabalhadores,
conforme disposto nas alineas “a”, “b” e “c”
paragrafo unico do art. 11 da Lei n°® 8.212/91;

respectivamente, do

b

e Contribui¢oes previdenciarias instituidas sobre a receita bruta a titulo
de substituicao daquelas incidentes sobre a folha de pagamento, tais como
a Contribui¢ao Patronal sobre a Receita Bruta (CPRB), prevista na Lei n°
12.546/2011, e as contribui¢oes devidas pelo produtor rural pessoa
juridica, pela agroindustria e pela associagdao desportiva que mantém clube
de futebol;

o Contribuices destinadas a outras entidades e fundos (terceiros), de
que tratam os arts. 149 e 240 da Constituicio Federal/88.

A apuracao parcial da guia sera realizada a partir dos eventos do
eSocial: “S-5001 - Informagdes das contribuigdes sociais consolidadas por
trabalhador” e “S- 5011 - Imposto de Renda Retido na Fonte”. A
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DCTFWEB deve ser gerada até o dia 15 do més seguinte da folha de
pagamento mensal.

GRFGTS - GUIA DE RECOLHIMENTO DO FGTS

A GRFGTS substitui a GRF (Guia Recolhimento FGTS) e a
GRRF (Guia Recolhimento Rescisério FGTS), guias FGTS anteriores a
vigéncia do eSocial. O FGTS deve ser pago até o dia 7 do més seguinte a
folha de pagamento. A GRFGTS ¢ a Guia de Recolhimento do Fundo de
Garantia por Tempo de Servigos, gerada pela CAIXA, com base nas
informacdes prestadas pelo empregador, para permitir o cumprimento das
obrigagdes legais relativas ao FGTS, seja de recolhimentos mensais ou
rescisorios.

Para geracdo da Guia do FGTS o empregador podera optar pela
utilizagdo de aplicativo de folha de pagamento (webservice) ou pela
utilizacao de funcionalidade na Internet (online), sendo o acesso realizado
para testes e simulagoes em ambiente restrito, o acesso se dara por meio
do endereco: “www.conectividadesocialrestrito.caixa.gov.br”.

A partir da obrigatoriedade de utilizagao, o acesso para consulta e
geracao de guia valida para quitagdo sera realizado por meio do endereco:
“www.conectividadesocial.caixa.gov.br”.

A GRFGTS Regular sera automaticamente, com o envio do
evento de fechamento dos eventos periddicos — S-1299. Também podera
ser gerada a qualquer tempo mediante solicitacio do empregador por meio
de folha de pagamento (via webservice) ou por meio de transagao online
(Internet e Intranet) ou ainda, automaticamente em data limite a ser
estipulada caso nao haja o envio de evento de fechamento nem solicitagao
do empregador.

A Caixa Economica Federal ainda nio implantou totalmente a
GRFGTS. Logo os procedimentos relativos ao Fundo de Garantia estio
sendo efetuados fora do eSocial.

CONSULTA DAS INFORMACOES TRANSMITIDAS -
ESOCIALBX

Para  recuperar as informacoes transmitidas, o
empregador/contribuinte/6rgao publico declarante poderd “baixar” os
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arquivos enviados, utilizando-se da ferramenta eSocialBX. Esta
solicita¢ao/consulta pode ser feita por arquivo ou por lote. Os parametros
para recuperacdo destes arquivos sao: o CNPJ ou CPF; os Tipos de
arquivos; as datas inicial e final e/ou o arquivo com inconsisténcia.
Também ¢ possivel baixar os arquivos para sincronizar a sua aplicac¢ao
utilizando-se o eSocial Web Geral, em situagao de contingéncia.

Para realizar as consultas, o usuario devera informar o numero de
recibo do evento, ou, na sua falta, o numero do identificador. Importante:
o eSocialBX nio se destina a recomposicao completa da base de dados
usuario, baixando todos os eventos ja enviados. Permite apenas que sejam
baixados eventos especificos que faltam na base local do usuario, por meio
de pesquisa e retorno. Ha que se observar alguns procedimentos para a
consulta.

INFORMACOES GERAIS SOBRE OS EVENTOS DE SAUDE E
SEGURANCA NO TRABALHO - SST

A Satde e Seguranca do Trabalho corresponde ao conjunto
procedimentos e/ou tecnologias aplicadas, com o objetivo de proteger o
trabalhador em seu ambiente de trabalho, buscando minimizar e/ou evitar
acidentes de trabalho e doengas ocupacionais. Dentre as principais
atividades da seguranca do trabalho, encontram-se a prevengdao de
acidentes, a promogao da saude e a prevenciao de incéndios.

A questao da sadde e seguranca do trabalhador niao é nova. Temos
no mundo do trabalho mais de 30 Normas Regulamentadoras — NR, sobre
este tema. Todavia, pode-se considerar que a questao da insercio de
eventos da Satde e Seguranga do Trabalhado — SST, no eSocial, seja, neste
momento, uma grande novidade para diversos empregadores.

Como as multas nao sio “baratas”, inimeros empregadores tém a
consciéncia da aplicagao dessas normas com respeito aos seus empregados
e principalmente, em obediéncia a Legislagao. No Manual do eSocial sio
definidos como eventos de Seguranca e Satde no Trabalho — SST, os
seguintes eventos:

e S-1060 - Tabela de Ambientes de Trabalho;
e S-2210 - Comunicacao de Acidente de Trabalho;
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o §-2220 - Monitoramento da Satde do Trabalhador;
e 5-2221 - Exame Toxicologico do Motorista Profissional;
e 5-2240 - Condi¢oes Ambientais do Trabalho - Fatores de Risco;

e S5-2245 - Treinamentos, Capacitagoes, Exercicios Simulados e
Outras Anotagoes.

Estes eventos estao diretamente relacionados a SST, porém existem dados
em outros eventos que serao utilizados para compor as informagdes
exigidas pelos formularios substituidos, por exemplo, o PPP (Perfil
Profissiografico Previdenciatio - Lei 8.213/93) e a CAT (Comunicagio de
Acidente de Trabalho).

No grupo de “Reconhecimento dos Fatores de Risco e Monitoramento
Biologico”, dos ambientes de trabalho, estao incluidos os seguintes
eventos:

v BEvento S-1060 — Tabela de Ambientes de Trabalho: Serdo
descritos os ambientes existentes na, atribuindo-se um cédigo a cada
ambiente. Neste momento, nao havera vinculagao de qualquer trabalhador
aos ambientes, sendo esta uma informacao geral, que sera utilizada quando
da prestagao das informacdes do evento S2240. A atribui¢ao de um cédigo
para cada ambiente evitara a redundancia das informagoes, evitando que
seja exigida a descri¢do do ambiente para cada trabalhador (MANUAL
DO ESOCIAL, 2019).

v Evento S-2220 — Monitoramento da Sadde do Trabalhador:
Neste evento sera feito o acompanhamento da saidde do trabalhador
durante o seu contrato de trabalho, com as informacoes relativas aos
atestados de satde ocupacional (ASO) e seus exames complementares.
Tais informagoes correspondem  aquelas exigidas no  Perfil
Profissiografico Previdenciario — PPP e no Programa de Controle Médico
e Saude Ocupacional (PCMSO) MANUAL DO ESOCIAL, 2019).

v’ Evento S-2240 — Condi¢des Ambientais do Trabalho — Fatores
de Risco: Serio prestadas as informagoes da exposi¢ao do trabalhador aos
fatores de risco, conforme Tabela 23. A empresa devera vincular os
trabalhadores a cada ambiente em que exercem atividades (coédigos do
evento S-10060) e identificar os fatores de riscos aos quais o trabalhador
esta exposto. Devera também ser declarada a existéncia de Equipamentos
de Protecao Coletiva (EPCs) instalados, bem como os Equipamentos de
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Protecao Individual (EPIs) disponibilizados. A informagdo relativa aos
EPIs nao substitui a obrigatoriedade do registro de entrega destes
equipamentos conforme disposicio normativa. (MANUAL DO
ESOCIAL, 2019).

v Evento S-2245 — Treinamentos, Capacitacdes, Exercicios
Simulados e Outras anotagdes: Serdo prestadas informagdes sobre os
treinamentos, capacitagoes e exercicios simulados realizados, bem como
informacgoes dos trabalhadores autorizados a realizar intervencdes em
instalagoes elétricas e em maquinas e equipamentos. Para facilitar a
identificacdo da referéncia normativa, os dois primeiros digitos do codigo
correspondente se referem a Norma Regulamentadora que dispoe sobre a
realizacdo do treinamento, capacitacio, exercicio simulado ou
informacdes relativas a trabalhadores autorizados.

Para melhor sistematizacio das informacdes acima, podemos
representa-las conforme o fluxo a seguir (Figura 5):

Figura 5 - Fluxo de Eventos do SST - Satide e Seguranga do Trabalho

Recorhecimento de fatores

Tabela criads pelo
empregador

de riseo e menitoramente da
saude do trabalhador
5-2240
Condigdes Ambientais

Tabelas do eSocial

Tabela 23
Fatores de Riscos

Tebela 28

do Trabalho - Fator

Menitoramento da
Saide do Trabalhador
(Utilizar tabela 27)

Tabelas co eSocial CAT
Tabels 13
Parte do Corpo Atingda

Agente Causador do Acidente de
Trabalho

Tabela 15
Agente Causador/Situagio Geradora
d issional

Afastamentos tempaorarios

Comunicagéo de
Asidente do Trabalho
ar tab 4,

5-2230

nento Temporaro

Fonte: Manual do eSocial, 2019

E fundamental que os relatérios proprios e devido
acompanhamento dos laudos técnicos que apontam e apresentam as
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particularidades dos ambientes de risco ou nio, sejam elaborados por
profissionais devidamente habilitados e credenciados legalmente.

No mundo dos negbcios, encontramos diversas empresas €
profissionais que prestam servicos de consultoria em Engenharia de
Seguranca do Trabalho. E fundamental que o Responsavel pela empresa,
além do seu contador, acompanhem todo o processo e levantamento das
informacgoes referente aos ambientes de trabalho e o pessoal que ali
trabalhem. O risco relativo a saude do trabalhador esta em todo lugar. Em
maior ou menor escala, ele existe.

O Governo esta com projetos de atualizagigo na Normas
Regulamentadores — NRs, relativas ao tema Satde e Seguranga do
Trabalho.

CONSIDERACOES FINAIS

No mundo do trabalho, no qual as economias e as Nag¢oes estao
cada vez mais integradas, o empregador/contribuinte/érgao publico e
seus respectivos trabalhadores, necessitam realmente de atencio e
suportes imediatos na relagao de trabalho.

Ao Estado cabe a fiscalizacio desta relacio harménica. O eSocial
vislumbra sistematicamente, o uso das tecnologias para garantir tal
fiscalizacdo, e sem duvidas, procura evitar fraudes, erros e mesmo a
sonegacao nesta relacao

Toda implanta¢iao de novos processos demanda tempo, corregoes
de percursos e a capacitagao dos usuarios e prestadores das informagoes.
A homologa¢iao de um sistema como o ambiente do eSocial, implica em
horas a fio de trabalho, seja para os empresarios, através do seus recursos
humanos; para os contadores e suas equipes, que tém que se capacitar
sobremodo para nao terem surpresas depois; também para as empresas de
Tecnologia (TT), que desenvolvem seus aplicativos e programas para
atender tanto aos empresarios quanto ao Fisco; e finalmente o préprio
Fisco, que além de atender a Legislacao, deve apresentar aos contribuintes,
o que deve ser feito e apresentado, além de buscar desenvolver uma
ferramenta unica que atenda a todos.

Portanto, o Projeto eSocial, ndo é apenas mais um sistema que
altera ou que traz novas obrigagdes aos contribuintes. E uma realidade
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que, quando plenamente implantada por todos os empregadores, trara a
todos, beneficio imensuravel.
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INTRODUCAO

Com o advento pandémico no ano de 2020, a necessidade e
obrigatoriedade do isolamento social, vivenciamos em nosso cotidiano a
dita 4* (quarta) revolucao industrial de forma abrupta em todos os
seguimentos sociais. O COVID-19 adiantou ao menos uma década nos
preceitos de automacao industrial previstos pela sociedade, cultura,
economia, arte, educacao dentre todos os saberes e necessidades humanas
em ascensao ou que ja comegavam a entrar no campo obsoleto das coisas
e conhecimentos em todos os setores que o homem julga ter inteligéncia
e dominio racional e emocional.
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A existéncia de recursos tecnologicos, meios de comunicagao,
redes sociais, fake News e tudo mais o que as pessoas possam utilizar tem-
se tornado corriqueira e quase normal ou comum as questoes de bullying
nos mais inusitados ambientes, uma vez que as pessoas €stdo se
acostumando com as a¢Oes de pessoas ou grupos que o praticam.

Um dos agentes com enfoque observacional é o do bullying, onde
o mesmo ultrapassou as fronteiras do presencial e chegou ao meio
eletronico através de ferramentas que deveriam ser aliadas da comunicagiao
e aprendizagem, demonstrando-nos que é imprescindivel a orientagao de
nossos discentes, independente do grau em formacao, muitos deles
encontravam e ainda estdo em uma escalada social menos privilegiada de
acessos, ferramentas e cultura social, politica e econémica, contando que
muitos de nossos alunos em tenra idade nao possuem discernimento para
saberem diferenciar uma brincadeira de uma agressaio com grandes
inconvenientes e infortinios na vida de seus pares, e que geram grandes
impactos na vida de suas vitimas. Estes alunos, que a priori sao
desprovidos de recursos tecnologicos e até mesmo os que possufam estes
recursos, advinham de um sistema educacional até a instauracio do
processo de isolamento imposto pelas autoridades politico-
governamentais que os acabrunhavam de utilizar tais artificios no ambito
escolar e viram-se em questdo de menos de 10 (dez) dias obrigados a
adaptarem e utilizarem efetivamente as tecnologias, seus recursos de
comunicagao para diminuir o distanciamento e trazer para si a
responsabilidade de utilizar, aprender, aprimorar e gerir o que antes lhes
era proibido.

E fato que a utilizacio do celular, em sala de aula, ja vinha se
tornado uma realidade quando o professor aplica atividades que
extrapolam o universo do livro didatico, do quadro “negro” e permite ao
aluno ampliar os horizontes da pesquisa, tornando-se aliado da educagao.
Contudo, no cotidiano, percebe-se que alunos fazem usos que vao além
da proposta, se atendo mais a0 mundo dos aplicativos de comunicagao e
compartilhamento de “informag¢oes”, como WhatsApp, Facebook,
Instagram, dentre outros, que sao inerentes ao convivio social fora da
escola. Apresentando claramente 02 (duas) questdes: a baixa utilizagao do
equipamento para fins pedagdgicos ou de carater cultural relevante para o
desenvolvimento dos alunos e a preocupante utilizagao desses aplicativos,
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dentro da escola, como fonte de agressao, o bullying efetivo e em processo
evolucionario para o cyberbullying.

Metodologicamente, este trabalho é uma pesquisa bibliografica,
documental, no qual estio sendo utilizados todos os recursos didaticos e
tecnoldgicos, eletronicos, midias, dentre outros, na busca de informacées
fidedignas, de cunho cientifico, com a intengao de originar um texto de
revisao.

A prtiori, identificamos a advinda originalidade para
desenvolvimento desta pesquisa o fato de os envolvidos, ao buscarem por
um tema atual, relevante e de elaboracao de um plano de acio aplicavel e
benéfico na instru¢do de um leque de pessoas, entenderem poderio,
efetivamente, instruir trazendo verdadeiramente uma transformacao social
atual e para as futuras geragdes. Apos observagao ampla e irrestrita do
cotidiano humano por parte dos pesquisadores, deu-se o ponto de partida
para reflexionarem, definirem o tema e averiguarem a necessidade de agoes
de combate ao cyberbullying no meio educacional, onde desperta, firma-
se e vem apresentando uma crescente ocorréncia em meio a toda situagao
de obrigatoriedade de uso das mais distintas ferramentas tecnologicas e
sociais sem contato humano face a face. Os pesquisadores sobre o assunto
cada vez mais estao impelidos a aprofundar e analisar seus conhecimentos
neste campo de atuagiao do profissional do magistério a fim de mediar,
remediar e até mesmo impedir que tais fatos comecem ou tenham
consequéncias catastroficas dentro e fora das vivencias de ensino-
aprendizagem, sejam elas presenciais, remotas ou totalmente em ensino a
distancia.

COVID-19 O VIRUS DO ISOLAMENTO SOCIAL FiSICO

Todos os seres humanos nas mais variadas e diversificadas
localidades globais com recursos tecnologicos de comunicagao estavam
em crescente ascensao, adaptacio, efetivo uso de seus recursos e imersao
efetiva ao uso de seus recursos na interagao social no espago virtual. O
virus denominado COVID-19 veio apenas para agilizar este processo de
evolugdo-revolugao humana.  Apresentamos a seguir alguns dos
conhecimentos basicos sobre esse mal que propagou a necessidade
humana de migrar e utilizar o quanto antes as ferramentas tecnolégico-
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comunicativas para evitarem contagio pela enfermidade e também
sentirem-se aceitos pelos seus companheiros sociais no inicio, em meio ao
processo de contaminagdo e que com certeza permanecera apos sua
passagem, evoluimos pela dor e pelo amor literalmente.

De acordo com o Ministério da Saude (2020), os coronavirus sao
uma grande familia de virus comuns em muitas espécies diferentes de
animais, incluindo camelos, gado, gatos e morcegos. Raramente, os
coronavirus que infectam animais podem infectar pessoas, como exemplo
do MERS-CoV ¢ SARS-CoV.

Corroborando na especificagao do virus, Duarte (2020) explana
que o surto de uma doenca ocasionada por um novo coronavirus e
caracterizada por desenvolver pneumonia, foi relatada em Wuhan,
provincia de Hubei, China (HUANG et al, 2020; LI et al, 2020). O Comité
Internacional de Taxonomia de Virus (ICTV) adotou sindrome

respiratoria aguda grave 2 (SARS-CoV-2) como nome para o novo virus
causador da COVID-19 (GORBALENYA et al, 2020; WHO, 2020).

O Ministério da Saude Brasileiro (2020) ainda informa que a
transmissao acontece de uma pessoa doente para outra ou por contato
préximo por meio de toque do aperto de mao contaminadas; goticulas de
saliva; espirro; tosse; catarro; objetos ou superficies contaminadas, como
celulares, mesas, talheres, maganetas, brinquedos, teclados de computador
etc.

Conforme apontado por BARRETO et al (2020), ¢ insuficiente o
conhecimento cientifico sobre 0 novo coronavirus, sua alta velocidade de
propagacao, disseminagao ¢ capacidade de provocar mortes em
populagoes, principalmente as mais vulneraveis, o que gera incertezas
quanto a escolha das melhores estratégias a serem utilizadas para o
enfrentamento da epidemia em todas as diferentes partes do mundo. No
Brasil, os desafios que se apresentam sio superiores, devido as
caracteristicas de transmissao da Covid-19 num contexto de grande
desigualdade social e demografica, com populagoes vivendo em condigdes
precarias de habitagio e saneamento, sem acesso constante a dgua, em
situacao de aglomeragdo e com alta prevaléncia de doengas cronicas.

Neste contexto, o que nos deixa alarmados sio as condigdes
minimas que muitos brasileiros e pessoas de outras nacionalidades

89



Cyberbullying

enfrentam em busca da subsisténcia e sobrevivéncia, em um cenario de
desigualdade social exacerbada e de forma repentina e ainda terem que se
inserirem em um mundo de tecnologias e acessos virtuais até entdo
totalmente inacessiveis. Sao tempos catastroficos, pois estao gerando um
cenario de maior vulnerabilidade, acentuagao da queda de riqueza dos
menos favorecidos, se ¢ que podemos afirmar que estes possuiam algum
bem palpavel além do seu trabalho em busca de alimentos e de atender de
fato suas necessidades basicas, necessidades estas que geram a maior taxa
de letalidade e propagacao do virus, pois muitos estao desprovidos de uma
premissa essencial a contencao da carga viral do COVID-19, o
saneamento basico.

E de suma importancia destacar que a letalidade pela COVID-19
¢ determinada tanto pelas caracteristicas intrinsecas dos individuos
infectados (idade, doengas prévias, habitos de vida) quanto pela
oferta/disponibilidade de recursos terapéuticos (leitos hospitalares,
equipes de saude, ventiladores mecanicos e medicamentos). Por essa
raza0, a analise da letalidade deve levar em considera¢ao essa combinacao
de fatores. Notifica que as diferencas espago temporais na letalidade por
COVID-19 entre os estados brasileitos podem refletir desigualdades
sociais, econOémicas, culturais e estruturais. Nesse sentido, nao ha uma
solu¢do tunica para todo o pafs, mas as politicas devem observar as

singularidades regionais SOUZA (2020).

COVID-19 IMPACTANDO A INDUSTRIA 4.0

A efetiva automagao industrial prevista para alguns anos ou até
mesmo décadas teve seu florescimento e avango precoce devido a
necessidade de implantacao em pronto decorridas do fator de preservacao
da vida humana ser um marco, evitando assim a propagacao do virus
COVID-19 a um numero exacerbado e desmedido de pessoas no globo
terrestre. A valoragdo da vida sobrepds necessidades politicas e
individuais. A humanidade esta passando por uma fase de maior contato
emocional através dos meios de comunicacio, midias sociais e todos os
recursos aos quais conseguir langar mao para sairem mais unidos
tecnologicamente, unidos em compartilhamento de saberes e pesquisas
cientificas. A premissa é que possamos educar os jovens e nos reeducar
com a finalidade de utilizar todas as ferramentas e tecnologias a0 nosso
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alcance para disseminar informagoes e realizar o bem para a maior parcela
de pessoas que consigamos alcangar.

PASSOS (2020) salienta a importancia de destacar que, segundo a
CNI (2016), “o conceito de Industria 4.0, contudo, vai além da integragao
dos processos associados a produgao e distribui¢ao, envolvendo, também,
todas as diversas etapas da cadeia de valor”. Essas etapas, segundo a CNI
(2016), “compreendem do desenvolvimento de novos produtos, como
projeto, desenvolvimento, testes e até mesmo a simulagao das condigdes
de produgio até o chamado perfodo pds-venda”. Afirmando com isso que
a incorporagao da digitalizagdo na atividade industrial permitiu a
integracdo e controle da produgdo a partir de sensores e equipamentos
conectados em rede e da fusio do mundo real com o virtual, criando os
chamados sistemas ciber-fisicos e viabilizando o emprego da inteligéncia
artificial (CONFEDERACAO NACIONAL DA INDUSTRIA, 2016).

Em estudos da Confederagio Nacional da Industria (CNI)
referentes aos Desafios para a Industria 4.0 no Brasil (2016), as principais
tecnologias habilitadoras por tras dessa industria 4.0 compreendem os
seguintes meios e materiais: a internet das coisas; o big data; a computacio
em nuvem; a roboética avangada; a inteligéncia artificial; novos materiais; e
as novas tecnologias de manufatura aditiva (impressio 3D) e manufatura
hibrida (fungdes aditivas e usinagem numa mesma maquina), deixando
explicito no momento de isolamento social decorrente da situagao global
vivenciada com a proliferagao do virus em nivel alarmante e pandémico,
que a industria 4.0 esta muito além dos saberes e utilizagao das classes
sociais menos favorecidas e, 20 mesmo tempo, que toda a sociedade global
correu contra o tempo para coloci-la em tempo recorde em
funcionamento.

Os negocios tiveram que ser automatizados, as vendas realizadas
através dos mais diversificados meios e recursos sociais, a tecnologia foi
implantada e colocada em uso de maneira abrupta. Médicos comegaram a
realizar consultas através de consultérios virtuais, tivemos a implantacao
de aplicativos em Android ou até mesmo somente um link, virtual, para
dar um diagnéstico de possivel contaminacao pelo novo coronavirus. A
maioria das vendas passaram a deixar o ambiente de lojas fisicas,
reduzindo, com isso, os empregos e as cargas horarias e obrigacoes fiscais
e trabalhistas impostas a estabelecimentos onde as pessoas iam
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pessoalmente realizar suas compras. Nos adaptamos ao nosso novo e
permanente dito “novo normal”, a 4* (quarta) Revolugao Industrial foi
instaurada e a necessidade de progresso e sobrevivéncia foram tao
imediatas que deixou pouco espago para questionamentos, ocorreram as
implantagoes tecnoldgicas e de comunicag¢ao necessarias onde as empresas
que nio se adaptaram ja encerraram suas atividades ou estao caminhando
para este fato inevitavel.

O ambiente escolar também incluso neste processo revolucionario
ja cambiava para o ensino a distancia. Com o novo normal, primeiramente
tiveram um curto espago de tempo para se adaptarem, modernizarem,
reverem seus conceitos pedagogicos, aderirem a realidade imposta por
motivos de saude e muitos recursos que antes eram extirpados da sala de
aula tornaram-se essenciais para a sobrevivéncia do processo ensino
aprendizagem. Com isso, podemos dizer que sim, o meio académico, seja
de ambito publico ou privado, participa inquestionavelmente da quarta
revolugdao industrial, com suas ferramentas, tecnologias, meios de
comunicac¢ao, material humano e todos os demais recursos
disponibilizados pela necessidade de automagio, autonomia e
independéncia nas relagdes humanas.

REDES SOCIAIS E PLANEJAMENTO ESCOLAR VIRTUAL

E sabido que o multiculturalismo é uma caracteristica da sociedade
atual. Saber interpreta-lo e inseri-lo em uma nova proposta curricular é
desafiador, mas acredita-se que, nesse caso, seja extremamente necessario.
As transformagoes que ocorrem constantemente na sociedade nos remete
a caracteristica do multiculturalismo, onde Moreira (2002, p.106) indica que
o multiculturalismo representa a formulacao de defini¢des conflitantes de
mundo social, decorrentes de distintos interesses economicos, politicos e
sociais. E no ambito educacional, Moreira (2002, p.16) aponta que tal
conceito corresponde a natureza da resposta que é dada em ambientes
educativos.

A sociedade, assim, atende as necessidades de suas
transformagoes. E como a educagido é proponente de novas ideias e ao
mesmo tempo atenta as mudancas de uma maneira em geral.
Corroborando, Moreira (2002, p.19-20), afirma que:
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O multiculturalismo proposto deve atentar para a
necessidade de trocas, de estratégias dialogicas, em que
ambas as partes participem como produtores de cultura e
salam com seus horizontes culturais ampliados. O didlogo
das diferencas se impde, apesar das dificuldades envolvidas
em sua concretizagdo no cotidiano das experiéncias
educacionais. (MOREIRA, 2002, p. 19-20).

E nesse contexto, nota-se que a sociedade mudou muito nas
ultimas décadas. Tao logo a educagao. Os recursos tecnolégicos de
comunicacao e informacio tém se desenvolvido e se diversificado
rapidamente. Nao se pode ignora-los ou despreza-los. Dessa maneira,
pretende-se verificar qual o papel da escola com relagdo a utilizagdo das
novas tecnologias pelos alunos que chegam a causar agressoes fisicas,
verbais e até mesmo o cyberbullying e como fazer para incorporar as novas
tecnologias em prol de uma melhor educagio.

Diante de tais fatos, é um grande desafio para a escola verificar as
diversas manifestacdes nesse sentido e estar em sintonia com o seu atual
momento. Trazer a0 ambiente escolar a discussiao sobre o assunto torna-
se necessario e imprescindivel, para que se conhega em que campo se pisa
e quais olhares tornam- se necessarios com o alunado.

Atualmente, tais assuntos tém sido amplamente abordados
cientificamente e divulgados através de pesquisas. Dessa forma, a
relevancia tedrica ¢ determinante para balizar os conhecimentos ja
existentes e alinhavar uma pratica condizente com a realidade escolar.

A internet se popularizou e trouxe consigo as ferramentas de
comunicagao e, consequentemente, o bullying passou a ser praticado
também nesse ambiente virtual. Esse “novo lugar”, definido por Pierre
Levy (1999) como ciberespago,

E um espaco de comunicacio aberto pela interconexio
mundial dos computadores e das memorias  dos
computadores. Essa defini¢ao inclui o conjunto dos sistemas
de comunicacido 3 eletronicos (af incluidos os conjuntos de
redes hertzianas e telefonicas classicas), na medida em que
transmitem informacSes provenientes de fontes digitais ou
destinadas a digitaliza¢io. (LEVY, 1999, p. 92)

Esse ambiente virtual pode gerar consequéncias aos seus usuarios
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em decorréncias da ma utilizagao. Verifica-se que o cyberbullying se torna
uma modalidade de bullying e é praticado através das redes sociais.

Como trabalhar essas questoes que, a0 mesmo tempo em que nao
sao do contexto escolar, acabam por se tornarem parte do nosso
cotidiano? Como levar os alunos a vislumbrarem a utilizacao correta das
redes sociais e afins? Por que ocorre a ma utilizagdo dos aplicativos e redes
sociais, causando transtornos no ambiente escolar?

A comunidade escolar ¢ composta por pessoas que tém suas
individualidades, seu histérico familiar, suas diferencas, que faz da escola
um espaco dinamico e dialético, consubstanciado em relagdes pedagdgicas
e sociais: “... ha muito, nao ¢ mais um palco para questoes exclusivamente
curriculares” (AMARO, 2017, p. 07)

Além disso, a escola devera atuar na tentativa de verificar as causas
que levam os nossos alunos a ma utilizacao das redes sociais e aplicativos.
Entender os motivos é uma tentativa de realizar as intervengoes coerentes
e necessarias sobre o assunto. Como o tema estudado é desafiador e
inerente as transformagdes da sociedade em que se vive, torna-se
necessario um aprofundamento nos estudos e, por consequéncia, sua
insercao no projeto politico-pedagdgico da instituicao. Nao deve ser um
estudo isolado e com ag¢des pontuais. Necessita-se de frequéncia e
regularidade nas inferéncias sobre o assunto para que nido se perca o
combate a uma questdo tio recorrente e atual no contexto escolar e da
sociedade como um todo.

Dessa forma, necessita-se verificar os motivos da ma utilizacao das
redes sociais e aplicativos que culminam em agressoes fisicas, verbais e
virtuais entre os alunos das escolas.

BULLYING E CYBERBULLYING NO AMBIENTE ESCOLAR

Tornou-se  essencial para entendimento do  contexto
cyberbullying, voltar ao conceito original do bullying para que se possa
delimitar cronologicamente as agOes dessas situagOes presentes no
cotidiano escolar.

Fante (2005) define bullying como “um conjunto de atitudes
agressivas, Intencionais e repetitivas, que ocorrem sem motivagao
evidente, adotado por um ou mais alunos contra outros, causando dor,
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angustia e sofrimento”

Dan Olweus (1993) foi um dos primeiros a realizar estudos sobre
violéncia no ambiente escolar. Ele desenvolveu os primeiros critérios para
a identificagdao do bullying na escola, diferenciando-o de outras possiveis
interpretacées sobre o comportamento dos escolares. Em uma de suas
pesquisas, entrevistou 84.000 estudantes em diversos niveis e periodos
escolares, 400 professores e cerca de 1.000 pais. Através desses estudos
verificou-se que, a cada grupo de sete alunos, um estava envolvido em
situagoes de bullying (FANTE, 2005).

Fante (2005) informa que, segundo o professor Olweus, os dados
de outros paises sobre a ocorréncia de bullying indicam que esse tipo de
conduta existe com relevancia similar ou superior as da Noruega, como ¢é
o caso da Suécia, Finlandia, Inglaterra, Pafses Baixos, Japao, Irlanda,
Espanha, Australia Canada e Estados Unidos.

Assim, o bullying é uma agao intencional de um autor no sentido
de intimidar ou ameacar sistematicamente a vitima, causando sensacao de
desconforto e sem que a vitima consiga qualquer tipo de reacao.

Na Cartilha organizada pelo Conselho Nacional de Justica, que
versa sobre o tema do “bullying”, dentro do projeto: Justica nas Escolas,
Barbosa Silva, conceitua e explana tal pratica como:

“...¢ utilizado para qualificar comportamentos agressivos 1o
ambito escolar, praticados tanto por meninos quanto pot
meninas. Os atos de violéncia (fisica ou nio) ocorrem de
forma intencional e repetitiva contra um ou mais alunos que
se encontram impossibilitados de fazer frente as agressoes
sofridas. Tais comportamentos nio apresentam motivagdes
especificas ou justificaveis. Em dltima instancia, significa
dizer que, de forma “natural”; os mais fortes utilizam os mais
frageis como meros objetos de diversio, prazer e poder, com
o intuito de maltratar, intimidar, humilhar e amedrontar suas
vitimas.” (BARBOSA SILVA, 2010, P.7)

Atualmente, encontra-se uma forma diferenciada do Bullying, o
Cyberbullying que esta presente nas escolas e é difundido através das redes
sociais e aplicativos utilizados, principalmente, em aparelhos celulares.

Interessante ressaltar que, muitas vezes, as acoes de agressoes
chegam ao bullying virtual ou cyberbullying, conforme mostra Rodrigues
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(2015, p.01)
A palavra bullying tem origem na lingua inglesa e faz
referéncia a bully, que entendemos como “valentdo”, aquele
que maltrata ou violenta de forma constante outras pessoas
por motivos supérfluos. F justamente esse ato de maltratar
ou violentar o outro de forma sistemdtica e repetitiva que é
denominado bullying. Falamos de cyberbullying, entao,
quando a agressao se passa pelos meios de comunicagdo
virtual, como nas redes sociais, telefones e nas demais midias
virtuais. (RODRIGUES, 2015, p.01)

Esse novo tipo de violéncia, de rapida propaga¢ao em fungao do
uso das tecnologias de comunicagao e redes sociais, ultrapassou o limite
da escola e se estendeu pela comunidade, para além do ambiente escolar.
Nesse sentido, o bullying ganha uma nova conota¢ao. Em fun¢ao do meio
e forma com que se dissemina, ganha o nome de violéncia virtual.

Esse conceito de violéncia ganha o nome de cyberbullying, através
de Belsey (2004), definindo-o como o uso das tecnologias da informagao
e comunicagdao, como meio de “difamar ou apoiar de forma deliberada
comportamento’. E o uso dos equipamentos, aplicativos e internet,
usados no ato da violéncia, agora virtual.

E notério que o cyberbullying esta presente no cotidiano escolar e
que a escola absorve os problemas oriundos do mesmo. Observa-se
discussoes e brigas ocorridas nas imediagoes das escolas e ao se buscar a
origem, fica claro que sdo provenientes de ameagas virtuais -
“cyberbullying”, e culminavam em agressoes verbais e/ou fisicas.

A necessidade de intervir e ser agente ativo no combate traz
questionamentos que apresentam a necessidade da discussio com a
comunidade, visto que sdo questdes que, 20 mesmo tempo nao fazem
parte do contexto escolar, mas acabam por se tornarem parte do seu
cotidiano.

Outra discussio inerente a situacdo ¢é a necessidade de
conscientizar os alunos a vislumbrarem a utilizacio correta das redes
sociais e seus afins, uma vez que a ma utilizacio dos aplicativos e redes
sociais causa transtornos no ambiente escolar.

Uma possibilidade ou um caminho que se pode trilhar ¢ o do
entendimento das causas. Procurar compreender os motivos que levam os
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alunos a ma utilizagdo das redes sociais e dos aplicativos no sentido de
realizar intervencoes coerentes e com o auxilio de todos os envolvidos:
familia, professores e funcionarios. Abordar o assunto de forma
multidisciplinar e culminar com ag¢bes e propostas concretas para a
erradicacdo desta situa¢dao na escola também ¢ outra possibilidade.

Faz-se necessario conhecer os motivos da ma utilizaciao das redes
sociais e dos aplicativos, culminando em agressoes fisicas, verbais e
virtuais entre os alunos das escolas, deixando claro a necessidade de se
apresentar, de forma contundente, o cyberbullying, sua origem e
consequéncias, a0 conhecimento de todos.

Durante a pesquisa, buscou-se referenciais tedricos de autores
renomados, portanto o trabalho se apoia na fundamentagiao proposta por
Olweus (1993), pioneiro em sistematizar o problema do bullying de alunos
realizado pelos professores, professor de psicologia que, na década de
1980, realizou o primeiro estudo sistematico de intervengdao contra o
bullying no mundo, no qual documentou uma série de efeitos positivos e
que constam hoje no Programa de Prevenc¢ao Olweus Bullying (OBPP).

Outro autor consagrado, Pierre Levy, estudioso filésofo e
pesquisador, que concentra seus estudos especialmente na area da
cibernética e da inteligéncia artificial, ainda aborda o papel fundamental
das tecnologias na esfera da comunicagao e a performance dos sistemas
de signos na evolugao da cultura em geral.

No Brasil, Cleo Fante, em sua obra Fenémeno bullying: como
prevenir a violéncia nas escolas e educar para a paz, e sendo uma das
principais pesquisadoras na area de bullying e cyberbullying, afirma que é
nos primeiros anos escolares que podem surgir os traumas que se originam
na violéncia sofrida tanto em casa como na escola. A autora enfatiza a

necessidade de resgatar a saude emocional da crianga o mais cedo possivel
FANTE (2005).

CIBERESPACO, CIBERCULTURA, REDES SOCIAIS,
CYBERBULLYING

Nota-se que a utilizagdo da internet e, por consequéncias, seus
mais variados recursos tecnologicos estao inseridos no nosso cotidiano.
Tornando-se um fator cada vez mais comum. Ja no ambiente escolar, esta

97



Cyberbullying

mais visfvel nos materiais dos alunos que propriamente na utilizagdo
adequada para fins pedagogicos.

O filésofo frances Pierre Levy (1999), estudioso das relagdes entre
internet e sociedade caracteriza ciberespaco e cibercultura como:

O ciberespaco (que também chamarei de “rede”) é o novo
meio de comunicacao que surge da interconexao mundial de
computadores. O termo especifica nido apenas a
infraestrutura material da comunicacio digital, mas também
o universo ocednico de informacSes que ele abriga, assim
como os seres humanos que navegam e alimentam esse
universo. Quanto a neologismo “cibercultura”, especifica
aqui o conjunto de técnicas (materiais e intelectuais), de
praticas, de atitudes, de modos de pensamento e valores que
se desenvolvem com o crescimento do ciberespaco. (LEVY,
1999, p.17)

Dessa forma, torna-se cada vez necessario que o professor se
atualize e esteja atento com as possibilidades dos objetos de
aprendizagens, nas suas variadas formas, e seus repositérios. Nesse
sentido, podera tratar dos problemas que sio trazidos para dentro da
escola através das redes sociais, aplicativos, entre outros. Nota-se que o
Cyberbullying fica mais frequente entre os alunos e nao podemos deixar
de intervir e orientar. Verificamos em Lisboa e Wendt 2013 que:

As formas mais comuns de cyberbullying ocorrem,
geralmente, através do envio de e-mails, mensagens de texto,
divulgacdo de fotos e videos ofensivos, manipulacio de
imagens, insultos em salas de bate-papo ou em redes sociais,

que podem ser anonimos e atingir um publico infinito de
expectadores em pouco tempo (LISBOA E WENDT, 2013,

p.78)
Nota-se que o professor fica em uma situag¢ao delicada. Muitas
vezes, sem tempo para elaborar um bom planejamento e outras, possui tal
planejamento, mas ndo possui infraestrutura adequada.

E o que sao as redes sociais? Para Bettio, Juliani, Juliani e Souza
(2012), o termo redes sociais remete as ferramentas tecnolégicas que
permitem com que os relacionamentos sociais ocorram virtualmente, sem
desconsiderar os individuos que as manipulam.

Um dentre os diversos desafios existentes é saber como utilizar
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tais objetos no contexto educacional, bem como retirar a ma utilizagao por
parte de alguns alunos. E um processo de aprendizagem tanto para o
corpo docente quanto para o corpo discente. Nesse sentido, é possivel
vislumbrar uma ligeira queda de braco entre os professores. O novo e o
velho disputam o mesmo espaco e nem sempre o “novo” consegue
emergir com naturalidade. Também com relevancia, se encontra a
necessidade de verificar a ma utilizagdo das redes sociais por parte dos
alunos e como intervir de maneira adequada. Tal situagao pode ser melhor
esclarecida em Lisboa e Wendt:
Antes de optar por uma postura impositiva e restritiva acerca
do wuso da tecnologia, é mais importante intervir
preventivamente. Desse modo, um ambiente escolar
positivo, no qual os professores expressem apoio emocional
aos alunos, pode ser muito eficaz para a prevencio
do cyberbullying e, inclusive, do comportamento suicida
(LISBOA E WENDT, 2013, p.82)
Mas, se verifica as vantagens da utilizagdo de tais recursos,
conforme Gimenes, Santos e Tocseck:
As vantagens de aliar os recursos tecnologicos virtuais com
o ensino presencial sio enormes e alinham-se a constante
pressdo que o professor sofre, por parte das secretarias de
educacio e do préprio governo, para aumentar o tempo de
permanéncia em sala de aula, expandir a quantidade de
conteidos obrigatérios no curriculo da educagdo bésica e

aprofundar  mais os  conhecimentos  ministrados
(GIMENES, SANTOS E TOCSECK, 2014, p.113)

Um bom planejamento perpassa por boas estratégias. E, na
educacio, ¢ preciso pensar o “como fazer”. As estratégias pedagogicas
devem facilitar as agdes do professor no processo de ensino
aprendizagem. Somente ele ¢ capaz de avaliar qual é o seu tipo de publico,
qual a infraestrutura que possui e quais os objetos de aprendizagem que se
adequam ao contexto.

O aluno passa a fazer parte do conhecimento. Para BRAGA
(2014), isso comprova que a tecnologia esta a servico da educagao,
oferecendo novas formas de pesquisa, linguagem e materiais a serem
explorados e utilizados, mas nada substitui a a¢do intencional, reflexiva e
planejada do professor.
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Mais uma vez, a tecnologia que estd ao nosso dispor nio se
manifestara sozinha. Ela precisa ser conduzida pelo professor. Deve ser
tratada de maneira adequada, bem planejada e deve ser encantadora aos
alunos. E o condutor, o ator principal em um mundo com recursos de
estratégias virtuais variadas. Cabe a ele inovar, e aos gestores o constante
incentivo para que as inovagoes tecnologicas participem cada vez mais do
processo de ensino-aprendizagem.

E inerente 20 educador, mas nio somente, saber identificar tais
diferencas. Mas nao ¢ tarefa para o educador isoladamente. Conscientizar
toda a comunidade escolar faz a diferenca na identificacio tanto de
agressores quanto das vitimas.

CYBERBULLYING E CONSEQUENCIAS

O Cyberbullying possui efeitos que acabam prejudicando o
cotidiano de suas vitimas. Uma de suas peculiaridades ¢ o anonimato do
seu agressor. Com a facilidade de acesso a internet e, consequentemente,
as redes sociais e aplicativos, torna-se uma maneira efetiva de difamagao
da vitima e, causando prejuizos sociais e psicologicos negativos.

As intimida¢oes do cyberbullying ocorrem num mundo virtual.
Porém, as consequéncias se manifestam na vida das vitimas e acabam
tendo danos extremamente devastadores, podendo em casos extremos
culminar em casos de suicidios. Conforme relata MAIDEL (2009), dentre
as consequéncias mais comuns as vitimas encontram-se:

Os prejuizos na socializagdo e baixa autoestima, pois a
vitimas tendem a se isolar como forma de se proteger de
novos ataques; prejuizos a aprendizagem, pois ha uma queda
na atencio da crianca e quando € sabido que o cyberbullying
origina-se na escola, a vitima tende a faltar as aulas
(MAIDEL, 2009, p.116)

Além dessas consequéncias citadas, pode-se verificar ainda danos
a saude fisica e emocional da vitima, manifestadas por sintomas como:
ansiedade, depressao, tristeza, estresse, medo, apatia, raiva reprimida,
dores de cabega e estbmago, angustia, distirbios do sono, perda de apetite,
isolamento, dentre outros (MAIDEL, 2009).

Ainda com relagdo as consequéncias causadas nas vitimas, pela
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pratica do cyberbullying, Barbosa Silva ressalta:

“Além de a propagacio das difamagOes ser praticamente
instantanea o efeito multiplicador do sofrimento das vitimas
¢ imensuravel. O cyberbullying extrapola, em muito, os
muros das escolas e exple a vitima ao escarnio publico. Os
praticantes desse modo de petversidade também se valem do
anonimato e, sem nenhum constrangimento, atingem a
vitima da forma mais vil possivel. Traumas e consequéncias
advindos do bullying virtual sdo dramaticos. (BARBOSA
SILVA, 2010, p. 08)
Concordando com o autor acima citado, AMARO (2017) ressalta
que, devido a facilidade de acesso e velocidade de disseminacio, o
“cyberbullying” ¢ tao ou mais danoso que o “bullying”, o que infere dizer
que ¢ de extrema relevancia tragar estratégias na perspectiva de superar e
prevenir tal violéncia.

Precisa-se conscientizar e envolver todos os participes, alunos,
professores, funcionarios e pais, para que essa forma de agressao virtual
seja extinta do contexto escolar.

PROPOSTA METODOLOGICA PARA APLICACAO PRATICA

Essa nova forma de Bullying, o Cyberbullying, torna-se cada vez
mais frequente no cotidiano escolar. Diante dessa situacdo, necessita-se
um olhar criterioso e critico sobre o tema. A comunidade escolar precisa
ser ouvida para que possa inferir de maneira positiva na realidade escolar.
A relagdo entre agressor e vitima merece uma aten¢ao especial nao
somente, mas principalmente no ambiente escolar, pois entende-se que
seus agentes estejam desfrutando de uma via de conhecimento, e nao de
opressao.

O Cyberbullying, é tema de projetos de intervengao nas escolas da
rede publica e privada, onde se constata aumento da utilizagio de
aparelhos celulares por parte dos alunos e as constantes solicitagoes de
intervengOes em agressOes. Na maioria das vezes, tais agressoes sao feitas
através de redes sociais e/ou aplicativos.

Nesse sentido, este artigo trata-se de uma pesquisa-agdo com
revisdo bibliografica sobre o cyberbullying, as redes sociais e a escola
inserida nesse contexto.
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Conforme pode-se observar em DIONNE (2007), a pesquisa-

acdo &
Definida como pratica que associa pesquisadores e atores em
uma mesma estratégia de acdo para modificar uma dada
situagdo e uma estratégia de pesquisa para adquirit um
conhecimento sistematico sobre a situacao identificada.
(Dionne,2007, p.68)

E um caminho de troca entre pesquisador e pesquisa que favorece
a troca de conhecimentos, a cooperagao ¢ uma possibilidade de
intervencao na realidade vivida. Corroborando com essa ideia, verifica-se
em THIOLLENT(1996) que a pesquisa-agao se apresenta como:

Pesquisa social com base empirica que é concebida e
realizada em estreita associacio com uma a¢do ou com a
resolucio de um problema coletivo e no qual os
pesquisadores e os patticipantes representativos da situagdo
ou do problema estdo envolvidos de modo cooperativo ou
participativo. (THIOLLENT, 1996, P.68)

Informar-se-a aos possiveis participantes do estudo todas as
normas e regras para participagao do estudo. A principio serdo colhidas as
devidas autorizagoes, registradas, arquivadas e sem adulteragio das
informagdes. A pesquisa deve ser realizada no periodo aproximado de 06
(seis) meses a um ano, envolvendo professores, funcionarios do quadro
administrativo, alunos e pais, pertencentes as escolas da rede publica e
privada. Os dados dos entrevistados, obrigatoriamente, sio preservados.

Inicialmente, o tema sera apresentado para a comunidade escolar
em dias alternados, de acordo com a disponibilidade das escolas, com
explanagiao do tema a fim de que todos ficassem a par do que trataria o
projeto e as intencionalidades do mesmo.

A elaboracio e preenchimento dos questionarios ocorreram entre
os primeiros 30 (trinta) dias, perfodo inicial da pesquisa de campo.

Os dados coletados posteriormente ao preenchimento dos
questionarios por parte das pessoas que aceitarem participar do estudo. A
partir desse momento, seguir-se-a a analise dos dados.

Foi usado o questionario, porque segundo Gil 1999, pode ser
definido como:

[..]a técnica de investigagdo composta por um numero mais
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ou menos elevado de questdes apresentadas por escrito as
pessoas, tendo por objetivo o conhecimento de opinibes,
crengas, sentimentos, interesses, expectativas, situacoes
vivenciadas etc. (GIL 1999, p.128)

Ainda segundo o autor:

a. As perguntas devem ser formuladas de maneira clara,
concreta e precisa;

b. Deve-se levar em considera¢do o sistema de preferéncia do
interrogado, bem como o seu nivel de informagao;

c. A pergunta deve possibilitar uma unica interpretagao;
A pergunta nao deve sugerir respostas;
e. As perguntas devem referir-se a uma unica ideia de cada vez.

Presumimos com possibilidade de retiradas e acréscimos
conforme verificadas as necessidades e utilidades da coleta de dados,
aplicagao para os alunos de um questionario com de aproximadamente 21
(vinte e uma) questdes, sendo 20 objetivas e uma aberta. Para funcionarios,
professores e pais, a pretensao ¢ de 14 (quatorze) questdes, sendo treze
(13) objetivas e uma (1) uma aberta.

O intento e busca de verificar o conhecimento dos envolvidos
sobre a valentia maliciosa utilizada nas redes sociais para inferir sofrimento
dentro e fora do ambito escolar, os motivos que levam a ma utilizagao das
redes sociais e afins que podem culminar em cyberbullying e a elaboragao
de um projeto institucional para tratar o tema, versando sobre suas
implicagoes familiares, sociais, culturais, religiosas, politicas, econdmicas
dentre os mais diversificados ambientes que possa chegar essa difusio de
informacao para edificar-nos enquanto seres racionais que somos.

ANALISE DOS DADOS

Inicialmente, foi apresentada uma abordagem tedrica sobre o
bullying, e o cyberbullying, seus conceitos, caracteristicas e as formas
como eles podem ocorrer. Em seguida, ¢é realizada uma reflexdo sobre as
consequéncias advindas do cyberbullying. Logo apds, é apresentado um
estudo sobre a intervencao realizada, analisando-a sob a luz do material
teérico apresentado. Ao final, é apresentada uma conclusao sobre o
cyberbullying no ambiente escolar, onde se verifica a necessidade de
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informar para prevenir e intervir no sentido de minimizar tais agdes no
cotidiano escolar.

Sendo assim, o assunto nao deve ser abordado apenas em um
momento especifico. Necessita ser explorado, entendido e tratado de
maneira informativa e coerente, recebendo a devida atencdo por parte de
professores para que nao se torne algo “normal” no ambiente escolar.

Conforme verificado em FANTE (2005), a autora nos mostra que
a falta de conhecimento sobre o bullying por parte dos funcionarios
escolares é um fato comum na maioria das escolas.

A escola é um ambiente de aprendizagem e preparagdo para a vida
individual e coletiva, e como tal deve manter-se atenta a todas as
possibilidades possiveis com relagio aos acontecimentos inerentes ao
ambiente escolar. O cyberbullying é uma demanda que estd inserida no
atual contexto da sociedade e que causa dano ao processo evolutivo do
aluno, formando barreiras psiquicas que podem comprometer o
aprendizado discente.

Dessa forma, vislumbra-se uma escola capaz de receber e absorver
os diversos problemas inerentes aos seus alunos e oferecer-lhes solugdes
cabfiveis a cada situacio.

Estar atento a qualquer mudanca de comportamento é uma
maneira de prevencao ao cyberbullying. A informacdo sobre o assunto
auxilia os professores e funcionarios a manter o olhar acurado sobre os
alunos. [Estes deverdo estar atentos aos varios sinais emitidos pelos
agredidos, que mudam por completo o comportamento na sala de aula,
até mesmo na relacdo interpessoal com os colegas.

.

E sempre importante lembrar que a prevencao ainda ¢ a melhor
aliada nesses casos. Informacao e prevengao sio os principais aliados na
proposta de uma escola atenta aos acontecimentos de cyberbullying.

Dessa maneira, a escola devera procurar atuar sempre na
promog¢ao da conscientizagao dos seus alunos, professores, pais e
funcionarios através de palestras, debates, filmes, seminarios, exposi¢oes,
no sentido de informar e conscientizar a todos sobre as consequéncias das
acoes do cyberbullying.

Somente o combate diario ao tema pode incutir agdes preventivas
nos atores envolvidos nesse processo. Promovendo o estudo, a analise,
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suas consequeéncias e, principalmente, a prevencao sobre o cyberbullying,
a escola se tornara fonte propagadora de exclusio da agao que gera
constrangimento nas experimentagdes humanas, buscando aplicar
técnicas, conhecimentos, praticas psicopedagogicas e incrementando
metodologias com o intuito de extirpar essa vivéncia no cotidiano escolar.

CONSIDERACOES FINAIS

O processo de intervencao, o desenvolvimento da pesquisa, o
desdobramento do projeto, a aplicabilidade de intervencao a ser realizada
tera como ponto de partida a boa aceitagio entre todos os agentes
envolvidos no ambiente escolar de comum acordo em participar do estudo
proposto. Uma hipétese levantada e priorizada sera o entendimento dos
motivos que levam os alunos a praticarem o cyberbullying. Entende-se que
a pesquisa deve buscar verificar esses motivos, uma vez que os infratores,
ou seja, 0s agressores virtuais muitas vezes mantem-se no anonimato.

Outra hipétese seria abordar o assunto através de um projeto que
envolvesse o maior nimero de disciplinas possiveis e culminar com ag¢oes
e propostas concretas para a erradicacio desta situagdo na escola. Essa
hipétese foi confirmada e a mais adequada para a escola estudada. O tema
da pesquisa ¢ incorporado no Projeto Politico Pedagdgico uma vez que
busca o bem estar da comunidade escolar, destacando que ocorrera seu
desenvolvimento e efetiva aplicabilidade mediante a eminente relevancia e
aceitagao por parte de todos que se voluntariarem a participar do estudo.

Podemos verificar através de observagao social que muitos dos
estudantes da rede publica ou privada ja possuem acesso as redes sociais,
aplicativos, entre outros, tendo em vista que conseguem responder
positiva ou negativamente, podendo afirmar se ja foram vitimas do
cyberbullying, ou seja, possuem acesso a internet, quer seja via aparelho
celular, computador, notebook e afins. Com relacio aos objetivos
especificos, o caminho de se introduzir um projeto institucional para
informacao e tratamento do assunto nao somente de uma maneira isolada,
mas sim a escola como um todo, é uma realidade concreta das escolas
passiveis de estudo.

Dessa forma, corroborando com a minimiza¢ao da degradagao
fisica-emocional das pessoas, de uma maneira clara, ou seja, diminuindo o
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acometimento dos casos no ambiente escolar e seus arredores do bullying
em qualquer aplicabilidade que no momento vem aumentando sua
incidéncia nas midias sociais tendo por derivag¢ao o nome de cyberbullying
e a criagao de um projeto institucional para tratar o tema. A intervengao
proporciona conhecimento para professores, funcionarios, pais e alunos
sobre o tema, preparando o ambiente escolar para outras atividades que
desestruturem o bullying virtual.

A conclusio desta primeira fase do trabalho, de cunho
bibliografico, a partir de todo momento vivenciado atualmente, pandemia,
isolamento social, COVID-19, revolucio industrial inddstria 4.0, robédtica,
inteligéncia artificial, redes sociais, midias sociais, dentre outros, a
necessidade de conhecimento, andlise e entendimento que o cyberbullying
¢ uma situagao social presente no cotidiano escolar tanto dentro como
fora do mesmo.

E inerente e urgente que a escola trabalhe e intervenha de maneira
conscientizada a comunidade escolar. E o caminho viavel que a mesma
possui para “enfrentar” tal situagao.

Verificamos a necessidade e importancia do papel da escola, seus
agentes e atores em continuar informando e discutindo sobre os assuntos
que geram problemas no cotidiano escolar visando a prevencao e o melhor
convivio de todos, alcangando horizontes cada vez mais longinquos assim
como acontece com as novas metodologias aplicadas ao ensino, utilizando
a internet para propagar educagdo a areas inimaginaveis até o inicio do
processo de isolamento fisico e encurtamento das distancias no meio
virtual, consequentemente voltar a0 nosso novo normal tornando-o um
ambiente Gnico, prazeroso, aconchegante enfim o ambiente onde teremos
ansia de ser agentes ativos de transformagao social.

Ainda que sejam grandes os desafios impostos na construgao de
estratégias capazes de minimizar os efeitos da violéncia nas relagoes e nos
individuos, gerados pela pratica do “cyberbullying” nas escolas, faz-se
imprescindivel que haja uma visdo critica e reflexiva por parte da escola,
na perspectiva de proporcionar a esses autores e vitimas a oportunidade
de superagdo e transformagdao ao se tornarem protagonistas de sua
histéria, principalmente na atipicidade do atual cenario da pandemia
mundial provocada pelo COVID-19.
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Com um aumento crescente da populagdo, numero de
universidades e do nivel educacional dos brasileiros, o ingresso no ensino
superior tem se expandido consideravelmente. Atrelado a essas variaveis,
a criagdo da internet ressignificou o método tradicional e estabeleceu
novas modalidades de aprendizado, o que ampliou o acesso e a maneira
de se entrar em contato com a educacdo em todas suas esferas. Entretanto,
o sistema com o qual tem-se presenciado, nos ultimos anos, diverge
bastante do encontrado no decorrer da histdria brasileira.

A educacio médica, alvo deste estudo, tem em suas bases, raizes
que datam desde antes da era crista. Sendo que um dos acontecimentos
que tem muita relevancia, hoje, no mundo hodierno, é a atuagao de
Hipécrates, considerado o pai da medicina, que obteve seu prestigio na
analise sistematica e controle de uma epidemia que assolava a cidade de
Atenas. Até entdo, seu discurso ¢é proferido por formandos médicos, com
a finalidade de manter principios estabelecidos por ele. Apesar da histéria
médica ser tdo longa, serd analisado apenas sua formacdo, seus
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desdobramentos e suas perspectivas futuras no Brasil.

A pratica médica no Brasil nem sempre esteve embasada em uma
atividade especializada. Sendo assim, seu embriao representa a historia de
todas as formagdes voltadas aos cuidados em saude e cura propriamente
dita. Dessa maneira, em consequéncia dos obstaculos de aquisicdo de
conhecimentos técnico-cientificos nesse perfodo e deficiencia na
habilitagdao e regulamentacdo dos profissionais da area, até o ano de 1808,
os denominados feiticeiros, entusiastas, cirurgides e fisicos
compartilhavam da mesma atuagdo profissional rudimentar utilizada pela
populacdo da época (GONDRA, 2002, p. 24 e 29 apud PEREIRA 2012,
p. 159-160)

As primeiras escolas de formagao de profissionais de nivel
superior, em solo brasileiro, foram da grande area da saude e datam sua
fundac¢io no século XIX, no ano de 1808, com a chegada da familia real
portuguesa. Esses cursos foram criados com a intengdo de atender
unicamente as necessidades da familia real, sendo assim, em principio, nao
vislumbravam atender as demandas da colénia. Nesse ano, a escola de
Cirurgia e Anatomia, em Salvador, e a escola de Anatomia e Cirurgia, no
Rio de Janeiro, foram estabelecidas (MARTINS, 2002). Em 1822, apods
passar para a categoria de Reino, o Brasil rompe suas relagbes com
Portugal, tornando-se politicamente independente. Entretanto, apesar
dessa grande mudanca, a configura¢io do sistema de ensino superior
estabelecida nao sofre transformagdes, haja vista que a alta sociedade da
época nao via vantagens na expansao das universidades (TEIXEIRA,

1969).

Consoante Lampert (2008) a partir do ano de 1866, a medicina
brasileira passa por uma evolu¢io ao iniciar sua propria produgdao
cientifica. Antes desse ano, todos os conhecimentos eram advindos do
exterior, o que fez com que, durante esse perfodo, a medicina do Brasil
fosse tida como pré-cientifica. Com essa inclusio, institutos de pesquisa,
hoje famosos, como o Butata, se instauram, e pesquisadores como
Osvaldo Cruz, Catrlos Chagas e Adolfo Lutz, passaram a desenvolver
contribui¢des bastante relevantes para a saide publica do pafs. Até o final
do século XIX, o ensino superior também passa por expansao, sendo
criada mais uma faculdade de Medicina em 1897.
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Sete anos antes da terceira faculdade de Medicina ser criada,
ocorre, em 1890, a promulgacao do Decreto n.791, que torna o ensino da
Enfermagem oficial no Brasil, com a finalidade de preparar profissionais
para trabalharem em hospitais e hospicios. Nesse mesmo ano, foi criada a
primeira escola de Enfermagem do pafs, a Escola Alfredo Pinto, em que
médicos a diriglam e supervisionavam o ensino. Todavia, em muitas
bibliografias, pode-se encontrar a Escola de Enfermagem Anna Nery
(EEAN) como pioneira no ensino da Enfermagem nacionalmente. Isso se
deve ao fato de que, em uma reunidao do Conselho Internacional de
Enfermeiras, feita em 1901, a representante brasileira, Jane A. Jackson
nao citou a existéncia da escola supracitada, criada em 1890
(GALLEGUILLOS; OLIVEIRA, 2001).

Nesse aspecto, a Enfermagem moderna iniciou-se em 1923 com a
fundac¢io da Escola de Enfermagem do Departamento Nacional de Saude
Puablica (DNSP), mediante sistematizacao da Organiza¢ao do Servigo de
Enfermeiras do DNSP. Essa escola foi inaugurada com a finalidade de
formar profissionais que pudessem manter o saneamento urbano e, assim,

ol

controlar o quadro de epidemias que o Brasil lidara e que desestruturava
sua conjuntura de comercio internacional. Enfermeiras da fundacio
Rockfeller foram enviadas ao Brasil com a finalidade de ordenar o servico
de enfermagem de saude publica e coordenar o que seria em 1926 a Escola
de Enfermagem Anna Nery (GALLEGUILLOS; OLIVEIRA, 2001).

Em consonancia com a consolida¢io do ensino superior nacional,
o século XX gera transformagdes que evidenciam um crescente
desenvolvimento do ramo. A ciéncia e a tecnologia se desenvolvem muito
nesse periodo, o que fez com que as areas de conhecimento e as
especialidades médicas se ampliassem. Com apenas trés escolas médicas
até entdo, a partir da segunda década do século XX outras cinco sao
criadas. E com a criacao da Faculdade de medicina de Niterdi, somam-se
um total de dez escolas de medicina, distribuidas da seguinte maneira: com
5, nos estados de Minas Gerais, Rio de Janeiro e Sio Paulo, Nordeste com
2, localizadas na Bahia e Pernambuco, Norte apenas com 1, no estado do
Pari, e Sul com 2, distribuidas no Parani e Rio Grande do Sul.
(LAMPERT, 2008; AMARAL, 2007)

Ainda de acordo Amaral (2007), as escolas criadas até entdo,
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possuiam em comum o fato de todas estarem localizadas nos grandes
centros urbanos, nas capitais de cada um dos respectivos estados citados,
sendo que nenhuma possufa como localizagio o interior brasileiro. E
importante salientar que, nesse periodo, a cidade de Niterdi era
considerada a capital do estado do Rio de Janeiro, enquanto a cidade do
Rio de Janeiro detinha o titulo de capital do Estado brasileiro. Outra
caracteristica é que o ensino médico estava totalmente controlado pela
esfera publica, nao restando presenga do setor privado na educagao dessa
area. A formacao do ensino médico privado deu seus primeiros passos,
apenas a partir do ano de 1950, sendo que em seis anos, ja contava com 3
escolas médicas privadas, duas em capitais; no sudeste e nordeste, ¢ uma
no interior do sudeste.

Ja a Odontologia, foi praticada de forma bastante rudimentar
desde o Brasil colonial, em razio da inexisténcia de especialistas em
cuidados odontolégicos, como ocorria em Portugal e outras nacoes
europeias. Entretanto, tem seu inicio como campo de conhecimento
estabelecido a partir 1950. Apesar de tudo, nao se deve afirmar a auséncia
anterior do saber em cuidado da denticdo humana, haja vista que sua
pratica era realizada por varios profissionais denominados, até 1739, como
batbeiros e/ou cirurgides. Apenas a partir desse ano que a palavra dentista
foi publicada e definida em um dicionario, do padre Raphael Bluteau, que
inclusive, continha detalhes sobre a denticio humana, classificando cada
um dos dentes e tipos (PEREIRA, 2012).

Grafico I - Populagio residente — Brasil —1900/2000

Fonte: Sinopse preliminar do censo demografico 2000. Rio de Janeiro: IBGE, v. 7, 2001.
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Apobs  continuo crescimento e periodo de industrializacdo
brasileira, as condicdes de saide do trabalhador sio colocadas em foco,
somam-se fatores de crescimento populacional, haja vista que desde o
inicio do século até seu fim houve um aumento de, aproximadamente, 153
milhGes de habitantes, como pode ser analisado pelo grafico I de censo
demografico da populagao brasileira, durante o século XX. Esse “boom”
populacional fomentou o crescimento da area da saude devido a demanda
por mao de obra para atender uma populagio que se expandia cada vez
mais, o que fez com que mais escolas fossem abertas, tendo um total de
113 escolas médicas até o final do século XX (LAMPERT, 2008).

Em relagdao a humanizagao da area, percebe-se um distanciamento
da relagao profissional-paciente. Se antes a falta de tecnologias para
tratamento e diagndstico fazia com que houvesse uma ténue relagao de
acompanhamento da evolugao do paciente e consequente observagao, as
mudangas sociais, culturais e tecnologicas estreitaram esses lagos. O desejo
e o prazer do cuidar passam a ser algo predominantemente distante ¢ entra
em cena um viés tecnicista da pratica, com o passar dos anos, o que mais
tarde implicard na tentativa de mudanc¢a dos curriculos nao apenas da
saide, mas de outras areas com fim de trazer novamente a tona esses
aspectos perdidos (RIOS, 2008).

Apesar do grande crescimento do nimero de escolas médicas, no
século XX, em especial, na década de 1960, verifica-se um periodo de
desaceleragao em consequéncia de um crescimento rapido e desordenado,
notificado mediante alertas que sinalizavam uma ampla deterioragao da
qualidade do ensino ofertado. No entanto, novamente, em consonancia
com as demandas, na década de 1990, emerge, outra vez, uma tendéncia
de abertura de novas escolas e ampliacao de vagas que perpassa para o
novo século XXI. Com isso, questdes relativas as condi¢des do ensino-
aprendizagem continuam sendo alvo de preocupacao das institui¢oes e
estudiosos, com enfoque especial na qualificacio do quadro de docentes.
Essa preocupagao vem da responsabilidade da escola de formar um
profissional que possua os requisitos em termos de conhecimento,
atitudes e responsabilidades necessarias para atender com qualidade a
populacio (LAMPERT, 2008).

Em se tratando da grande area da sadde e bem estar social,
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segundo censo do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP), até o dia 30 de Abril de 2000, dltimo ano do
século XX, somavam-se 1142 vagas em cursos de graduagdo presenciais
nessa area de conhecimento e um total de 26 tipos de cursos. Isso, por sua
vez, representa, em comparagao com o anterior século XIX, um enorme
crescimento e diversificagao da area, haja vista que, a partir do embrido da
formacdo em saude no Brasil, instaurada pelas escolas de Cirurgia e
Anatomia, fol gerada uma gama diversa de subespecializagdes
profissionais em saude, a medida que novas necessidades foram geradas
pelo aumento populacional e pela criagdgo de novas tecnologias e
descobertas na area.

Por conseguinte, vale salientar que, com o grande avango na area
das tecnologias de comunicacdo e desenvolvimento da sociedade, mais
pessoas puderam ter acesso a educagdo, € esta, por sua vez, passou a ter
um viés globalizado. Essa caracteristica apesar de possibilitar beneficios
como a crescente introdugao de tecnologias na esfera de ensino-
aprendizagem, também ressignificou o cerne da educagao ao transforma-
la em instrumento do capital, acarretando uma gradual comercializagao
desse setor. (OLIVEIRA, 2009)

A educagao superior privada, desde o seu principio, se
desenvolveu de maneira intensa com o passar dos anos, chegando a
superar com rapidez o numero de wuniversidades publicas e,
consequentemente o nimero matriculas nestas. Em termos numéricos, de
acordo o INEP, no ano de 1993, 59% das matriculas nos cursos
presenciais em nfvel superior estavam na esfera privada de educagio e,
ap6s duas décadas, no ano de 2013, a participagao privada ja havia
evoluido para 71% do total de alunos matriculados em cursos de ensino
superior. Desses dados, quatro entre os dez cursos com os maiores
nimeros de matriculados eram da area de saide e bem estar social, sendo
eles: Enfermagem, Farmacia, Psicologia e Fisioterapia, segundo o
Sindicato das Mantenedoras de Ensino Superior (Semesp), 2015
(FRANCO; POZ, 2018).

E fato que o ensino superior privado reconfigurou a esfera
educacional e trouxe muitas mudancas para esse setot, possivelmente, sob
influéncias de regulamentagdes, modelos de expansio e insercio de
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muitos mecanismos de mercado, como a introdu¢ao de grandes
agrupamentos econéomicos que trouxeram um viés mercadologico para o
setor. Nao obstante, apesar dessas problematicas, o desenvolvimento da
educagio propiciou a sua democratizagao, aumentando o0 acesso a muitos
brasileiros tanto no ensino em saide como no ensino como um todo. Ja
que, como notado nos cursos em geral, diversos cursos de saude, ja desde
o inicio da década de 1990 detinham a maior parte das matriculas em
institui¢oes privadas (FRANCO; POZ, 2018).

Nesse crescimento da educagao, a participagao e desenvolvimento
do ensino a distancia (EAD) tem significativa preseng¢a na expansao das
graduagbes em saude. Analisando o quadro geral do periodo de 2003 a
2013, o numero de matriculas nessa modalidade de ensino, aumentou do
ano inicial desse perfodo até o dltimo, em mais de um milhido e quinhentas
mil matriculas, tendo, portanto, um aumento substancial de cerca de
3000% segundo o Inep (2013).

EDUCACAO A DISTANCIA

De acordo com o Ministério da Educacio (MEC), a educagao a
distancia corresponde a uma modalidade de ensino-aprendizagem pautada
na utilizagdo de artificios tecnolégicos para conexao de docentes e
discentes em meio virtual, devido a separagao fisica e temporal. Essa
modalidade educacional ¢é respaldada por uma legislacao, definida
oficialmente no Decreto n° 5.622 de 19 de dezembro de 2005, especifica
e esta presente nas esferas basica e superior de educagao.

Ao longo do tempo, surgiram diversos conceitos de educagdo a
distancia e todos os autores compartilhavam de pontos em comum. No
entanto, cada autor ressalta alguma caracteristica em especial. Dessa
forma, vale salientar (BERNARDO, 2009):

e o conceito de Holmberg em 1977, que salientava a diversidade das
maneiras de estudo.

O termo Educacio a Distiancia esconde-se sob varias formas
de estudo, nos varios niveis que nio estdo sob a continua e
imediata supetrvisio de tutores presentes com seus alunos
nas salas de leitura ou no mesmo local. A Educacio a
Distancia beneficia-se do planejamento, dire¢do e instrucdo
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da organizacido do ensino.

e a separacgdo fisica e o uso de tecnologias de telecomunicagdo sao

caracteristicas ressaltadas no conceito de Chaves, em 1999.

A Educacio a Distancia, no sentido fundamental da
expressdo, € o ensino que ocotre quando o otientador e o
aprendente estido separados, no tempo ou no espaco. No
sentido que a expressdo assume hoje, enfatiza-se mais a
distancia no espago e propoe-se que ela seja contornada
através do uso de tecnologias de telecomunicacdo e de
transmissao de dados, voz e imagens (incluindo dinamicas,
isto &, televisdo ou video). Nao ¢ preciso ressaltar que todas
essas tecnologias, hoje, convergem para o computador.

Foi no século XVIII, no ano de 1728, que se deu inicio ao método
de ensino que pode ser classificado como educacdo a distancia, sendo
originado por um curso, que era fornecido pela Gazeta de Boston, onde o
Prof. Caleb Philipps, de Short Hand, oferecia material para ensino e tutoria
por correspondéncia. Posteriormente, diversas iniciativas particulares
foram surgindo, realizadas por varios professores (ALVES, 2011).
Portanto, esse acontecimento pode ser considerado o marco inicial da
educacio a distancia, possuindo uma grande importancia para a
humanidade.

A historia da educacdo a distancia no Brasil, no entanto, teve os
primeiros registros somente no século XX, dois séculos depois de seu
surgimento na Europa, devido ao iminente processo de industrializagao.
Dentro desse contexto, a educagdo a distancia surgiu com o objetivo de
atender a demanda por trabalhadores. O primeiro relato ocorreu, em 1904,
quando o Jornal do Brasil registrou nos classificados, um anuncio que
oferecia profissionalizagdo por correspondéncia para datilégrafo.
Posterior a esse acontecimento, foi possivel estabelecer diversos marcos
histéricos, como em 1923, quando teve inicio a educacio a distancia por
meio do radio, devido ao grupo liderado por Henrique Morize e Edgard
Roquette-Pinto, que criou a Radio Sociedade do Rio de Janeiro,
oferecendo cursos de portugués, francés e telefonia, por exemplo. Ja em
1947, foi criada a Universidade do Ar, sendo patrocinada pelo Servigo
Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC) e pelo Servi¢o Social do
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Comércio (SESC), com o intuito de oferecer cursos comerciais
radiofonicos. Os alunos estudavam por meio de apostilas e corrigiam os
exercicios com os monitores. A experiéncia durou 14 anos; entretanto, a
experiencia do SENAC com a Educagao a Distancia continua até hoje,
logo, pode-se comprovar que ¢ um método consolidado e efetivo
(ALVES, 2011).

Vale ressaltar que o Ministério da Educagdao, por meio da
Secretaria de Educagdo a Distancia (SEED), comportava-se como um
agente de inovagao tecnoldgica nos processos de ensino e aprendizagem,
promovendo a integragao das tecnologias de informac¢ao e comunicagao,
e das estratégias de educagdo a distancia aos métodos didatico-
pedagbgicos. Ademais, promovia a pesquisa e o desenvolvimento,
voltados para a introdu¢do de novos conceitos e praticas nas escolas
publicas brasileiras (PORTAL MINISTERIO DA EDUCACAO, 2020).

Existem diferentes modos de efetuar a educacio a distancia e,
conforme a abordagem utilizada, pode ser que contribua ou niao para o
processo de constru¢ao do conhecimento. Segundo o José Armando
Valente (2014), existem trés tipos de abordagem de ensino a distancia, que
apresentam semelhangas e diferencas entre si, possuindo, portanto,
diferentes graus de efetividade para o aluno.

Sendo assim, na abordagem conhecida como “broadcast”, o
professor organiza a informac¢ao em uma sequéncia que ¢ enviada ao
aluno, por meio de recursos tecnologicos, por exemplo, a Internet. Nesse
caso, o professor armazena o conteudo, em um servidor e os alunos
acessam o conteudo e as atividades por meio da Internet. O importante
nessa abordagem é que o professor nao interage com o aluno e, portanto,
nao sabe se a informagao esta sendo compreendida ou assimilada pelo
discente. No outro extremo desse espectro, existe a abordagem
denominada de “estar junto virtual”, que significa criar condigdes para o
professor “estar junto” ao aluno, vivenciando e auxiliando-o a resolver
seus problemas, indo além do curso realizado a distancia, porque a
informacao fica disponivel e torna-se possivel verificar se a informacao foi
de fato compreendida.

Além dessas duas ja levantadas, existe uma terceira abordagem,
intermediaria, a “escola virtual”, no qual o processo educacional é
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centrado no professor, que detém a informagao e transmite para o aluno.
Entretanto, nessa abordagem existe intera¢ao entre o aluno e o professor,
que ¢ feita pela Internet nao s6 para o professor, mas também para o aluno
enviar informacoes. Dessa forma, o docente transmite o conteudo ao
aluno que recebe e o processa, convertendo-o em conhecimento. Com o
intuito de verificar se a informagao foi realmente processada, o professor
pode apresentar ao aprendiz situa¢Oes problema, em que ele usa as
informacdes fornecidas para resolver.

Ao ser questionado se vale ou nao a pena a graduagdao por meio
do ensino a distancia, nao existe uma resposta simples e direta. A resposta
pode ser positiva ou negativa, depende do que é o mais compativel com a
realidade de quem a procura, analisando os seus objetivos, suas
expectativas e seu perfil. Dentro desse contexto, existem vantagens e
desvantagens do ensino a distancia.

Em primeiro lugar, cabe ressaltar as desvantagens, como, as
distragoes sofridas pelo aluno caso o local de estudos nao seja adequado,
ja que o aluno pode sentir dificuldade em focar quando nao esta em um
ambiente estudantil. Além disso, o aluno tem uma necessidade de se
comprometer e planejar superior a0 de um curso presencial, posto que é
o aluno quem decide quando vai assistir as aulas e quando ira realizar as
atividades. Caso o aluno se dedique pouco, o seu desempenho sera
prejudicado, mas se exagerar e nao estabelecer horarios para estudo e
descanso adequados, pode se sentir sobrecarregado.

Em segundo lugar, vale destacar as vantagens, como as
mensalidades mais baratas, quando comparadas ao ensino presencial, uma
vez que as institui¢oes de ensino conseguem eliminar alguns custos por
nao precisarem ter uma estrutura fisica e, consequentemente, repassam a
economia aos alunos, além de escalarem a quantidade de participantes.
Ademais, possui maior flexibilidade de horarios e localizacio, quando
comparado com o ensino presencial, dado que os professores expdem os
conteidos ao vivo em um determinado horario e esse material ¢
disponibilizado para que os alunos possam acessar em outros horarios.
Dessa forma, cada aluno pode assistir as aulas no horario e no local que
desejarem. Todavia, ¢ importante ser dito que 0s cursos possuem a mesma
validade das faculdades presenciais, sendo garantido pelo Ministério da
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Educagao (MEC), por meio do Decreto 5.622, de 19.12.2005, que
regulamenta o Art. 80 da Lei 9.394/96 (LDB). Em virtude disso, o nimero
de estudantes que optam pelo ensino a distancia no Brasil aumenta cada

vez mais, como pode ser constatado no grafico do Censo EAD.BR em
2018.

Grafico 4.9 - Evolugdo do total de matriculas em cursos regulamentados totalmente a distancia desde 2009
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Grafico 2.16 - Faixas de valores dos cursos totalmente a distdncia, semipresenciais e presenciais por més
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Em 2020, com o surgimento do Novo coronavirus (Covid-19), a
Organizagdo Mundial de Saide (OMS) declarou que a disseminagido
comunitaria, em todos os continentes, caracteriza uma pandemia. Situagao
que provocou inumeras transformagdes em diferentes setores da
sociedade, dado que a Organiza¢ao Mundial de Sadde (OMS) recomendou
a quarentena e o isolamento social nos pafses afetados. Dessa forma, uma
solu¢io adotada pelas institui¢des ensino basico e superior, com o intuito
de evitar a aglomeragao de pessoas e, consequentemente, a disseminagao
do virus, foi aderir a educagao a distancia, ja que ndo existe uma previsio
exata para o término das medidas de distanciamento social e os alunos nao
podem ficar sem aulas. Dentro desse contexto, o uso de recursos
tecnologicos se faz extremamente necessario.

O Ministério da Educagao (MEC) com o objetivo de amenizar as
consequéncias da quarentena, autorizou as escolas da educagao basica e as
institui¢oes de ensino superior distribuir carga horaria de 800 horas em
um periodo diferente aos 200 dias estabelecidos por lei, por meio da
Medida proviséria N° 934, de 1° de abril de 2020. Além disso, a medida
também autoriza que a institui¢ao de educagao superior podera abreviar a
duragdo dos cursos de Medicina, Farmacia, Enfermagem e Fisioterapia,
desde que o aluno, cumpra no minimo setenta e cinco por cento da carga
horaria do internato do curso de medicina e nos cursos de enfermagem,
farmacia e fisioterapia, cumpram no minimo setenta e cinco por cento do
estagio curricular obrigatério (BRASIL, 2020).

Ademais, o Ministério da Educagao (MEC), mediante a portaria
N° 544, de 16 de junho de 2020, autoriza, enquanto durar a situagao de
pandemia do Covid-19, a substituicao das disciplinas presenciais, em
cursos regularmente autorizados, por atividades letivas que utilizem
recursos educacionais digitais, tecnologias de informacao e comunica¢ao
ou outros meios convencionais. E especificamente para o curso de
Medicina, fica autorizada a substituicao apenas das disciplinas teérico-
cognitivas do primeiro ao quarto ano do curso e ao internato (BRASIL,
2020).

METODO TRADICIONAL DE ENSINO

O método de ensino tradicional tem sido utilizado por décadas
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para a formagao de profissionais na area da saide, fazendo com que os
discentes e docentes tenham maior facilidade de adaptagio e
proporcionando uma melhor relacio de custo beneficio relacionada a
otimizac¢ao de tempo na perspectiva de muitos educadores e gestores.

Gomes (2010) afirma que o ensino superior em saide nao tem
inovacoes e tem sido alvo de criticas da comunidade académica, todavia é
claro que o ensino realizado desde o inicio do século no Brasil tem
demostrado significativos avangos e as estratégias utilizadas apresentam
um aumento da capacidade de raciocinio clinico dos profissionais
formados.

A apresentacdo das disciplinas no método tradicional segue a
mesma légica e diretrizes impostas pela maioria das institui¢oes de ensino,
seja na formacao da pré-escola basica até o ensino médio. Usualmente os
processos sao definidos para que os alunos tenham uma carga horaria
determinada de disciplinas como Matematica, Portugués, Historia,
Geografia, Biologia, Quimica e outras. Apesar da Resolucdo n° 3, de 21 de
Novembro de 2018 relatar que a “formacao geral basica é o conjunto de
competéncias e habilidades das areas de conhecimento previstas na Base
Nacional Comum Curricular (BNCC), que aprofundam e consolidam as
aprendizagens essenciais do ensino fundamental, a compreensao de
problemas complexos e a reflexdo sobre solug¢des para eles”, poucas
instituicdes de ensino médio tém o compromisso de proporcionar
atividades que despertem o interesse e agucem a capacidade do aluno em
buscar conhecimento de forma autonoma e dinamica.

Apesar da influéncia de Paulo Freire na educagao brasileira e da
sua compreensiao de que o professor niao é detentor de todo o saber, o
modelo de educagao tradicional tem sido replicado de ano em ano e de
docente para docente, proporcionando os mesmos erros que foram
disseminados por décadas. Ademais, todas as variaveis devem ser
consideradas para as analises, pois as estruturas do sistema de educagao
publico nao sao capazes de resolver todos os problemas metodolégicos
enfrentados no cotidiano académico.

A escola que ¢é oriunda da revolucio industrial foi preparada para
tirar os alunos do campo e trazé-los para as industrias, tendo como
principal objetivo a garantia de um vinculo estavel com o desenvolvimento
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economico, ensinando varios conceitos sem ter a confiabilidade de que
serdo utilizados. Essa forma de educaciao passiva onde o professor é
detentor de todo saber e os alunos ficam a mercé do que foi planejado
para o seu entendimento prioriza o processo ditatorial e acaba por
desestimular o pensamento critico e priorizar o conhecimento unilateral e
vertical.

As concepgoes relacionadas ao ensino podem ser exemplificadas
pelos termos utilizados atualmente, pois os contetdos lecionados siao
denominados como disciplina, o que subentende-se uma forma rigida e
autoritaria de ensino, e o planejamento é determinado como grade
curricular o que remete a um enjaulamento de todo o processo pedagdgico
e de ensino.

As avaliagOes ainda sao feitas em carater punitivo e os docentes
motivam os alunos para obter o conhecimento uma vez que serdo
avaliados para que fique registrado as suas notas e consigam assim a tao
sonhada aprovagao. Entretanto, o conhecimento deve ser visto de outra
forma ou analisado de maneiras diferentes.

As escolas modernas, principalmente o ensino superior, deveriam
apresentar um indicador que avaliaria o aprendizado por hora, onde seria
analisado o que o aluno aprendeu e como o conteido pode ser utilizado
para a sua capacitacido profissional frente aos diversos desafios do
mercado de trabalho, e ndo as avaliacbes de forma imperativa como sao
feitas atualmente.

A forma de ensino deve ser repensada e as Instituicbes de Ensino
Superior devem entender que as metodologias atuais nao contribuem para
uma formagao interativa e com entendimentos acerca da aplicabilidade
para as profissdes. Na area da saide, os estagios iniciados somente apos
determinada conclusio de conteudo sio vistos como beneficios, no
entanto, a interatividade entre discentes e pacientes deveria acontecer a
partir do ingresso na academia, tendo assim visoes diferentes do processo
de saude-doenca. Entenda-se que essa interagdo nao proporcionaria
tratamentos médicos aos quais os alunos ainda nao tiveram acesso, todavia
a convivéncia com os seus possiveis pacientes podera gerar incentivo
necessario para o aprendizado e compreensio daquilo que pode ser feito
e estudado, mesmo que seja posteriormente a sua interagao.
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A pandemia gerada pela dissemina¢io do Novo Coronavirus
acelerou o processo de digitalizagao do velho ensino, contudo ha uma
necessidade de criar um ensino digital reformulado. Deve-se atentar para
as diferengas entre esses conceitos, pois quando se percebe que a
digitalizacao do velho nio tras a interatividade do ensino digital conclui-
se que ainda ¢ necessiria uma evolugdo muito grande nos processos
tecnologicos.

As precarias infraestruturas de varias institui¢oes de educagao do
ensino superior contribuem para que o método de ensino tradicional nao
seja alterado, uma vez que as racionalizagbes das estratégias de
aprendizado ficam mais faceis de compreensio tendo sempre como
orientagao o que ja foi lecionado ao longo dos ensinos fundamental e
médio.

As primeiras reformas das escolas médicas do inicio do séc XIV,
que nessa altura passaram a ser denominadas Academias Médico
Cirurgicas, ampliaram os curso de medicina para cinco anos, contudo a
forma de ensino que era perpetuada pela severa mao do império, para o
até entao Brasil colonial, manteve sua estrutura até a intervencao de D
Pedro I que concedeu o direito de diplomar seus alunos e dando assim
surgimento aos doutores das escolas nacionais. (GONCALVES, 2008)

De acordo com Silva (2004, p 112) “Os servigos ou campos de
estagio devem apresentar uma equipa de profissionais dinamicos,
actualizados e empenhados no processo ensino/ aprendizagem dos alunos
de modo a que sejam um referencial para o formando”, privilegiando
assim uma interacao entre os mais diversos veiculos de ensino utilizados
pelos docentes. Ainda de acordo com Silva (2004) a formacio da
enfermagem passa por diversas interagoes e deve ter como preconizagao
o bom preparo tedrico e pratico. Ademais, os ensinamentos ainda se
referem ao aprendizado de estruturas educacionais mais rigidas em que o
discente necessita de uma abordagem holistica, conjugando os seus
conhecimentos adquiridos de forma fragmentada, mas que necessitam de
aplicagao conjunta e articulada.

APRENDIZAGEM BASEADA EM PROBLEMA (ABP)

A utilizagio da metodologia de Aprendizagem Baseada em
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Problema (ABP) ou Problems-Based Learning (PBL), tem sido utilizada
por varias instituigdes de ensino na area da sadde, principalmente para o
curso de medicina. Originada na universidade McMaster, em 1969, a
aprendizagem baseada em problema tem como principal fundamentagio
o tratamento da pratica clinica como base para a formagio pedagogica,
norteando dessa forma as condigoes para que os estudantes desenvolvam
habilidades cognitivas, técnicas e atitudes aplicaveis para o cuidado dos
pacientes, tendo em consideragao a capacidade de estudar e aprender na
sua formacao tudo aquilo que sera utilizado na pratica do cotidiano.

De acordo com o Janior (2008), a reforma da educacao médica e
as adaptagoes dos curriculos as realidades do sistema de saude foram
abordadas ha mais de um século, tendo assim, ja demonstrado uma
necessidade de reforma no modelo educacional vigente, trazendo consigo
a capacidade de renovagao daquele que se tornou o curso com maiores
responsabilidades inerente ao tratamento para os pacientes em geral.

Segundo Gomes (2009) os varios trabalhos publicados ao longo
de anos corroboram com resultados mais positivos para o aprendizado
ABP em comparagio com o método tradicional, formando assim
profissionais com maior competéncia e habilidades nos primeiros
periodos. No entanto, apds analise estatistica nao ha apresentagao de
resultados significativos que privilegiem um ou outro método em periodos
mais avancados.

O ABP tem como diretriz o envolvimento dos alunos desde os
primeiros anos da educagdo médica na pratica da Comunidade,
implementando assim solugGes criativas que surgiram muitas vezes através
de orientagoes das utentes e que os professores acataram para contribuir
com o sucesso desse método, tornando-se assim o processo de ensino e
aprendizagem mais vibrante e dinamico.

Apesar de sua implementacio ser divergente do método
tradicional, a aprendizagem baseada em problemas tem sofrido varias
adequagdes ao longo dos anos. Conforme relatado por Miklos (2019). O
modelo do ABP deve levar em consideragao caracteristicas particulares na
sua implementagdao, ou seja, devendo ser adaptavel a cada realidade
especifica, o que desagradou inicialmente alguns defensores mais
entusiasmados desse processo inicial que o consideravam somente como
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uma alternativa ao método de ensino tradicional.

O processo de desenvolvimento de habilidades técnicas citado por
Gomes (2009), no que diz respeito as praticas médicas especificas,
apresentou avaliaches mais vantajosa nos cursos que utilizam a ABP do
que nos modelos tradicionais, tendo assim a compreensao de que partes
importantes do processo de estudo, como diagnostico fisico e prescri¢o,
apresentaram fortes evidéncias de uma melhoria quando os métodos
foram comparados.

Ainda segundo Gomes (2009), foi realizado um levantamento
bibliografico e construido o quadro abaixo descrito, onde ficam evidentes
os diversos pontos positivos do método de aprendizado de aprendizagem
baseado em problemas frente ao curriculo tradicional. E importante
ressaltar que algumas areas avaliadas como ginecologia, obstetricia e
psiquiatria, em um dos autores, apresentou melhor desempenho e
avaliacio nos critérios de conhecimento, raciocinio clinico e
comportamento.

Vale perceber que, como pontos negativos, nos diversos estudos
avaliados, os autores constataram que as dificuldades de comunicagio e
envolvimento emocional, bem como o estudo do processo de doenga,
tiveram uma melhor avaliagdo em dois dos estudos apresentados para o
método tradicional.

Os diversos trabalhos utilizados em revisdes do modelo tradicional
e da aprendizagem baseada em problemas traz a percep¢ao de que uma
evolugao ¢é cada vez mais necessaria e que o pensamento critico deve ser
implementado para que a formagao educacional tenha cada vez mais
profissionais ~ preparados para enfrentarem as dificuldades e
intercorréncias do cotidiano. Sendo assim, capazes de proporcionar aos
seus pacientes um tratamento digno, adequado e condizente com
melhorias de qualidade de vida e capacitagao profissional.
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Comparacio entre Aprendizagem Baseada em Problemas e curriculo tradicional

das 17 competéncias, no 1° ano de residéncia médica.

Estudo Positivos Negativos lindiferentes
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Fonte: GOMES, Andréia Patricia; REGO, Sergio. Transformacio da educa

possivel formar um novo médico a partir de mudancas no método de ensino-aprendizagem?

126



Gestdo do Conhecimento Tecnol6gico e de Pessoas

PERSPECTIVAS FUTURAS

Na atual conjuntura, a globalizacio e o avango tecnolégico na
sociedade tém provocado transformagdes constantes nos ambientes de
trabalho e consequentemente, exigindo um profissional capaz de adaptar-
se a mudangas e motivado a continuar aprendendo ao longo do tempo.
Dessa forma, o uso da tecnologia tem fomentado também mudangas na
area da educagdo, gerando novas maneiras de educar, aprender e se
relacionar com as pessoas.

Dentro dessa realidade, o ensino a distancia ndo sé6 significa a
democratizagdo da educacio e a formagdo profissional, mas também
contribui para a melhoria da qualidade do ensino fornecido pelas
institui¢des educacionais, produzindo uma colabora¢iao positiva entre o
ensino presencial e o ensino a distancia, na medida em que as inovagoes
exigidas pelo ensino a distancia acabam influenciando positivamente o
ensino presencial. Ademais, vale ressaltar que o isolamento social
provocado pela pandemia do Covid-19, fez com que a educacao evoluisse
dois anos em apenas seis meses, ja que a forma de promover o ensino
caminhava para a atual realidade, o ensino hibrido.

Apesar que o futuro seja considerado uma metafora, ¢ possivel
prever que nos proximos anos, a humanidade vai experimentar o ensino
de uma maneira completamente diferente. Dado que o avanco da
tecnologia vai transformar o modo em que as instituicGes de ensino se
relacionam com seus alunos, desde a educacao infantil até o ensino
superior. Portanto, agora pode ser abordado sobre as tendéncias de
ensino-aprendizagem.

Ao decorrer do curso, a confirmagao de presenca em sala de aula,
por meio de celulares ou biometria, alimentara uma base de dados sobre
o comportamento do estudante. Assim, a instituicao podera oferecer aulas
de reforco para aqueles que apresentarem desempenho abaixo da média
ou acesso ao conteudo ministrado em sala para os que nao estiverem
presentes. Além disso, com um sistema individual de aprendizado sera
possivel aprimorar as aulas, uma vez que a ferramenta possui a capacidade
de identificar o método de aprendizado mais efetivo, tanto em cursos a
distancia, como presencial.
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Contudo, a utilizagao de tablets, lousas interativas e computadores
faz parte do processo das transformagoes e sera amplamente utilizada,
tanto na educagao infantil, quanto no ensino superior. Dessa maneira, as
formas de utilizacao da realidade virtual em sala de aula irdo ser inumeras,
por exemplo, mostrando o esqueleto e os musculos de um ser humano
durante uma aula de anatomia ou fazendo passeios e viagens que tém
relagdo com o conteudo ensinado, sendo possivel conhecer museus ou
cidades histéricas em outros pafses, usando a realidade virtual. No entanto,
viajar fisicamente a algum local ou observar um cadaver forneceria uma
experiéncia mais ampla, mas nem sempre isso ¢ viavel. Por isso, utilizar a
realidade virtual é uma opcio para permitir esse tipo de experiéncia para
todos os alunos.

Conclui-se que a educagdo fez significativos avangos no decorrer
da sua histéria, em conformidade com o aumento populacional,
principalmente no século XX, devido ao advento de inimeras tecnologias
que revolucionaram o setor educacional e de satide. As evolugdes atingidas
pela sociedade nas relagdes humanas exigiram uma maior qualifica¢ao
profissional, trazendo para a formacdo de discentes e docentes uma
imprescindivel necessidade de especializagdao, adaptagdo e inovagao.
Atrelado a essas mudangas, o expressivo aumento do numero de
universidades, trouxe um novo significado para a educag¢ao, que se tornou
uma importante ferramenta de democratizagao da cultura e do saber.
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APRESENTACAO

Cada vez mais empresas brasileiras tendem a abrir seu capital.
Sabendo que as demonstracOes financeiras nao apresentam a mesma
informacao para todo tipo de investidor, é necessario pesquisar sobre a
transparéncia das mesmas, mostrando sua real importancia, para que 0s
investidores tenham maior seguranc¢a na alocagao de seus recursos, e as
empresas possam minimizar seus custos, na formac¢ao de seu capital.
Perante isto, Oliveira ef a/ (2008, p. 193) atirma que:

No atual ambiente corporativo de extrema competi¢do e
busca desenfreada pela eficiéncia nos negocios, torna cada
vez mais importante a preocupacdo estratégia dos
empresarios, para que sua empresa conquiste a confianca dos
investidores.

Assim para Oliveira, et a/ (2008, p. 1906), “disclosure significa a
imediata divulgacao das agdes e fatos relevantes que afetam o presente ¢ o
futuro da organizagao”, portanto é de fundamental importancia para o
investidor ter em seu conhecimento, de forma mais transparente, a real
situagao economica das entidades investidas. Assim, para o mesmo autor,
a evidencia¢do esta ligada as necessidades informativas, garantindo
informagdes diferenciadas aos diversos tipos de usuarios que irao recebé-
las e delas se valerem para os diversos tipos de tomadas de decisoes.
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Entretanto, o disclosure, nao esclarece s6 as informagoes positivas,
¢ de fundamental importincia que as empresas divulguem suas
informagdes negativas, como prejuizos, desde que seja fundamentado, ou
seja, a transparéncia permita que usuarios das informacoes possam realizar
julgamentos adequados e tomar decisoes nao enviesadas.

Assim, o nivel do disclosure, ¢ o custo de capital das empresas,
apresentam duas linhas de pensamento, uma voltada para a liquidez dos
mercados e a outra para a perspectiva de estima¢ao do risco. Sobre a
primeira linha de pensamento, Lima (2003), devido a falta de liquidez do
mercado e ao desinteresse de investidores por suas agoes, revelam
informagGes privadas e com isso, reduzem seus custos de capital. Os
autores Diamont e Verrecchia (1991, apud lima et al, 2006) construiram
um modelo em que o disclosure melhora a liquidez futura de uma agao pelo
o aumento de demanda de grandes investidores reduzindo, com isso, o
custo de capital, portanto essa pesquisa foi comprovada por Bloomfield
e Wilks (2000, @pud Lima et al, 2000, P. 2 ) que, através de um laboratorio
de mercado financeiro, perceberam que o aumento da qualidade de
disclosure implicou em uma demanda dos investidores por a¢oes, ainda que
0s pre¢os estivessem elevados.

Por outro lado, analisando a segunda linha de pensamento, as
empresas tentam reduzir os riscos estimados por investidores ofertando
um maior nivel de disclosure. Um investidor atribui maior risco sistematico
a um ativo com baixa informacao em rela¢ao ao outro que contenha mais
informagoes, conduzindo o ativo com baixo disclosure a baixos pregos e
demanda.

Este estudo tem como objetivo apresentar a importiancia do
disclosure nas demonstrages financeiras, para que os investidores do
mercado de capitais se sintam seguros na aloca¢do de seus recursos.
Pretende-se ainda demonstrar que, com a pratica do disclosure as empresas
podem reduzir seus custos na formagao de seu capital, demonstrado
através de boas praticas de governanga corporativa, do uso adequado de
notas explicativas e da eficiéncia dos relatérios da administragao.

CONCEITOS DISCLOSURE
Oliveira ez a/ (2008, p. 190) relata que, “o disclosure esta ligado as

133



Disclosure na formagdo do capital

necessidades informativas, garantindo informagdes diferenciadas aos
diversos tipos de usuarios que irdo recebé-las e delas se valerem para os
diversos tipos de tomadas de decisdes.” Assim para o mesmo autof,
“disclosure significa a imediata divulgacdao das agdes e fatos relevantes que
afetam o presente e o futuro da organiza¢ao”, portanto é de fundamental
importancia para o investidor ter em seu conhecimento, de forma mais
transparente, a real situa¢do econdmica das entidades investidas, onde a
evidenciacio esta ligada as necessidades informativas.

Segundo Iudicibus (2004, p. 123), “o disclosure esta ligado aos
objetivos da contabilidade, ao garantir informagdes diferenciadas para os
varios tipos de usuarios. Porém Iudicibus diz que é preciso tragar um perfil
médio dos investidores e verificar em cada circunstancia de espago e
tempo, a qualidade e a quantidade de informacao que pode digerir.

Entretanto NIYAMA e GOMES (1996, apud PONTE ET AL
2007 p.51) afirma que:

Disclosure |...] diz respeito a qualidade das informacSes de
carater financeiro e econdémico, sobre as operagdes, recursos
e obrigacGes de uma entidade, que sejam tteis aos usuarios das
demonstragdes contabeis entendidas como sendo aquelas que
de alguma forma influenciam na tomada de decisoes,
envolvendo a entidade e o acompanhamento da evolugido
patrimonial, possibilitando o conhecimento das agdes
passadas e a realizacdo de inferéncias em relagio ao futuro.
Porém, relata Hendriksen; Breda (2009, p. 512 e 513) que “no
sentido mais amplo da palavra, divulgacdo simplesmente quer dizer
veiculag¢ao de informacio. [...] no sentido mais estrito cobre coisas como
a discussao e analise pela administracao”. Ainda, segundo o mesmo autor
a quantidade de informagoes a ser divulgadas depende, em parte, da
sofisticacao do leitor que a recebe.

Baseado neste pensamento, Iudicibus (2004) afirma que a
evidenciagdo é um compromisso inalienavel da contabilidade com seus
usuarios e com 0s proprios objetivos. As formas de evidenciagao podem
variar, mas a esséncia é sempre a mesma, apresentar informacao
quantitativa e qualitativa de maneira ordenada, deixando o menos possivel
para ficar de fora dos demonstrativos formais, a fim de propiciar uma base
adequada de informagao para o usuario.
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Ja o pronunciamento basico conceitual do Comité de
Pronunciamento Contabil (CPC) nos paragrafos 26; 29; 31e 33 relata que:
Para serem dteis, as informacdes devem ser relevantes as
necessidades dos usudrios na tomada de decisdes, a
relevancia das informacgdes ¢ afetada pela sua natureza e
materialidade. Para ser atil, a informacdo deve ser confidvel,
ou seja, deve estar livre de erros ou vieses relevantes e
representar com propriedade aquilo que se propoe a
representar, para ser confidvel, deve representar com
propriedade as transagbes e outros eventos que ela diz
representar.

De acordo com essa linha de pensamento, a Financial Accounting
Standards Board (fash) entende que a divulgacao financeira deve fornecer
informacao util 2 tomada de decisoes racionais de investimento, concessao
de créditos etc.por investidores e credores atuais e futuros, bem como
outros usudrios. A informacao deve ser compreensivel para os que
possuem um conhecimento razoavel de negdcios e atividades economicas
e estdo dispostos a estudar a informagao com diligéncia razoavel.

Sendo assim, ¢ de fundamental importancia os fatos que as
empresas devem evidenciar, tanto em carater obrigatério quanto de forma
voluntario. Conforme Goulart (2003, p. 60 apud Lima et al, 20006, p. 2)
“para a garantia da transparéncia faz-se necessario que as empresas
divulguem tanto as informagoes positivas como também as negativas”.

O nfvel do disclosure, e o custo de capital das empresas,
apresentam duas linhas de pensamento, Hail (2002, p. 743 apud Lima et al,
2000, p. 2) “as classificam como uma voltada para a liquidez dos mercados
e a outra para a perspectiva de estimag¢ao do risco”. Sobre a primeira linha
de pensamento, segundo Lima (2000), devido a falta de liquidez do
mercado e ao desinteresse de investidores por suas agoes, revelam
informagoes privadas e com isso, reduzem seus custos de capital.

Os autores Diamont e Verrecchia (1991, apud Lima et al, 2000, p.
2) construiram um modelo em que o disclosure melhora a liquidez futura de
uma acio pelo o aumento de demanda de grandes investidores reduzindo,
com isso, o custo de capital, portanto essa pesquisa foi recentemente
comprovada por Bloomfield e Wilks (2000 apud Lima et al, 2000, p. 2) que,
através de um laboratério de mercado financeiro, perceberam que o
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aumento da qualidade de disclosure implicou em uma demanda dos
investidores por agdes, ainda que os pregos estivessem elevados.

Por outro lado, analisando a segunda linha de pensamento, as
empresas tentam reduzir os riscos estimados por investidores ofertando
um maior nivel de disclosure, um investidor atribui maior risco sistematico
a um ativo com baixa informagao em relagao ao outro que contenha mais
informagoes, conduzindo o ativo com baixo disclosure a baixos pregos e
demanda.

GOVERNANCA CORPORATIVA
Evolugao histérica

De acordo com os estudos realizados por varios pesquisadores,
apesar de a governanga corporativa ser praticada a séculos, os estudos mais
sistematicos sobre ela sio relativamente recente. Sendo assim, é
importante o conhecimento de sua criagao ao longo dos tempos. Portanto
segundo Tricker (2000 gpud Alvares; Giacometti; Gusso 2008, p.4) “apesar
de a exploracao tedrica da questio da governanga corporativa se recente
sua pratica ¢é antiga”.

Segundo Alvares; Giacometti; Gusso nos anos 70, a questio da
governanga corporativa ressurge, em virtude de alguns eventos ocorridos
nos Estados Unidos, através da insatisfacao dos acionistas de companhias
que haviam falido e que buscavam compensagiao junto a diretores,
conselheiros e auditores resultou em maior énfase no controle, no nivel
dos conselhos, ¢ em demandas de participagao mais importantes dos
comités de auditoria e que estes fossem compostos por membros
externos.

Observou o crescimento do debate sobre a questio dos
stakeholders e o papel das grandes corporacbes na sociedade.
Essencialmente argumentava-se que elas tém outras responsabilidades
além daquelas com os acionistas. Nesse sentido, os conselhos devem se
reportar aos stakeholders (clientes, fornecedores, empregados, comunidade
local e Estado), que sdo passiveis de serem afetados por suas decisoes.

Ja nos anos 80 a governanga corporativa torna se relevante no fim
da década, em virtude das investigagoes relativas aos colapsos corporativos
e das evidéncias de excessos cometidos pelos conselhos de algumas
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empresas. Em  varios paises (Australia, Japao, Estados Unidos e
Inglaterra), executivos e empresas tornam-se suspeita de praticas
questionaveis de governanga.

Andrade e Rossetti (2004, gpud Alvares; Giacometti; Gusso, p.7-8)
explicam as razoes que motivaram desde a segunda metade dos anos 80,
o ativismo por mudangas nas praticas de governanga corporativa. Assim
destacam trés problemas que ocasionou o despertar da governanca:

1°) As falhas nas relacOes entre acionistas e corporagoes.

2°) A constitui¢ao dos conselhos colegiados pro forma e pouco
eficazes na vigilancia dos interesses dos proprietarios.

3°) A atuacio da direcdo, cujos interesses, muitas vezes, conflitam
com os dos acionistas, controladores ou minoritarios.

Os autores apontam fatores internos e externos a empresas que se
somaram 2 tais razoes, em anos mais recentes.

Quadro 1 - Fatores externos e internos que motivaram o ativismo nos anos 80

Fatores externos

Fatores internos

* As mudan¢as macro ambientais, que
podem sintetizados
expressoes: abertura, desfronteirizagdo e

ser em  trés

macro aliancas.

* As mudancas societarias
desencadeadas pelas alteragoes
nas condi¢Oes externas. Ocotreu
uma onda de privatizagao,
fusdes, cisdes, aquisi¢des,
aliancas estratégicas e associagoes
que significou a aglutinago, nos
conselhos e diretorias executivas,
de atores com diferentes
formagbes profissionais,
originarios de negbcios e culturas
distintos.

As revisOes institucionais desencadeadas
pelo ativismo dos investidores
institucionais.

* Realinhamento estratégico
decortrente das reestruturacoes
das empresas.

* As rea¢oes das autoridades reguladoras
e das instituicdes do mercado de capitais
aos escandalos corporativos.

¢ Realinhamento
decorrente das

estratégico
reestruturacoes
das empresas.

Fonte: adaptado pelos autores
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Ja nos anos 1990, Alvares; Giacometti; Gusso relata que os
conselhos de administragdo comegaram a sofrer grande pressio advinda,
primeiro, dos investidores institucionais, que redescobriram o poder dos
investidores e tornaram-se proativos na questio da governanca
corporativa; segundo da midia e terceiro, da ameaca de litigio, relata os
autotes.

Assim, os autores relatam que, a emergéncia dos cddigos de boas
praticas tem caracterizado também o atual movimento de governanga
corporativa. Onde no reino unido foi influenciado pelo relatério
elaborado por um comité. O relatério tem um cédigo que enfatiza, por
exemplo, a importancia de conselheiros independentes e do comite de
auditoria. Outros paises como a Franca, Africa do Sul, Canada e Hong
Kong, também langaram c6digos, que tem em comum a preocupagao com
o abuso de poder, a recomendag¢iao do uso do comité de auditoria e de
conselheiros independentes, a separagao do papel de chairman e Ceo e a
maior protecao dos acionistas minoritarios.

Porém, na visao de Silva (2000) foi nos anos 50 que a governanga
corporativa comegou a ser discutida, onde o autor mostra de forma
simplificada toda evolugao. Demonstrada no quadro a seguir:

Quadro 2 - Evolugio da Governanga Corporativa

Anos 50 e 60 - Forte presenca do acionista familiar majoritario.

- Conselheiros nio atuantes

- Conselheiros ndo tém conhecimento sobre negdcios do acionista
gestor.

Anos 70 - Surgimento de grandes conselhos brasileiros, como: Docas,
Monteiro Aranha, Alpargatas.

- fundada nos Estados Unidos a National Association of corparate
Directors NACD).

- Inicio da independéncia do conselho.

- Instituida a primeira Lei das Sociedades por A¢Ges, brasileira, n®
6404-76,

que estabelece competéncias do conselho de administragao.

- Criagao da comissao de valores mobiliarios (CVM) mediante a Lei
n° 6404-76 e Lei n° 6385-70.

Anos 80 - Valotizagio do acionista.

- Abertura de capital, fundos de investimento, fundos de pensio,
participacio de bancos.

- mercado de capitais pequeno no Brasil. Poucas empresas
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apresentavam liquidez.

- Robert Monks, muda o rumo da governanga corporativa,
atacando a falta de transparéncia na administracido das companhias
e defendendo a atuagdo mais eficaz dos acionistas na geracdo de
mais valor e riqueza

Anos 90

- Maior forga para os conselhos.

- Definicdo do papel da Auditoria externa devido aos grandes
escandalos nacionais e internacionais, envolvendo pareceres dos
auditores, como nos casos nacionais: Banco Nacional, Economico,
Bandeirantes, Noroeste, Bamerindus.

1992

- surgimento da governanga corporativa.
- Aparece o primeiro codigo das melhores praticas da Cadbury
Commission na Inglaterra, conhecido como Cadbury Report.

1993

- Mudancas nos comandos presidéncias de grandes corpora¢oes
decorrentes das pressdes dos conselhos, tais como: General
Motors, IBM, Kodac, American Express, Sears, Compaq, Time
Warnet.

1994

- Lancamento da Corporate Governance Guidelines da General Motors.

1995

- Criado o Instituto Brasileiro de Conselho de Administracio
(IBCA), que depois passou a ser chamado de instituto Brasileiro
de Governanga Corporativa.

1996

- Lancamento do Cédigo das Melhores Praticas da NACD Report.

1997

- Aproximadamente 50 empresas brasileiras registradas na New
York Stock Exchange com operagdes de ADR.

- A Lei n° 9457-97 preserva as responsabilidades do conselho e
aumenta o poder da Comissao de Valores Mobiliarios (CVM) para
fiscalizar.

1999

- Organization for Economic Co-operation and Development (OCDE),
organizag¢io multilateral que congtrega os 29 paises industrializados
mais desenvolvidos do mundo, elaborou os Principles of corporate
governance, para ajudar os pafses membros na avaliagio e melhoria
institucional da boa governanca corporativa.

- O Instituto brasileiro de Governanga corporativa amplia o codigo
em maio de 1999, quando a expressio governanga corporativa
ainda era desconhecida no Brasil.

Anos 2000

- Criagio dos niveis diferenciados de governanca e do novo
mercado pela bolsa de valores de Sio Paulo (BOVESPA).

2001

- Em abril de 2001, houve uma primeira revisdo, considerando
tanto o avanco legislativo quanto o regulatério, confirmando a
importancia da governanga corporativa.

Fonte: Adaptado pelos Autores

139



Disclosure na formagdo do capital
Principios e Objetivos

Segundo Alvares; Giacometti; Gusso (2008), a necessidade e a
busca do fortalecimento de economias de mercado, colocaram a
governanga corporativa como fator primordial para a atragdo de
investimentos, e como uma forma de criacio de valor perante um
ambiente de negocios bastante competitivo. Ainda segundo os autores, a
boa governanca esta calcada em principios que inspiram e norteiam o
funcionamento das empresas e outras organizagoes e lhes propiciam maior
credibilidade e criacio de valor. E fundamental a adogio de principios
solidos para integrar os mercados e as comunidades que atuam.

Sendo assim o instituto brasileiro de governanga corporativa
IBGC Instituto Brasileiro de governanca Corporativa (2004, apud Silva,
2000, p. 23-24) os principios basicos de governanga sao definidos como:

* Transparéncia: mais do que a “obrigacio de informar”, a
administracdo deve cultivar o “desejo de informar”.

Quando se tem uma boa comunicacio interna e externa, isso
gera um clima de confianga, tanto internamente, quanto
externamente, nas relacbes com terceiros.

A comunicagio niao deve ficar restrita apenas ao
desempenho  econdmico-financeiro,  mas  também
contemplar outros fatores, como os intangfveis, que
norteiam a a¢do empresarial e criam valor.

* Equidade: tratamento justo e igualitario de todos os grupos
minoritarios, sejam os acionistas, sejam as demais partes
interessadas (stakeholders).

Nao sio aceitas atitudes ou politicas discriminatorias.

* Prestagdo de contas com responsabilidade (accountability): os
agentes da governanca devem prestar contas a quem OS
elegeu e respondem integralmente por todos os atos que
praticarem durante os seus mandatos.

* Responsabilidade corporativa: os conselheiros e executivos
devem zelar pela visio de longo prazo e sustentabilidade da
organiza¢io; devem também incorporar assuntos de ordem
social e ambiental na defini¢ao dos negdcios e operagdes.
Ainda segundo Silva a fungao social da companhia inclui a geragao
de riqueza e de oportunidades de empregos, qualificacdo e diversidade da
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forca de trabalho, estimulo ao desenvolvimento cientifico por intermédio
de tecnologia e melhoria da qualidade de vida mediante agoes educativas,
culturais, assistenciais e de defesa do meio ambiente. Este principio
envolve a contratagao preferencial de recursos, referente ao trabalho e aos
insumos, oferecidos pela propria comunidade.

Praticas de governanga corporativa

A Comissao de Valores Mobiliarios (CVM) relata que governanga
corporativa é o conjunto de praticas que tem por finalidade, otimizar o
desempenho de uma companhia ao proteger as partes interessadas tais
como, investidores, empregados e credores, facilitando o acesso ao capital.

O objetivo, segundo a CVM, ¢ o aumento do valor da companhia,
pois boas praticas de governancga corporativa repercutem na reducao de
seu custo de capital, o que aumenta a viabilidade do mercado de capitais
como alternativa de capitalizacio.

Assim Silva (2000, p. 46) diz que “a governanga corporativa cuida
das relagoes entre acionistas ¢ a alta administragdo de uma companhia, de
modo que, através do gerenciamento da organizacao, resulte em seu valor
de mercado” dessa forma o autor relata os seguintes aspectos para geragao
de valor. A governangca ¢ tida como importante valor corporativo, mas ela
sozinha nao gera valor. A geracdo de valor acontece quando se tem um
negocio estrategicamente bem conduzido e administrado. Considerando
o item anterior, as boas praticas de governanga corporativa resultardao em
uma gestao bem melhor, maximizando a geracao de valor para acionistas
e outras partes interessadas.

Segundo Oliveira ez a/ (2008) governanga corporativa representa o
conjunto das praticas adotadas pelas corporagoes empresariais nos
aspectos relacionados a transparéncia e publicidade dos atos praticados
pela diretoria, executiva e demais representantes legais; divulgacao das
informagées e fidedignidade das agbes; observancia e o controle de
legalidade; dever do respeito estrito das leis; prestagdao de contas e o dever
de diligéncia e responsabilidade dos administradores e acionistas das
companbhias.

No entanto o Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa
(IBGC) relata que governanga corporativa é o conjunto de praticas e

141



Disclosure na formagdo do capital

relacionamentos entre os acionistas, conselho de administracdo, diretoria,
auditoria independente e conselho fiscal, com a finalidade de otimizar o
desempenho da empresa e facilitar o acesso ao capital.

Sendo assim, em 11 de junho de 2002, a CVM divulgou uma
cartilha que contém recomendagoes relativas as boas praticas de
governanga corporativa, enfatizando que a adogdo de tais praticas
comumente significa a utilizagdo de padroes de conduta superiores aos
exigidos pela lei, ou pela regulamentagao da propria CVM.

Com a publicacao dessa cartilha, a CVM buscou estimular o
desenvolvimento do mercado de capitais brasileiro por meio da divulgacao
de praticas de governanca corporativa. Com objetivo de orientar nas
questdes que podem influenciar significativamente a relagio entre
administradores, conselheiros, auditores independentes, acionistas
controladores e acionistas minoritarios.

Transparéncia e assembleias

Segundo Oliveira ¢# a/ (2008) as assembleias gerais devem ser
realizadas em data e hora que nao dificultem o acesso dos acionistas. O
edital de convocagao deve conter descricao precisa dos assuntos a serem
tratados. O conselho deve incluir na pauta matérias relevantes e oportunas
levantadas por acionistas minoritarios, independentemente do percentual
exigido por lei para convocagao de assembleias gerais de acionistas.

Segundo Oliveira ¢ recomendavel que se realize assembleias
ordinarias mais proximo possivel ao fim do exercicio fiscal a que ela se
refere. As recomendacOes visam facilitar a participagao de acionistas no
conclave. Assegurar a perfeita informagao e permitir que haja um maior
numero possivel de assuntos de interesse da companhia evitando novas
assembleias.

A companhia deve tornar plenamente acessiveis a todos acionistas
quaisquer acordos de que tenha conhecimento, bem como aqueles que
sejam intervenientes. A recomendagao visa enfatizar que o conhecimento
do acordo de acionistas, assim como do estatuto social, ¢ fundamental para
que, os acionistas tenham uma perfeita avaliagio dos seus direitos e do
funcionamento da sociedade.

A companhia deve adotar e dar publicidade a procedimento
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padrao que facilite ao acionista obter a relagio com suas respectivas
quantidades de a¢des, no caso de acionista detentor de pelo menos 0,5%
de seu capital social, de seus enderegos para correspondéncia.

Protecdo aos acionistas minoritarios

De acordo com Oliveira ef a/ (2008, p. 199) “as decisoes de alta
relevancia devem ser deliberadas pela maioria do capital social, cabendo a
cada a¢do um voto, independentemente de classe ou espécie”. Dentre as
decisGes de maior importancia destacam-se: Aprovagao de laudo de
avaliacdo de bens que serdo incorporados ao capital social; Alteragao do
capital social; Redugdo do dividendo obrigatério; Fusdo, cisio ou
incorporagao; Transagoes relevantes com partes relacionadas.

Contudo Alvares; Giacometti; Gusso (2008, p. 45) relata que:

O tratamento igualitirio de acionistas minoritarios e de
grupos controladores pode ser importante nas decisdes de
investimentos. Mediante divulgacio adequada, o tratamento
igualitario permite aos investidores a correta leitura da
situagio da empresa e a precificacio de seus valores
mobiliarios.
Ainda segundo Alvares; Giacometti; Gusso (2008), a formalizagio dos
direitos dos acionistas deve esclarecer e especificar direitos politicos e
patrimoniais, bem como direitos entre socios e entre estes e a sociedade.
Entre esses direitos os autores destacam, direito essencial do voto, nesse
caso, ¢ oportuno mencionar que o da quota ou a¢ao (mesmo preferencial),
deveria ter direito a voto sempre, pois garante a democratizagao do capital
social. Direito essencial de participagao nos lucros, nesse caso, deve—se
garantir sempre a equidade do fluxo de recursos a todos acionistas sem
distingao, se possivel, assegurando o pagamento de dividendo minimo
obrigatério e cumulativo. Direito essencial de fiscalizacao de gestao dos
negbcios sociais, nesse caso, tanto na sociedade anénima quanto na
limitada, deve haver total transparéncia de relatérios e informagoes.
Direito essencial de retirar-se da sociedade ou vender suas acles nas
mesmas condicoes do bloco controlador.
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Conselho de administragao

Segundo Oliveira et a/ (2008), o conselho de administracao atua
protegendo o patrimonio da companbhia, perseguindo a consecugao de seu
objeto social e orientando a diretoria, a fim de maximizar o retorno do
investimento, agregando valor ao empreendimento. O conselho de
administracio deve ter de cinco a nove membros tecnicamente
qualificados, como pelo menos dois membros com experiéncia em
financas e responsabilidade de acompanhar mais detalhadamente as
praticas contabeis adotadas.

Assim, os autores definem conselho de administracio como
sendo, 6rgao colegiado de natureza deliberativa que se caracteriza por ser
o indicador de rumo dos negocios sociais da empresa, fazendo por meio
de decisao conjunta da maioria de seus membros que discutem e votam
diversas diretrizes estratégicas.

Porém, Oliveira (2000) relata que o conselho de administragao
sendo um, 6rgio deliberativo, o mesmo nao deve atuar como policia, mas
contribuir para a alavancagem dos resultados da empresa. O autor relata
ainda que na pratica um conselho bem estruturado, constituidos por
conselheiros competentes e cuja atuagdo seja adequada, representam o
centro nervoso de otimizadas governangas corporativas.

Portanto, Silva (2006) explica que: o que caracteriza deliberativo ¢é
o fato de somente o 6rgao poder manifestar a sua vontade recorrendo a
deliberacdo da maioria de seus membros reunidos, apds discussao e voto.
Assim o autor menciona que o conselho de administracao ¢ recomendado
para todas as empresas, independente de sua forma societaria. As
atividades do conselho de administracio devem ser normatizadas em um
regimento interno, com o objetivo de tornar claras as responsabilidades e
atribui¢oes e prevenir situagoes de conflito com a diretoria executiva. O
conselho de administracao deve estimular a criacao do comité de auditoria,
com a finalidade de analisar as demonstragoes financeiras, promover a
supervisao e a responsabilizacio da area financeira, assegurar que a
diretoria ctrie controles internos confiaveis. Deve haver clara definicao das
qualificacGes dos conselheiros e eles sao avaliados anualmente.

Dando seguimento em sua obra o autor relaciona as principais
funcdes do conselho como segue no quadro abaixo:
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Quadro 3 - Fungdes do conselho de Administragdo

Estipular objetivos de desempenho.

Escolher, remunerar, fiscalizar e substituir os executivos principais.

Rever a remuneracao da alta administracio e dos conselheiros.

Aprovar as principais politicas.

Acompanhar a operacio e o desempenho da empresa.

Aprovar os orcamentos.

Aprovar os planos de negdcios.

Sl e I B Bl Bl I e

Escolher a auditoria independente.

9. Aprovar a indicacio de novos conselheiros de maneira formal e transparente.

10. Nomear representantes da empresa.

11. Discutir e decidir assuntos ligados aos acionistas.

12. Analisar grandes dispéndios de capital, aquisi¢des e alienaces.

13. Rever e orientar a estratégia corporativa.

14. Fiscalizar e administrar conflitos potenciais de interesse da diretoria, dos conselheiros
e dos acionistas.

15. Assegurar a integridade dos sistemas contabil e financeiro da companhia, inclusive a
auditoria independente, e a existéncia de sistemas adequados de controle.

16. Verificar a eficacia das praticas de governanga adotada e fazer modificagdes quando
necessario.

17. Supetvisionar o processo de divulgagio e comunicagdes.

18. Assegurar o cumprimento da legislagio em vigor e considerar os interesses dos
acionistas

19. Tratar todos os acionistas com igualdade

20. Atuar com informagbes confiaveis, fundamentadas, agir de boa-fé, com critério,
resguardar as devidas precaucdes, fazer prevalecer o interesse da empresa e dos
acionistas.

Fontes: adaptado de Silva (20006)

Comité de auditoria
Oliveira (2000, p. 55) conceitua comité da seguinte forma:

Comiteé € a reunido estruturada de varias pessoas para emitir,
por meio de discussao organizada, uma opinido a respeito de
um assunto previamente estabelecido, e que, nascida de
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debates, seja mais adequada em um contexto especifico da
empresa, bem como facilmente incorporada e
adequadamente implementada.

Desta forma, o autor relata que no caso do conselho de
administragdao e da governanga corporativa, os comités ganham um papel
especial por terem varios profissionais representativos dos acionistas € nao
atuarem no dia-a-dia da gestao dos negdcios e das atividades das empresas.
Assim, o comité de auditoria tem a finalidade de coordenar os processos
de anilise e controle das praticas administrativas, contabeis, legais e éticas
da empresa, bem como apresentar solu¢oes globais para divergéncias.

De acordo com Silva (20006, p. 26) “toda organizagdo de grande
porte deveria ter auditoria independente.” Sendo assim, Silva relata que os
auditores devem ser contratados por tempo predefinido, depois de uma
avaliagdo formal e documentada, elaborada pelo comité de auditoria e ou
conselho de administracio sobre o seu desempenho e a sua
independéncia, para que nao haja nenhum conflito de interesse,
principalmente quando os mesmos auditores prestarem outros tipos de
Servicos.

Desse modo, Oliveira et al (2009) compreende que um comité de
auditoria deve ser composto por membros do conselho de administragao
com experiéncia em finangas e incluindo pelo menos um conselheiro que
represente os minoritarios e deve supervisionar o relacionamento com 0s
auditores.

Conselho fiscal

Segundo Alvares; Giacometti e Gusso (2008, p. 164) o conselho
fiscal é “por exceléncia, o 6rgao fiscalizador da administragao e, portanto,
para ter sua eficacia maxima, deve possuir um carater permanente, embora
a lei autorize o funcionamento facultativo”. Dessa forma os autores
relatam que o conselho fiscal deve ser composto por conselheiros externos
ou independentes, ¢ que possam ajudar os acionistas na preservagao do
patrimonio, avaliando sempre os riscos e comprometimento das empresas,
entre outras atividades.

Ainda segundo Alvares; Giacometti e Gusso (2008), legalmente o
conselho fiscal deve, entre outras atividades examinar livros,
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demonstragoes contabeis, verificar o cumprimento da lei e do estatuto ou
contrato social, bem como fiscalizar todos os atos da administracio,
cabendo-lhe denunciar quaisquer erros ou fraudes.

Os autores ainda relacionam alguns aspectos relevantes que visam
a eficacia na atuacao do conselho fiscal, colher assinatura do termo de
investidura e posse dos conselheiros, definir plano de trabalho e agenda
anual documentados, efetuar um nimero minimo de reunides por ano,
compativeis com o bom exercicio das atividades e com a responsabilidades
do conselho, convidando executivos para apresentar informagoes sobre
temas relevantes, consultar e obter opinides formais de especialistas,
quando necessario.

Além de organizar a documentagdo disponivel, interagir com
auditores internos e independentes sobre seu trabalho, pareceres e
recomendacbes, atuar como comité de auditoria, caso este nao exista,
notadamente em empresas que tenha titulos negociados no mercado
financeiro internacional, possuir regimento préprio e participar nas
reunides do conselho de administragao ou do comité de auditoria quando
a pauta de reunido incluir assunto de competéncia do conselho fiscal, atuar
individualmente, em caso de necessidade de questionamento junto a
administracio.

Dessa forma Oliveira ez a/ (2009, p. 201) explica que “o conselho
fiscal deve ser composto por, no minimo, trés e, no maximo, cinco
membros”. Onde os titulares de agdes preferenciais e os titulares de agdes
ordinarias, exclu{do o controlador, terdao direito de eleger igual numero de
membros eleitos pelo controlador. Ainda, segundo os autores o conselho
fiscal deve adotar um regimento com procedimentos sobre suas
atribui¢oes, com foco no relacionamento com o auditor, e que nao limite
a atuacao individual de nenhum conselheiro.

Dentro da linha de pensamento de oliveira, Silva (20006) relata que
os membros que compdem o conselho fiscal devem ter conhecimento a
respeito do segmento de atuagao da empresa e desejavel diversidade de
experiéncias profissionais, pertinentes as fungdes do conselho, bem como
independéncia profissional.
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NOTAS EXPLICATIVAS

Os parigrafos 4° e 5° do art. 176 da lei n° 6404/76, tratam das
Notas Explicativas e relatorios contabeis que serdo elaborados no final de

cada exercicio social.

§ 4° As demonstracdes serdo complementadas por notas

explicativas e outros quadros analiticos ou demonstracoes financeiras

necessarias para esclarecimento da situagao patrimonial e dos resultados

do exercicio.

§ 5% As notas deverao indicar:

)

b)

g)

h)

os principais critérios de avaliagao dos elementos
patrimoniais, especialmente estoques, dos calculos de
depreciacao, amortizag¢ao e exaustdo, de constituicao de
provisoes para encargos e riscos, ¢ dos ajustes para
atender a perdas provaveis na realizagao de elementos do
ativo;

Os investimentos em outras sociedades, quando
relevantes (art. 247, paragrafo Gnico);

O aumento de valor de elementos do ativo resultante de
novas avaliacOes (art. 182, § 3°);

Os 6nus reais constituidos sobre elementos do ativo, as
garantias prestadas a terceiros e outras responsabilidades
eventuais ou contingentes;

A taxa de juros, as datas de vencimento e as garantias das
obriga¢oes a longo prazo;
O numero, espécies e classes das agdes do capital social;

As opg¢oes de compra de agoes outorgadas e exercidas no
exercicio;

Os ajustes de exercicios anteriores (art. 1806, § 1°);

Os eventos subsequentes a data de encerramento do
exercicio que tenham, ou possam vir a ter, efeito relevante

sobre a situacao financeira e resultados futuros da
companbhia.

Segundo Hendriksen e Breda (2009) os atuais relatérios deram
origem a0 que pode ser chamado de era da nota explicativa. Assim devem
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ser tomados algumas precaugdes no que deve ser mencionado em notas
explicativas, para que, os relatérios nao transformem em um conjunto de
informagdes textuais, que apaguem a verdadeira fun¢do dos relatérios
contabeis.

Porém, Sa (2007), relata que os conceitos nao devem ser vazios e
nem ensejar duvidas, quanto ao que pretende limitar em sua apresentagao.
Conceitos nao se mesclam quando especificos sao as razdes ou
processamento que os justificam. Assim, para Sa nao se deve confundir
“demonstra¢ao” e “complementar informagdes”, desta forma denomina
notas explicativas como sendo, um complemento, nio uma demonstragao.

Ja Tudicibus; Martins e Gelbcke (2003, p.410) mencionam que
“Um dos grandes desafios da contabilidade relativamente a evidenciagao,
tem sido o dimensionamento da qualidade e da quantidade de informacdes
que atendam as necessidades dos usuarios das demonstra¢oes contabeis
em determinado momento”.

Ainda segundo Iudicibus; Martins e Gelbcke, (2003) como parte
do esforco desenvolvido neste campo, as informagoes complementares as
demonstragoes contabeis sdo as notas explicativas. Podem estar expressas
tanto na forma descritiva como na forma de quadros analiticos. Porém,
Tudicibus; Martins e Gelbcke (2003), relatam que a evidenciagao é um dos
objetivos basicos da contabilidade, de modo a garantir aos usuarios
informagGes completas e confiaveis sobre a situagdo financeira e os
resultados da companhia, as notas explicativas que interagem as
demonstragoes financeiras devem apresentar informagoes de maneira
ordenada e clara.

Portanto, Hendriksen e Breda (2009, p. 525), chamam a atencao
para os excessos cometidos em notas explicativas onde relatam que: “O
uso generalizado de notas explicativas tem dificultado o desenvolvimento
adequado das proprias demonstragoes, pois tem resultado na substituicao
de melhor informagao no corpo da demonstracao por notas explicativas”.

Ainda segundo Hendriksen e Breda, (2009) o objetivo de emprego
de notas explicativas deve ser o fornecimento de informagao que nao pode
ser apresentadas adequadamente, sem reduzir a clareza das
demonstra¢oes. Deste modo Hendriksen e Breda citam as principais
vantagens e desvantagens do uso de notas explicativas como segue:
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QUADRO 4 - Vantagens e Desvantagens de notas explicativas

Vantagens notas explicativas

Desvantagens de notas explicativas

Apresentar informacdo nio quantitativa
como parte do relatério financeiro.

dificil leitura e
entendimento sem estudo consideravel

Tendem a ser de

e, portanto, podem vir a ser ignoradas.

Divulgar ressalvas e restricoes a itens
contidos nas demonstragoes.

As descricoes textuais sao mais dificeis
em termos de utilizagao de utilizacdo

para a tomada de decisbes do que
resumos de dados quantitativos nas
demonstracdes.

Apresentar mais detalhes do que ¢é possivel | Por causa da crescente complexidade

nas demonstrac¢oes. das empresas, ha o risco de abuso das
notas explicativas, lugar do
desenvolvimento  apropriado  de
principios visando a incorporagiao de
novas relagbes e novos eventos nas
demonstracGes propriamente ditas.

Apresentar  material  quantitativo

descritivo de importancia secundatia.

ou

Fonte: adaptado pelos autores

Ja Iudicibus; Martins e Gelbcke (2003), relatam que para que os
analistas e demais usuarios das demonstrages contabeis possam melhor
avaliar a situagdo da empresa e seus resultados, bem como julgar a
razoabilidade de indices de rentabilidade, de liquidez e outros, é muito
importante que se conhega qual o objetivo social da empresa, ou seja, qual
¢ sua atividade, suas bases de operacbes e mercado e qual o estdgio do
empreendimento, se a empresa estiver em implantacio ou em expansao.

Assim, Hendriksen e Breda, (2009), afirmam que alguns dos
dircitos de acionistas sio evidentes nas classificacbes e descricGes
encontradas no balan¢o e outras podem ser divulgadas por meio de notas
entre parénteses as demonstragoes. Devem ser divulgadas no balango e
em notas explicativas as mudangas significativas desses direitos em termos
de participagao no lucro e nos ativos liquidos da empresa, decorrentes de
transagoes ou eventos durante o exercicio.
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Informagdes entre parénteses

Para Hendriksen e Breda (2009), se nao for possivel descrever
inteiramente os itens componentes das demonstracdes contabeis,
explicagoes adicionais ou definicdes podem ser apresentadas como notas
entre parénteses apos os titulos nas demonstragoes. Assim, para
Hendriksen e Breda, essas notas, porém, nio devem ser longas, ou
acabario reduzindo a importancia dos dados principais sintetizados na
demonstracio.

Os autores mencionam outros dados nao quantitativos que podem
ser apresentados em notas entre parénteses, dentre eles uma indicacao do
procedimento ou método especifico de avaliagao utilizado, para dar ao
leitor uma compreensio melhor do significado dos dados, as
caracteristicas especiais que ddo maior significado a importancia relativa
do item, como o fato de que certos ativos foram oferecidos como garantia
real, ou certos passivos tém preferéncia em relacio a outros, detalhes a
respeito do valor de um ou mais itens incluidos na classificagao mais ampla
apresentada, avaliagoes alternativas, como o prego corrente de mercado,
referéncias a informacido correlata contida em outras demonstracdes ou
em outras partes do relatério.

Quadros complementares

De acordo com Hendriksen e Breda (2009), para que os dados
financeiros sejam apresentados numa demonstragdo de maneira mais
compreensivel, devem ser retiradas das demonstragdes, sendo
apresentadas em quadros complementares. Esses quadros sao as vezes
incluidos entre as notas explicativas e outras as vezes numa se¢ao apos as
demonstragoes e as notas explicativas.

Os autores relatam que em muitos relatérios anuais atualmente
publicados, os quadros complementares sao incluidos numa se¢ao
separada dos relatérios, com o titulo de “destaques financeiros” ou em
alguma secao semelhante no relatério que precede as demonstracoes
financeiras formais.

Relatorio da administragiao
Segundo Oliveira et al (2008, p. 204), “o relatério dos
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administradores também ¢ importante no processo de evidencia¢do, que
consiste basicamente em informagdes para usuarios externos’.

Desta forma, Oliveira et al (2008), afirma que o relatério da
administracio permite o fornecimento de informagoes adicionais que
sejam uteis aos usuarios no processo de tomada de decisio. A
administracio pode fornecer importante contribuicdo aos usuarios,
elaborando o relatério com projegoes e tendéncias futuras.

De acordo com Lauretti (2009), tanto o relatério anual da
administraciao quanto o relatério anual da sociedade anonima, referem-se
ao conjunto de textos, pareceres ¢ demonstracdes contabeis que a
sociedade an6nima ¢ obrigada a divulgar apds o encerramento de cada
exercicio social.

Ja Iudicibus; Martins e Gelbecke, (2003, p. 455), destaca que:

O relatério da administragdo, por seu turno, representa um
necessitio e importante complemento as demonstracoes
contabeis publicadas por uma empresa, em termos de
permitir o fornecimento de dados de informagSes adicionais
que sejam uteis a0s usuarios em seu julgamento e processo
de tomada de decisGes.

Ainda segundo os autores, ¢ importante lembrar que os usuarios
objetivam analisar a situagao atual e de resultados passados da empresa
fornecidos pela demonstragao contabil, sendo fundamental que a
administracio possa dessa maneira elaborar o relatério fazendo uma
completa andlise dos seus resultados passados, com indicativas das
tendéncias futuras.

Em sua obra Oliveira e a/ (2008) recomenda as seguintes
informagbes que podem constituir um relatério de administracio:
Descricao dos negobcios, produtos e servicos. Comentarios sobre a
conjuntura economica geral. Recursos humanos, nimero de empregados
no término dos dois ultimos exetcicios e #urmover nos dois ultimos anos,
segmentacao da mao-de-obra segundo a localizagdo geografica; nivel
educacional ou produto; investimentos em treinamentos; fundo de
seguridade e outros planos sociais.

Investimentos, descri¢do dos principais investimentos realizados,
objetivo, montantes e origens dos recursos alocados. Pesquisa e
desenvolvimento, descricio sucinta dos projetos, recursos alocados,
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montantes aplicados e situagdao dos projetos. Prote¢ao ao meio ambiente:
descrigao e objetivo dos investimentos efetuados e montantes aplicados.
Novos produtos e servigos, descricio de novos produtos e servicos e
expectativas a eles relativas, também fazem parte do relatério.

Reformulacoes  administrativas, descricao das mudancas
administrativas, reorganizagoes societarias e programas de racionalizagao.
Investimentos em controladas e coligadas, indicacdo dos investimentos
efetuados e objetivos pretendidos com as inversoes. Direitos dos
acionistas e dados de mercado, politicas relativas a distribui¢ao de direitos,
desdobramentos e grupamentos; valor patrimonial por a¢dao, negociagio e
cotagao das agbes em bolsas de valores. Perspectivas e planos para
exercicio em curso e futuros, podera ser divulgada a expectativa da
administracio quanto ao exercicio corrente baseada em premissas e
fundamentos explicitamente colocados, sendo que esta informagao nao se
confunde com proje¢des por nao ser quantificada. Companhia de
participagdes, o relatério deve contemplar as informacles acima
mencionadas mesmo que de forma mais sintética, relativas as empresas
investidas.

Porém, Tudicibus; Martins e Gelbcke, (2003) relatam que existe um
consenso preliminar quanto a forma de apresentacio do Relatério da
Administracao. Essa forma nio significa uma padronizacdo, para nao
prejudicar a flexibilidade que esse relatério deve apresentar, mas inclui os
requisitos basicos a serem observados em suas elaboragoes. Por exemplo,
existe um acordo quanto aos topicos principais a serem enfocados, ou seja;
devem incluir uma discussao e analise, pelos administradores,
contemplando: As atividades globais do grupo (analise corporativa);
informagoes mais detalhadas das atividades de ramos ou segmentos
individuais (analise setorial); analise dos resultados e da posig¢ao financeira
do grupo (analise financeira).

Portanto Hendriksen e Breda (2009), afirma que a:

administracio é bem participativa e muitas vezes podem
aumentar a utilidade de informacdes financeiras
identificando  certas  transacdes, outros eventos e
circunstancias que afetam a empresa, explicando seu impacto
financeiro.

Desta maneira Lauretti (2009) relata que a CVM define no parecer
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o

n® 15, de 28/12/87, a importincia do relatério da administracio,
transcrevendo os seguintes paragrafos:

“A divulgacido de informagoes uteis, fidedignas e detalhadas, que
possibilitem o conhecimento da companhia e de seus objetivos e politicas,
¢ um direito essencial dos acionistas. O relatério da administracio nao
pode ser excluido desta premissa; assim tanto a falta de informagao quanto
a inclusdo de estudos e fatos genéricos que nao dizem respeito a situagao
particular da companhia constituem nio atendimento ao interesse e ao
direito do investidor™.

“O relatério como pega integrante das demonstragoes financeiras,
devera, pois, complementar as pecas contdbeis e notas explicativas
observada a devida coeréncia com a situagdo nelas espelhadas, formando
um quadro completo das posturas e do desempenho da administragdo na
gestao e alocagdo dos recursos que se encontram a ela confiados”.

CONSIDERACOES FINAIS

Com o crescimento do mercado de capitais, as empresas que necessitam
formar seu capital, para se manter forte na acirrada competi¢ao global, é
importante que tenham uma gestao eficiente na qual proporciona uma
melhor comunicagao com seus investidores sejam eles controladores e
principalmente aqueles que por possuir um menor valor, possa se sentir
prejudicado quando forem alocar seu capital. Portanto, as empresas que
conseguirem formar uma boa governanga corporativa, se mantendo com
adequada transparéncia de seus resultados, e mostrando como estes sio
administrados e fiscalizados, com a formacio de comités, conselhos
eficientes e independentes e principalmente comunicarem com igualdade
com seus stakeholders. E- demonstrando com isso quais sao 0s riscos nos
quais estdo expostos, trazem aos investidores uma visao de confianca
fazendo com que sejam agregados valores para as empresas. Mostrando
que, o disclosure, tem ampla participacao na formagao do capital, ja que as
empresas, com maior nivel de transparéncia atraem um maior nimero de
investidores, aumentando a demanda por suas ag¢oes, valorizando-as e
como resultado reduz seus custos.
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